todn, ké hoach hoat dong do KTTN cung cap va cd gang dat duoc ching. Nghia 1a ho
hiéu 16 va ndm duoc cic chinh sich cua doanh nghiép, nhimg gi minh duge mong doi
va can phai lam. Ky luét tu gidc khi dugc phét trién tir bén trong s& hinh thanh nén
tinh than 1am viéc va tinh than déng doi, tré thanh mot van hoéa tich cuc cia doanh
nghiép. D6 ciing 12 diéu mong mudn cia cic nha lanh dao dé diéu hanh mot t6 chirc
thanh cong.

Khi xay dung hé thdng ky luat, cic don vi truc thuoc SABECO can luu ¥ ring:
néu hé théng KTTN qud nhdn manh dén viéc danh gid trach nhiém cua nha quan Iy
thi nha quan 1y bo phan thay vi ¢6 gang thuc hién muc tiéu chung cia t chirc thi ho
s& tim cdch d6i phé va hoai nghi hé théng ddnh gid va tim céch phd hoai hé thong.
Nguoc lai, néu hé théng KTTN nhéin manh dén mat thong tin thi nha quan 1y bd phan
ho sé& giai thich dugc nguyén nhan anh huéng dén két qua ctia bo phan, tir d6 s& khac
phuc han ché, cai tién va gia ting hiéu qua, két qua hoat dong. Do d6, khi to chiic hé
thong khen thuong/ky luat cdc don vi truc thuoc SABECO can Iuu ¥, can ddi giita hai
mat thong tin va trach nhiém, khéng qud nhan manh dén viéc quy trach nhiém
3.3.5 Tiing cuong t6 chirc KTTN nham nang cao hiéu qué quén 1y DN.

Thir nhat: Nang cao nhdn thire ciia nha quadn tri doanh nghiép vé KTTN

Thit hai: Ting cuong phan cdp qudn 1y

Thit ba, t6 chitc KTTN trong DN hiéu qua véi chi phi hop Iy

Thir tw, x4y dung chién liwge kinh doanh linh hoat trong moi truong kinh doanh
thay doi
3.4. CAC PIEU KIEN CHU YEU PE TO CHUC KE TOAN TRACH NHIEM
TAI CAC PON VI TRUC THUQC TONG CONG TY CO PHAN BIA - RUQU
—~ NUOC GIAI KHAT SAI GON

Vé phia nha nuée

Vé phia cdc don vi triee thude Tong cong ty c6 phdn bia - riwou - nude gidi khdt
Sai Gon
3.5. HAN CHE VA HUONG NGHIEN CUU TIEP THEO CUA PE TAI

Han ché cua dé tai

Kién nghi cho nhiing nghién ctru tiép theo

KET LUAN CHUONG 3
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LOI MO PAU
1. Tinh cip thiét cia dé tai

Trong nhitng nim gan day ké todn quan tri (KTQT) néi chung va cédc cong cu
KTQT néi riéng nhan dugc nhiéu su quan tim, chd ¥ va nghién ctru cua cic hoc gia
nhiéu nuéc trén thé gigi. KTQT dugc nghién cuu ca vé hoc thuyét 1an thuc hanh tai
cc doanh nghiép, dic biét 12 tai nhitng nudc dang phat trién va cic nudc cé nén kinh
té chuyén ddi, noi ma c6 sy chénh léch twong ddi vé trinh do phat trién cua nén kinh
té va trinh d6 cta quan tri doanh nghiép. Tuy nhién, viéc nghién ctru va dp dung
KTQT tai qubc gia nay trong d6 c6 Viét Nam con khd nhiéu han ché do nhiing
nghién ctru hoc thuat trong linh vuc nay con chua nhiéu va chua thuc sy dép ung
duoc nhu cau cia cdc nha quan tri doanh nghiép. Do d6, can cé nhitng nghién ctu
mang tinh chét hé thdng, c¢6 khoa hoc vé t6 chirc KTQT trong cdc doanh nghiép.

Trong nén kinh té thi truong, sy canh tranh giira cdc doanh nghiép ngay cang
tré nén gay git. Dudi tdc dong manh mé& cua ky nguyén sb, nhiéu co hoi va thich
thirc dang dit ra cho doanh nghiép Viét Nam. Cc doanh nghiép c6 thé ton tai va phat
trién bén virng, ngoai su hd trg tir cic co quan nha nude va xi hoi, cdc doanh nghiép
can phai tu thay d6i, nang cao nhitng ndi luc ctia chinh minh, trong dé, doanh nghiép
can xay dung duoc mot hé thdng cic cong cu quan 1y hitu hidu nham dua ra cic quyét
dinh kinh doanh mot cdch nhanh chéng, chinh x4c va linh hoat. Mgt trong nhitng
cong cu quan 1y dic lyc hién nay trong qud trinh quan 1y, diéu hanh va kiém sodt hoat
dong kinh doanh cta nha quan tri doanh nghiép chinh 1a hé théng KTQT, trong d6
KTTN la mot nd1 dung quan trong. KTTN nham muc dich tao ra hé théng thong tin
tai chinh va phi tai chinh c6 lién quan vé nhirg hoat dong thuc té va duoc 1ap ké
hoach, gidp nha quan tri kiém sodt va ddnh gid hoat dong cua nhitng b phan trong
doanh nghiép, ddng thoi danh gid trach nhiém quan 1y cta nha quan tri cdc cap.
KTTN c6 vai trd quan trong trong cdng tac quan 1y cua doanh nghiép nhung van con
12 ndi dung twong ddi méi khong chi trong thuc té ma ca trong nghién ctu dbi véi
Viét Nam, mic dit KTQT néi chung va KTTN néi riéng da duoc cic nude trén thé
gidi dé cap va phdt trién trong nhiéu thap ky qua.

Tong cong ty c¢b phan bia - ruou - nude giai khat Sai Gon (Sabeco) 1a mot don
vi c6 nhiéu cong ty thanh vién, pham vi hoat dong trai rong, co ché quan 1y tai chinh

d6i voi céc cong ty thanh vién ciing khd da dang nén viéc kiém soét va danh gid thanh



qua quan 1y cta timg don vi, bd phan, cd nhan & cdc cong ty va toan bd Tong cong ty
van con nhitng bat cap can tiép tuc phai hoan thién dé dap tmg yéu cau quéan 1y trong
giai doan hién nay. Tir nhiéu ndm nay, dit dd c6 nhiéu thuong hiéu that bai, nhung cic
hing bia nudc ngoai van tiép tuc d6 bo vao thi truong Viét Nam. Do d6, véi nganh
cong nghiép d6 udng, thi trudng c6 vé nhu chiu tic dong truc tiép nhat cua cdc chinh
sdch md ctra thi truong. Dén nay, thi truong bia ruou nude giai khat Viét Nam da c6
su tham gia cta rat nhiéu hing d udng nudc ngoai khién cho sy canh tranh thi phan
khé gay git. Dé ton tai va phat trién doi hoi coéng ty phai c6 nhitng chinh séch vao
nhimng thoi diém pht hop. Thuc té cho thay kha ning canh tranh cta san phdm phu
thudc rat nhiéu yéu t6 nhu gid ca, chit luong, chinh sich marketing,..Bén canh céc
chién lugc nham ning cao ning luc san xudt, ting chat luong san pham thi Téng coéng
ty ¢ phan bia - ruou - nudc giai khat Sai Gon can khai thdc hiéu qua cdc cong cu
quan 1y kinh té quan 1y quan trong. Mot trong nhitng cong cu quan 1y va kiém sodt
quan 1y hiéu qua hién nay cho cdc doanh nghiép 12 hé thng KTTN. C6 thé néi viéc
t6 chirc mang tinh chat hé théng va khoa hoc KTTN, nghién ctru cdc nhin t6 anh
huong dén viéc to chic KTTN va tai cdc don vi truc thudce Téng cong ty co phﬁn bia
- ruou - nude giai khat Sai Gon 1a can thiét.

Nhim muc dich hé thdng héa co s¢ 1y luan vé t6 chic KTTN trong céc doanh
nghiép, két hop v&i nhitng van dé thyc tién lién quan dén dic diém quan 1y, san xuét
kinh doanh tai cac don vi thanh vién truc thudc Té)ng cOng ty ) phﬁn bia — ruou —
nudc giai khdt Sai Gon, tir d6 Tdc gia di lwa chon dé tai "T6 chirc ké toan trach
nhiém tai cic don vi truc thudc Téng cong ty c6 phin bia - rwou - nuéce giai
khat Sai Gon'' 1am dé tai nghién ctru cia minh nham hoan thién t6 chitc KTTN tai
céc DN nay.

2. Tong quan nghién ciru

2.1. Nhiing nghién ctru vé ndi dung té chirc KTTN trong doanh nghiép

2.2. Nhirng nghién ctru vé nhin dién va phan loai cc trung tidm trach nhiém
trong doanh nghiép

2.3. Nhirng nghién ciru vé viéc to chirc xdy dung dv toan theo cic trung tAm
trach nhiém trong DN

2.5 Mot s6 nghién ciru vé té chirc xAy dung hé thong khen thuwéng theo trach

nhiém quan ly

s& hanh dong vi loi ich t6t nhat cta cong ty va khuyén khich ho huéng dén va thuc
hién céc ké hoach da dit ra tir d6 huong dén thuc hién muc tiéu chung ctia toan cong
ty.

Khen thuong quan 1y bao gom ting luong, tién thuong dua trén thu nhap duoc
béo c4o, Iya chon ¢ phiéu va phan thuong khong ding tién mat. Timg cip quan 1y khac
nhau cdc don vi truc thudc SABECO c¢6 thé chon céc hinh thirc khen thuong phit hop:

Dbi voi cap quan 1y trung tim dau tu vira dé ting tinh trach nhiém ciing nhu
tang hiéu suit quan 1y, c6 thé chon hinh thirc khen thudng dya trén thu nhip dugc
bdo cdo két hop khen thudng bang cd phiéu.

Dbi véi nha quan 1y trung tdm loi nhudn, trung tim doanh thu c6 thé khen
thudng dua trén thu nhap dugc bac cdo két hop khen thudng khong dung tién mat. C6
rat nhiéu hinh thirc khen thudng khong bang tién, nhu: nha quan Iy ¢6 thé c6 quyén tu
chu trong viéc thuc hién coéng viéc kinh doanh hang ngay; c6 cdc tro 1y déc luc; cong
cu hitu hiéu dé hd tro giai quyét cong viéc. ..

Péi véi nha quan 1y trung tAm chi phi c6 thé khen thudng bang tién dya trén
bdo cdo KTTN, ty 18 chi phi tiét kiém duoc,...

Ky luit

Bén canh hé théng khen thuong, cac don vi truc thugc SABECO can dwa ra mot
hé théng ky luat gin lién véi két qua thyuc hién ctia nha quan 1y céc cip nham ting cuong
trdch nhi€m trong viéc thuc hi¢n céc cong viéc duoc giao. Céc hinh thuc ky luat dua ra
can 1am cho nha quan 1y cdc cap lam viéc dya trén tinh than hop tic theo cdch thic
thong thudng va c6 quy ci, ho ¢6 thé hiéu duge nhitng mong doi, yéu cau cia to chic
dbi v6i ban than ho. Tir d6, ho ¢6 thé dinh hudng cach thuc lam vi¢c cé hi¢u qua ngay tu
khi bat dau thuc hién cong viéc v6i mot tinh than 1am viéc hop tic va phan khoi. Diéu
nay duoc goi 1a ky luat tich cuc. Ky luat tich cuc c6 nghia la cac cd nhan tu y thic va ¢6
trach nhiém tuan thil cc quy tic va quy dinh cta to chic dé ra. Piéu nay hoan toan ¢
thé dat duoc khi quan 1y 4p dung cdc nguyén tic cua dong luc tich cuc ciing véi su lanh
dao phu hop. Ky luét tinh cuc lién quan mat thiét dén viéc tao ra mot nén vin héa doanh
nghiép ma trong d6 cdc nhan vién ty hinh thanh cdc quy tic cho ban than minh.

Vé ban chat, ky luat tich cuc nhdn manh khéi niém ky luat tu gidc hodc tu kiém
sodt. N6 gitp doanh nghiép s hitu mot bau khong khi tin tudng 1an nhau va tat ca
CB-CNV déu phan dau vi muc tiéu chung. Trong d6 tit ca nhan vién, nha quan 1y céc
cAp hiéu cdc quy tic ctia cong ty cling nhu cdc muc tiéu to chirc thong qua ban du
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ctia thé diém cin bang nhu: thanh tich trong qud trinh céi tién doanh nghiép; ting truong
san lugng, sy hai long cua khach hang. ..
— Trung taim dau tu
Trung tdm dau tu dai dién cho cdp quan 1y cao nhat trong DN, 13 trung tim ma
nha quan 1y & d6 chiu trach nhiém véi ca doanh thu, chi phi va ca viéc xdc dinh vén
hoat dong va nhitng quyét dinh dau tu. Panh gid thanh qua quan 1y & cic trung tim dau
tr bao gdm: so sdanh doanh thu va chi phi c6 thé kiém soét dugc giira thuc té voi du
todn, str dung céc thudc do thanh qua ddi véi cdc khoan von dau tu thude quyén kiém
sodt cuia nha quan tri & trung tam dau tu. Cdc don vi truc thudéc SABECO ¢6 thé st
dung cdc chi tiéu co ban thudng duoc sir dung dé ddnh gid thanh qua cta trung tim dau
tu 12: Ty 18 hoan vén dau tu (ROI); Loi nhuan con lai (RI) hodc gid tri kinh té gia ting
(EVA).
T6 chirc cung cap thong tin theo cic trung tim trach nhiém
Bdo cdo KTTN 1a san pham ctia KTTN. D6 1a nhimng bdo cdo vé két qua hoat
dong cho moi cép bac cua trdch nhiém theo hé théng td chirc quan 1y cua doanh
nghiép. He théng bdo cdo nay ghi nhan viéc thyc hién muc ti€u va so sdnh v4i muc
tiéu duoc phan cong cua mdi bod phan trong don vi. Sy khéc biét gitra thong tin thuc
hién v6i muc tiéu du todn s& gitp nha quan tri ddnh gid két qua va hiéu qua hoat dong
ctia cdc cAp quan tri bd phén.
- B4do cdo KTTN trung tam chi phi
+ Bdo cdo tradch nhiém trung tam chi phi dinh muc
+ Béao cdo KTTN trung tam chi phi dy toin
— Bédo cdo KTTN trung tdm doanh thu
— Bdo cdo KTTN trung tam lgi nhuan
— Bido cdo KTTN trung tim dau tu
3.3.4. Hoan thién t6 chirc hé thong khen thwéng theo trach nhiém quan ly
Khen thudéng
Hé thdng khen thudng néi chung va phan thuéng quan 1y thudng xuyén 1a mot
yéu td vo cling quan trong trong viéc thic dy hiéu suat quan Iy. Thuc trang cho thiy
hé théng khen thudng/ky luat tai cdc don vi truc thudc SABECO con chua gén lién
v6i két qua thuc hién, hiéu suit quan 1y cua nha quan 1y cdc cdp trong doanh
nghiép.Do d6, can phai to chirc xay dung hé théng khen thuong/ky luat gan lién véi
cdc két qua thuc hién. Hé thdng khen thudng d6 c6 thé khuyén khich céc nha quan Iy
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2.6. Mt so6 nghién ciru vé cac nhan t6 anh hwéng dén viéc t6 chirce KTTN trong
doanh nghiép

Khodng tréng nghién ciru:

Thir nhat, C6 rat nhiéu nghién ctru vé ndi dung KTTN, t6 chirc KTTN trong va
ngodi nudc. MOi mot cong bd tiép can theo mot géc nhin khic nhau. C6 ndi dung
tuong dong, c6 ndi dung khdc nhau. C6 nghién ctru chi ra ¢6 3 ndi dung to chic
KTTN, c6 nghién ctru chi ra 4 ndi dung KTTN. Lu4n 4n sé& tiép tuc nghién ctru, tong
hop cdc ndi dung t6 chitc KTTN theo mdt cdch c6 hé thong dé 1am séng t6 hon 1y
luan vé noi dung t6 chirc KTTN.

Thit hai, Cdc cong bd lién quan dén nhan dién va phén loai cdc trung tAm trich
nhiém theo tong quan & trén chi ra su khdc biét trong tiép can ndi dung ndy. Trong
d6, c6 quan diém cho rang c6 ba loai trung tdm trdch nhiém: trung tdm dau tu, trung
tdm loi nhudn, trung tAm chi phi; mdt s6 nghién ctru lai chi ra ¢6 bén loai trung tim
trach nhiém: trung tim dau tu, trung tdm loi nhudn, trung tim doanh thu, trung tim
chi phi trong d6 bao gdbm trung tim chi phi chinh va trung tim chi phi phu. Luan 4n
phan tich, lga chon cdch nhan dién vé phan loai TTTN phu hgp véi dac thu cua to
chtrc hoat dong va yéu cdu quan 1y tai cdc doanh nghiép Viét Nam trong diéu kién
hi¢én nay.

Thit ba, Nhu d3 chi ra ¢ phan téng quan trén, cdc nghién ctu trudc chua di vao
1am 6 ndi dung, phuong phép xay dung du todn; té chirc thu nhan, xir 1y va cung cap
thong tin theo cdc trung tim trach nhiém; dic biét 12 to chirc hé théng khen thudng
theo cdc trung tdm trach nhiém. DAy chinh 13 khoang tréng ma lun 4n c6 thé di vao
khai thdc va giai quyét.

Thir tw, Mic di ¢6 nhiéu nghién ctru ctia nudc ngodi nghién ctru vé cdc nhan to
anh huong dén t6 chire KTTN dya trén md hinh hoi quy nhung cdc nghién ciru & Viét
Nam chua tiép cin bang phuong phdp nghién ctru nay. Nghién ctru cdc nhan té anh
hudéng dén to chitc KTTN dya trén md hinh hdi quy theo hudng phuong phép dinh
lugng c6 d6 tin cdy cao, danh gid 16 dugc mirc dd anh hudng ctia ting nhan té dén o
chirc KTTN tir d6 c6 giai phdp, xdc dinh diéu kién thuc hién timg giai phdp mot céch
khoa hoc hon. M&i mdi trudng nghién ciru khdc nhau c6 thé s& cho két qua khéc
nhau, do d6 két qua nghién ctru khong thé tng dung truc tiép cho cdc DN Viét Nam
noi chung, cic DN bia, rugu noi ri€ng. Hon nira, chua c¢6 nghién clru nao tai Viét
Nam vé t6 chttc KTTN nghién ctru theo hudng nay. Lun 4n s& nghién ctru md hinh
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cdc nhan t6 anh huong dén t6 chire KTTN tai cdc don vi tryc thudc Tong cong ty cd
phan bia — ruou — nudc giai khat Sai Gon.

Thir nim, thém vio d6 tai cic don vi truc thudc Tong cong ty co phan bia -
ruou - nudc giai khat Sai Gon 14 cic doanh nghiép c6 nhiing dic thil riéng vé quan ly
san xuat, kinh doanh. V& co bén tai cic DN nay da hinh thanh KTTN tuy nhién chua
mang tinh hé théng, khoa hoc va toan dién. Trong khi d6 theo hiéu biét ctia Tac gia,
cho dén nay, chua c6 cong bd nghién ciru t6 chitc KTTN hay hoan thién to chic
KTTN tai cdc don vi truc thudc Tong cong ty cb phan bia - ruou - nude giai khat Sai
Gon. Vi vy luan 4n nghién ctru co s& 1y ludn vé t6 chtc ké todn trach nhiém trong
cdc DN, tir d6 ddnh gid thuc trang td chtic va dua ra nhimg giai phdp, khuyén nghi
nham hoan thién td chirc ké todn trich nhiém tai cac don vi truc thudc Té)ng cOng ty
0 phan bia - ruou - nudc giai khat Sai Gon.

3. Muc dich nghién ciru ciia dé tai
Vé mdt Iy luan:

+ Hé thong héa va 1am sdng té nhitng van dé 1y luan co ban vé KTTN néi
chung va t6 chitc KTTN trong doanh nghiép ndi riéng.

+ Nghién ctru vé cdc nhdn t6 anh hudng dén viéc to chic KTTN trong céc
doanh nghiép.

Vé miit thuc tién:

Bang viéc khao sat, nghién ciru, phan tich, thuc trang td chic ké todn trach nhiém
tai cdc don vi tryc thudc tong cong ty cb phan bia, ruou, nudce giai khat Sai Gon, tir d6
d4nh gid va chi ra nhitng vu diém, ton tai, dé xuat giai phap hoan thién mé hinh t chic
KTTN tai cdc don vi truc thudc tong cong ty co phan bia, rugu, nudc giai khat Sai Gon.
4. Cau héi nghién ciru

1. Co s6 1y luan vé t6 chirc KTTN trong doanh nghiép 1a gi?

2. Nhitng nhan t6 nio anh hudng dén t6 chic KTTN trong doanh nghiép?

3. Thyc trang t6 chirc KTTN tai céc don vi truc thudc téng cong ty ) ph::in bia
- ruou - nude giai khat Sai Gon nhu thé nao ?

4. Han ché va nguyén nhan dan dén han ché trong td chirc KTTN tal cac tai cac
don vi tryc thudc tong cong ty cd phan bia - rugu - nude giai khat Sai Gon?

5. Hoan thién t6 chitc KTTN va tdng cuong td chitc KTTN tai cdc don vi truc

thudc tong cong ty cd phan bia, ruou, nudc giai khat Sai Gon nhu thé nao?

hién. Tuy nhién can luu y loai bo nhing chi phi khong kiém sodt duoc ddi véi timg cap
quan tri trong qua trinh danh gia.

Bén canh céc chi tiéu tai chinh, céc don vi truc thuéc SABECO can xem xét va
dua vao mot sb cdc chi tiéu phi tai chinh thudc khia canh hoc tap va phéat trién nhu:
S6 luong sdng kién mdi, ...

— Trung tdm doanh thu

Trung tdm doanh thu tai cidc don vi truc thuéc SABECO thudng duoc gén lién
vG1 b phan kinh doanh hodc céac chi nhanh thudc ciac cong ty thwong mai. C4c trung
tdm doanh thu ndy c6 dic diém 1a khéng dugc quyén quy dinh gid ban, cdc nha quan
trj chi chiu trach nhiém ddi véi sd lugng va két cdu ban hang. Do d6, dé phit hop voi
muc tiéu cung cap théng tin cho cdc nha quan tri d& ddnh gid trach nhiém va két qua
thuc hién vé ké hoach doanh thu trong ky cua cac by phén, don vi truc thudc trung
tdm doanh thu, cdc trung tim doanh thu tai SABECO c6 thé dugc ddnh gid thong qua
str dung phuong phdp phan tich chi tiéu, cdc chi tiéu dugc sit dung cho thay hiéu suét
tai chinh ctia trung tim doanh thu nhu: Téng doanh thu thuc té, doanh thu timg san
pham, ty 1¢ chi phi trén doanh thu. Ngoai cic chi tiéu tai chinh trén, trung tim doanh
thu c6 thé dugc danh gid thong qua mot s chi tiéu phi tai chinh nhu: Thoi gian trung
binh nha phan phdi lién hé 1dy hang dén thoi diém hoi ddp, cung cap hang; sy hai
1ong cua hé théng nha phan phdi, khich hang (khao sit); s6 luong kiéu nai cua khéch
hang; ty 1& tra lai hang do chat lugng; thi phan cta san phdm (muc do phu cia san
phém);. ..

— Trung tam lgi nhuan

Chi tiéu dé danh gid thanh qua quan 1y cua cdc nha quan 1y trung tim loi nhuén
can chd y dén thong tin dugc dua vao bdo cdo, chi tiéu loi nhuan duge bdo cdo thé hién
trach nhiém quan 1y cta nha quan tri & trung tdm loi nhuan chi 12 1oi nhuan c6 thé kiém
sodt bdi nha quan tri ¢ trung tam loi nhudn. Do d6, chi ¢6 doanh thu c6 thé kiém sodt va
chi phi c¢6 thé kiém sodt méi duge dua vao bdo cdo dé danh gid trach nhiém quéan 1y cia
nha quan tri trung tam lgi nhuan. Tai cdc don vi tryc thuéc SABECO, do d6, can loai ra
nhimg yéu t6 khong kiém sodt dugc trong bdo cdo. Viée ddnh gid thanh qua quan 1y &
trung tAm loi nhuén c6 thé str dung phuong phép chi tiéu, phuong phdp so sanh,... Mot sd
chi tiéu nhu: Téng lo1 nhuan, ty 1€ 191 nhuan trén doanh thu. Ngoai c4c chi tiéu tai chinh,
cac don vi truc thuoc SABECO c6 thé sur dung mot s6 chi tiéu phi tai chinh khac thudc
khia canh hoc tap va phat trién; khia canh khach hang hoac khia canh kinh doanh ni bd
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+ Phuong phép tai khoan ké todn

+ Phuong phép s6 ké todn

3.3.3.2. Hoan thién to chirc danh gia trach nhiém quén Iy va cung cip thong tin
theo cac trung tam trach nhiém

Hoan thién to chirc danh gia trach nhiém quin 1y theo cac trung tAm trach
nhiém

— Trung tam chi phi

Két qua quan 1y cua cdc nha quan tri & trung tim chi phi phai duoc ddnh gid
qua so sanh ) licu thuc té va sd liéu du todn duogc tap hop theo tung trung tdm chi
phi riéng biét. Tuy nhién, viéc tp hop chi phi theo cdc trung tdm trach nhiém can
phai tach biét rd chi phi kiém soét dugc va chi phi khong kiém sodt duge nham ddnh
gid chinh x4c trach nhiém cta nha quan 1y bo phan. Ngoai ra, dé ddnh gid ding trach
nhiém quan 1y ciia nha quan 1y bo phan, can xdc dinh ding nguyén nhén gy ra su
chénh léch vé két qua thuc hién va dy toan, tir d6 dua ra gai phdp cai thién va nang
cao hiéu suit quan ly.

+ Trung tam chi phi dinh murc

Nha quan tri trung tam chi phi dinh mirc c6 trdch nhiém diéu hanh hoat dong san
Xuét & trung tam sao cho dat duoc ké hoach sén xuét duge giao, dé)ng thoi dam bao chi
phi thuc té phat sinh khdng vuot qué chi phi tiéu chuan. Do vay, khi d4nh gid két qua
cua trung tdm chi phi dinh murc, KTQT s€ danh gid hai ndi dung: C6 hoan thanh nhi¢m
vu duge giao vé san luong san xut khéng? Chi phi thuc té phét sinh c¢6 vuot qué dinh
murc tiéu chuan khong?
+ Trung tdm chi phi du todn

Trung tam chi phi dy toén tai cac don vi truc thugc SABECO thuong dugc gan
cho céc bo phan phuc vu nhu phong ké to4n, phong t6 chirc- hanh chinh, phong k¥
thuat,... Tuong tu nhu nha quén tri trung tam chi phi dinh mtrc, nha quén tri trung tam
chi phi dy toédn c6 trach nhiém diéu hanh cong vi¢c cua trung tam minh phu trach.

Pé danh gid thanh qua quan 1y tai cdc trung tim chi phi du todn cin cin ct vao
khdi lugng cong viéc thuc hién trong ky, danh gid murc do thuc hi¢n cong viéc thuc té
sa0 voi ké hoach dit ra ddng thoi dam bao chi phi phét sinh khong vuot qué chi phi du
todn. Dé qud trinh dénh gid c6 ¥ nghia, KTQT can ddnh gid su bién dong cta cdc khoan

muc chi phi theo mtc chi phi ké hoach da diéu chinh theo khéi luong cong viéc thuc
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5. P6i twong va pham vi nghién ciru
5.1 Poi twong nghién ciru:

+ Khung 1y luan vé t6 chitc KTTN trong doanh nghiép.

+ Thyc trang t6 chirc KTTN tai cdc tai cac don vi truc thude téng cong ty )
phan bia - ruou - nudc giai khat Sai Gon
5.2 Pham vi nghién ctru

Khong gian: Luan 4an nghién cuu tai 21 don vi truc thudc Té)ng cong ty )
phan bia - ruou - nudc giai khat Sai Gon, trong d6 c¢6 10 cong ty san xuat va 11 cong
ty thuong mai.

Thoi gian: Luan 4n nghién ctru trong khoang thoi gian ky ké todn nim 2017
dén nam 2019

Noi dung:

Luan 4n nghién ctru t6 chitc KTTN quéan 1y doanh nghiép, khdng nghién ctu
ké todn trach nhiém xa hoi cua Doanh nghiép. Trong d6 tap trung nghién ciru sau vao
t6 chtic noi dung KTTN, ngoai ra nghién ctru to chirc vé bd mdy nhan su, phuong
tién thuc hién KTTN.

- Co s6 1y luan chung vé t6 chitc KTTN trong cic DN.

- Thuc trang td chttc KTTN tai cdc don vi truc thudc Téng cong ty co phﬁn bia
- rugu - nudc giai khat Sai Gon .

- Hoan thién t6 chitc KTTN tai cdc don vi truc thudc Téng cong ty ) phﬁn bia
- rugu - nudc giai khat Sai Gon .

6. Y nghia khoa hoc va thuec tién
Y nghia khoa hoc

Luan 4n hé thong héa co so 1y luan chung va 1am sdng to cdc ndi dung to chirc
KTTN trong doanh nghiép, cdc nhan t6 anh huong dén viéc té chuc KTTN, tir d6
nghién ctru ddnh gid to chic KTTN trong cic doanh nghiép khao sit. Ngoai ra, ludn
4n ghSp phan bo sung tai liéu nghién ctru, giang day vé ké toan.

Y nghia thue tién

+ Luan &n nghién ctu thuc trang td chitc KTTN tai cdc don vi truc thudc té)ng
cong ty ¢ phan bia, ruou, nude giai khat Sai Gon, dong thoi phén tich, ddnh gid két
qua dat duoc, ton tai cling nhu nguyén nhin co ban cta nhirng ton tai trong hé théng

KTTN tai cdc don vi truc thudc Tong cong ty cb phan bia - rugu - nudc giai khat Sai



Gon. Tur d6, luan 4n gitip cc doanh nghiép nay c6 birc tranh toan canh vé thyc trang
to chirc KTTN ctia minh.

+ Luan 4n dé xuét cdc giai phdp hoan thién md hinh t6 chirc KTTN tai cdc don vi
tryc thude tong cdng ty c¢d phan bia, ruou, nudc giai khit Sai Gon nham gép phan
nang cao hon nita hi¢u qua quéan 1y va hiéu qua hoat dong kinh doanh cta cdc doanh
nghiép nay.

7. Phwong phap nghién ctru

Trong qud trinh nghién ctu tic gia dd st dung két hop phuong phéap nghién
ctru khoa hoc bao gdm nhitng phuong phdp luan chung va mét sé phuong phép cu
thé:

» Phwong phap luin nghién ctru

Luan 4n nghién ctu dua trén chu nghia duy vat bién chiing va chu nghia duy
vat lich str dé lya chon cdc phuong phap nghién ctru cu thé dép tng yéu cau nghién
ctru cua luén 4n tién si kinh té va muc tiéu nghién ctu.
> Phuwong phap nghién ciru cu thé

Luan 4n két hop phuong phdp nghién ctru dinh tinh va phuong phép nghién
cuu dinh luong dé nghién clru céc van dé dam bao tinh toan dién, khach quan, hé
thdng, dam bao tinh logic va tinh thuc tién cua cdc giai phap hoan thién ma dé tai dua
ra.

» Phwong phap thu thap dir liéu:

Thu thép dir liéu thir cdp:

-Luén 4n thu thap cdc két qua nghién ctru da duoc cong bd cua cdc téc gia trong
va ngoai nudc dé tong hop va dua ra co s 1y ludn cho van dé nghién ctru. Cac tai liéu
duoc thu thap tir mot sé ngudn nhu: Sch, nién gidm thong ké, tap chi chuyén nganh da
duoc xudt ban; cic cong trinh nghién ciru khoa hoc, luan 4n ¢6 lién quan ctia céc Téc gia
trong va ngoai nudc; mot sO website ctia cdc truong dai hoc va website tim kiém tai liéu

nhu https://scholar.ecoogle.com/, https://www.proquest.com/, http://nlv.gov.vn/...

Ngoai ra, Luan 4n nghién ctru cdc tai liéu thuc té ctia cdc doanh nghiép nhu:
Cdc chimg tir, s6 ké todn; thong tin trén céc trang thong tin dién tir, bdo cdo tai chinh,
bdo cdo thudng nién di dugce coéng bd cua cic don vi truc thudc Tong cong ty bia-
ruou- nudc giai khdt Sai Gon. Céc tai liéu duge st dung nham tim hiéu vé dic diém
hoat dong san xuét kinh doanh cta céc don vi nay.

- Thu thdp dit liéu so cdp:

Duy todn lién quan dén trung tim dau tu can thé hién chi tiét vén dau tu, ty suat
loi nhuén trén vén, loi nhuan gitr lai, gié tr1 kinh té tang thém,...

Hé théng dy todn can duogc thiét ké dé c6 thé vira cung cap ké hoach, giao
nhiém vy cho céc trung tdm trach nhiém vira dam béo c6 thé phén tich, danh gid trach
nhiém cua nha quan ly bo phan
Can cwr va phwong phap 1ap du toan
3.3.3. Hoan thién t6 chirc thu nhén, xir Iy dir liéu va danh gia trach nhiém quan
1y, cung cap thong tin theo cic trung tim trach nhiém
3.3.3.1. Hoan thién t6 chirc thu nhin va xir 1y dir liéu theo cac trung tim trach
nhiém
Hoan thién té chirc thu nhan dir liéu theo cac trung tim trach nhiém

— T6 chirc thu nhén thong tin thyc hién KTTN

— T6 chire thu nhén di liéu lién quan dén KTTN
Hoan thién t6 chire xir Iy dit liéu theo cédc trung tAm trach nhiém:

— Hoan thién t6 chirc cdc phuong phép phan loai va xdc dinhchi phi, doanh thu,
loi nhuan

+ Hoan thién phan loai chi phi va xac dinh chi phi.
(1) Hoan thién phan loai chi phi

Trong céc DN thuong mai SABECO, tic gia dé& xuét phan loai cdc khoan chi
phi thanh 3 loai chinh, cdc chi phi lién quan tryc dén san luong bdn hang thudng 12
chi phi bién d6i (chi phi hd tro nhan phan phéi theo san lugng), bén canh d6 1a mot sd
chi phi hdn hop (lwong cua nhén vién kinh doanh,...), chi phi c¢b dinh thuong lién
quan dén bd phan quan 1y (lwong cta nhan vién vin phong, chi su kién quang cdo,
hoat dong hoat ndo,...). Phan loai chi phi duoc thé hién trong bang 3.8
Ngoai cdch phan loai chi phi theo mirc do hoat dong, tic gia con dé xuat phan
loai chi phi/ doanh thu theo kha ning kiém soét cta cdc cdp quan 1y trong doanh
nghiép.
(ii) Hoan thién x4c dinh chi phi: Thiét ké hé théng xdc dinh chi phi theo hoat dong
(ABC -Activity based costing)
+ Hoan thién x4c dinh va phan loai doanh thu
+ Hoan thién x4c dinh va phan loai 1¢gi nhuan
— Hoan thién t6 chirc van dung phuong phdp tai khoan, phuong phép ghi s6 ké todn
dé hé thong héa thong tin KTTN
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CHUONG 3: HOAN THIEN TO CHUC KE TOAN TRACH NHIEM TAI CAC
PON VI TRU'C THUQC TONG CONG TY CO PHAN BIA - RUQU - NUOC
GIAI KHAT SAI GON
3.1. PINH HUONG PHAT TRIEN CUA TONG CONG TY CO PHAN BIA -

RUQU - NUOC GIAI KHAT SAI GON
3.2. NGUYEN TAC TO CHUC KE TOAN TRACH NHIEM TAI CAC PON VI
TRUC THUQC TONG CONG TY CO PHAN BIA - RUQU - NUOC GIAI
KHAT SAI GON
3.3. GIAI PHAP HOAN THIEN TO CHUC KE TOAN TRACH NHIEM TAI
CAC PON VI TRUC THUQC TONG CONG TY CO PHAN BIA - RUQU -
NUOC GIAI KHAT SAI GON
3.3.1. Hoan thién t6 chirc nhin dién va phan loai cic trung tAm trach nhiém

- T6 chitc nhan dién va phan loai trung tam trich nhiém tai cic DN san Xuat

-T6 chtrc nhéan dién va phan loai trung tdm trach nhiém tai cdc DN thuong mai
3.3.2. Hoan thién té chirc xay dung du toan theo cic trung tim trach nhiém

Hé théng du todn hoat dong san xuét kinh doanh héng nam phai dugc 1ap chi
tiét t6i ting TTTN dé hinh thanh nén duy todn téng thé ctia DN. Mbi DN s& tity thudc
vao dic diém hoat dong kinh doanh, dic diém phan chia TTTN ma xay dung quy
trinh du todn phi hop, c¢6 thé xay dung nhu sau:

H¢é thong du todn

Dé xay dung du todn tong thé can xdy dung cic loai du todn phit hop theo dic

diém cua cdc loai trung tam trach nhi¢ém khéic nhau
Trong cic du todn cu thé tai cic trung tdm trach nhiém can thé hién céc chi tiéu
phit hop theo dic diém cua ting loai TTTN. Cu thé:

Duy toén lién quan dén trung tAm chi phi (trung tm chi phi dinh mic, trung tim
chi phi dy todn) can thé hién ké hoach vé tong chi phi phat sinh trong d6 chi tiét theo
tung loai chi phi, dinh muc lugng, dinh muc gia, khdi lugng thuc hién.

Duy todn lién quan dén trung tdm doanh thu can thé hién khéi luong hang ban
ra, gid ban moi loai mit hang theo timg khu vuc tiéu thy, chi phi phdt sinh trong qud
trinh ti€u thu cua trung tam doanh thu.

Du toédn lién quan dén trung tam lg1 nhudn can thé hién chi tiét theo doanh thu,

chi phi theo tirng mdt hang, ty suét loi nhuan trén doanh thu,...
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Dtr liéu so cép trong dé tai duoc thu thap tr viéc diéu tra, khao sat, phdng van
tai doanh nghi¢p nham dénh gid thyc trang t6 chitc KTTN theo cdc ndi dung da dugc
tong quan nghién ctru tr cdc dir liéu thir cap.

+ Phuong phap phong vén siu:

Téc gia tién hanh phong van siu d6i thanh vién ban gidm ddc, ké toan vién va
phu trach ké todn tai cdc don vi truc thudc SABECO vé cic ndi dung DN dang thuc
hién c6 lién quan dén viéc t6 chirc KTTN tai cdc don vi thong qua phuong phdp
phong vén truc tiép va phong van qua dién thoai. Céc cAu hoi phong van duge thiét
ké dua trén cdc ndi dung t6 chitc KTTN va duogc hoan thién thdng qué qud trinh khao
sat thir d6i v6i 02 nhan vién ké todn, 02 gidm dbc, 02 ké todn trudng cua 2 don vi
truc thudéc SABECO. Péi tuong duoc lua chon phdong van sdu 12 nhitng ddi tuong c6
su hiéu biét nhat dinh vé KTTN. Trong qu4 trinh phong van siu, ngoai nhiing cau hoi
da thiét ké va hoan thién, tic gia s& goi mé nhitng van dé ¢ lién quan dén nodi dung
KTTN ma DN dang van dung, nhitng dinh huéng ciing nhu yéu cau cta doanh
nghiép ddi véi viéc t6 chitc KTTN nhu thé nao. Phiéu cAu hoi dugce thiét ké theo hai
mau: Phiéu phong van siu danh cho nha quan 1y cdc cap trong DN (Phu luc 2.3a),
trong d6 khong bao gdm céc ciu hoi di vio chuyén mon cua ké todn; Phiéu phong
van siu danh cho Phu tréch ké todn/ké todn vién tai cdc DN (Phu luc 2.3b).

+ Phuong phép khao sét, diéu tra:

Téc gia tién hanh giri phiéu khao sét cho céc dbi tuong 13 ké todn, phy trach ké
todn va nha quan 1y céc cip tai cdc DN. Phiéu khao st dugc thiét ké theo su am hiéu
vé KTTN cua céc dbi tuong duoc khao sat nham dam béo sy hitu ich cua thong tin
duoc thu thap véi 2 mau:

- Phiéu khao sit thir nhat (Phu 2.4a): Khao sit vé thuc trang to chirc KTTN tai
cdc DN (Danh cho doi twong khdo sdt la nha quan 1y cdc cdp trong cdc DN) bao gdm
ba phan: phan thir nhat cau hoi vé cédc thong tin chung vé ddi tugng dugc khao sét;
Phan tht hai bao gdm 18 ciu hoi vé muic d6 thuc hién 2 ndi dung t6 chitc KTTN, cic
ndi dung khong di vao nghiép vu ké todn ma chi tap trung vao cic ndi dung: T chirc
nhan dién va phan loai céc trung tdm trach nhiém; T churc thiét 1ap hé théng khen
thudng theo trach nhiém quan 1y; Phan th ba khao sét vé cdc nhén t6 anh huéng dén
viéc van dung KTTN trong cdc DN bao gom 31 ciu héi vé mirc d6 anh huong cia

séu bién doc lap la cac



- Phiéu khao sat thtr hai (Phu luc 2.4b): Khao sét vé thuc trang t6 chitc KTTN
tai cic DN (Danh cho doi twong khao sdt la Phu trdch ké todn,, nhan vién ké todn
trong cdc DN) bao gdm ba phan: phan thir nhat cau hoi vé céc thong tin chung vé d6i
tugng duoc khao sit; Phan hai bao gdm 41 cau héi vé muirc d6 thuc hién cic ndi dung
t6 chitc KTTN di vao nghiép vu ké todn: T6 chirc nhan dién va phén loai cic trung
tdm trach nhiém; t6 chirc thu nhan, xtr Iy va ddnh gi4 trach nhiém quan 1y, cung cip
thong tin theo cdc TTTN; T chtic xay dung du todn theo cdc TTTN; T6 chire thiét
1ap hé thdng khen thudng theo trach nhiém quan 1y. Phan thtr ba khao sdt vé cdc nhin
t6 anh hudng dén viéc van dung KTTN trong cdc DN bao gém 31 ciu hoi vé mic do
anh hudng cua 06 bién doc 1ap 1a cdc nhan td téc dong dén t6 chitc KTTN va 01 bién
phu thudc 1a ndi dung td chirc KTTN.

- Pham vi khao sit: Phuong phdp 14y mau trude tién duoc chon 1a phuong phap
chon mau phan tﬁng; cac don vi tryc thudc dugc chia ra 2 nhém: nhém doanh nghiép
san xuat v nhém cdc doanh nghiép thuong mai khu vyc. Tir 2 danh sdch nay, tic gia
tién hanh chon miu ngiu nhién. Danh séch cdc DN c6 phan hdi (Phu luc 2.5) bao
g6m 21 DN, trong d6 ¢6 11 cong ty thuong mai va 10 cong ty san xuat.

Trude khi tién hanh khao sat Phiéu khdo sdt da dugc kiém tra thir boi 05 ké todn va
nha quan 1y ctia 05 doanh nghiép dugc lua chon khach quan. Sau khi duoc kiém tra va
diéu chinh phiéu khao sit dugc phdt di théng qua dudng buu dién hodc thu dién tir. Luan
4n phat ra 110 phiéu khao sdt cdn bd quan 1y cdc cdp tai cdc don vi (Phiéu khao sdt thr
nhét), 110 phiéu khao st Phu trach ké todn/ ké todn (Phiéu khao sdt thir hai); thu vé 104
phiéu mau 1, 107 phiéu mau 2 hop 1¢; Tuy nhién, dé dam béo tinh hiru ich cua s liéu,
luan 4n da loc ra nhitng phiéu ma trong d6 ngudi duoc khao sit c¢6 nhitng hiéu biét nhat
dinh vé KTTN; nhu vy, con lai 99 phiéu mau 1 va 80 phiéu mau 2 duoc dua vao dé
tién hanh tong hop va ldy dir liéu.
> Phuong phap tong hop, xir Ij va phan tich thong tin

- Céc dir liéu sau khi dugc thu thap s€ duoc kiém tra va téng hop lai theo muc
tiéu va ndi dung cta dé tai. Dé phén tich dit liéu lién quan dén thuc trang to chuc
KTTN tai cdc DN, tdc gia st dung phuong phép tong hop va phan loai ¥ kién két hop
v6i phuong phdp thdng ké mé ta thong qua nghién ciru gid tri nho nhét, gid tri 1on
nhét, gid tri trung binh, do I¢ch chuén, tir d6 rit ra nhirng nhan dinh, ddnh gia c6 lién

quan.

Do d6, c6 thé thiy rang cdc hinh thic ky ludt chua gin lién véi két qua quan 1y cua
nha quan 1y bd phan, dong thoi hinh thice ky ludt con chua da dang va chua théng
nhat.

Thong qua danh gid thuc trang t6 chitc KTTN tai cdc don vi truc thudc
SABECO c6 thé thay rang vé co ban tai mot sé DN san xuét 1én nhu Cong ty CP bia
SG- HN; Cong ty CP bia SG mién Trung; Cong ty CP bia SG- Séng Lam di hinh
thanh mo hinh t6 chirc KTTN tuy ring chua duoc hoan chinh nhung vé co ban da phan
loai va nhan dién dugc cic trung tdm trdch nhiém trong don vi; tai cic cong ty nay co
quy trinh va d3 tién hanh xdy dung hé thong du todn theo cdc bd phan mic di cdc chi
tiéu dua vao dy todn chua dugc dic thu theo cdc TTTN va chua da dang; hé théng thu
nhan, xir 1y, phan tich va cung cap thong tin ghi nhan theo cdc trung tAm trach nhiém, hé
thong khen thuéng chua gan lién véi hiéu sudt quan 1y. M6 hinh t6 chie tai cdc don vi
nay can duoc hoan thién dé c6 thé phat huy tbi da hiéu qua qua hé thong KTTN, tir d6 ¢6
thé rit ra nhimg kinh nghiém trong qud trinh t6 chire KTTN cho cac don vi khéc.

2.4.3 Nguyén nhan han ché trong té chirc ké toan trach nhiém tai cac don vi truc
thudc Tong cong ty CP bia- rwou — nwéc giai khat Sai Gon.
Nguyén nhan chu quan
Nguyén nhan khach quan
KET LUAN CHUONG 2
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+ Hé théng tai khoan, so ké todn tai cdc don vi truc thuoc SABECO déu duoc
chi tiét theo quy dinh ctia ché d6 ké todn hién hanh, tuy nhién chwa dugc chi tiét theo
cic TTTN nham xu 1y dir liéu theo cdc TTTN phuc vu dénh gi4 trach nhiém quan ly
nha quan ly bg phan.

- Vé d4nh gia trach nhiém quan 1y va cung cép thong tin theo cdc TTTN

+ Tai cdc cong ty san xuat c6 ddnh gid trach nhiém quan Iy ciia mot vai nha quan
1y bo phan tuy nhién chua mang tinh chat ddng bd va cic chi tiéu danh gid chua da
dang, hé théng bdo cdo danh gi4 trach nhiém nha quan 1y bd phan con don gian, chua
c¢6 bdo cdo tong hop vé chi phi phdt sinh theo cdc trung tAm chi phi, chua c6 bdo cdo
doanh thu, 1gi nhuan hay két qua kinh doanh cua trung tim doanh thu, trung tim loi
nhuan. Qud trinh phan tich va danh gia hiéu suat quan 1y chua duoc gan lién véi dy
todn duoc xay dung.

+ Tai cdc DN thuong mai nhin chung chua thyc hién phan tich, ddnh gid va béo
cdo hiéu suét cua cdc nha quan Iy bo phén.

- V&6 chirc nhan sy va phuong tién

Pé tién hanh thu nhén, xtr 1y dir liéu ké todn néi chung, tai cdc don vi truc thudc
SABECO déu str dung phan mém ké todn c6 tich hgp KTTC va KTQT, bén canh d6
ho con két hop véi phén mém excel, tuy nhién phan h¢ KTQT van chua dugc khai
thac hi¢u qua.
Vé to chirc xdy dung hé thong khen thuéng theo trach nhiém quan Iy

- Hé théng khen thudng theo trdch nhi€ém quan ly tai cdc don vi truc thudc
SABECO duoc thiét ké v6i hinh thirc khen thudng/ ky luat chua da dang va chua gén
lién véi két qua hoat ddng cua cdc bd phan ciing nhu cia cic nha quan 1y bd phan. Do
d6, n6 chua thé kich thich hiéu qua 1am viéc tdi da ciia cdc nha quan 1y bo phan. Hinh
thirc khen thudng chu yéu tai cdc cong ty nay 1a khen thuong bang tién dudi cin ctr
vao muc luong cia CB CNV dang thuc hién. Viéc khen thuong da cé su khac biét
theo cép béc trong td chirc do muirc lvong khdc nhau, theo d6 nha quan 1y cép cang
cao thi muc thuong s€ cang cao.

- Mot s6 hinh thuc ky luat da duoc cong bd, tuy nhién con tity thudc vao muic do

vi pham & ting tinh huéng ma hoi dong khen thuong/ ky luat d& xuét cho phit hop.
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- Dbi v6i nodi dung khao sdt vé cdc nhén td anh huong dén té chitc KTTN trong
cic DN, Phiéu khao sit st dung thang do Likert v6i thang diém tir 1 dén 5 dé phan tich,
lwong héa va danh gid dir liéu. Sau d6 luan 4n str dung phan mém SPSS 21, trong d6 tién
hanh kiém dinh d¢ tin cdy cta thang do, phan tich nhan td khdm phd EFA va phan tich
héi quy da bién dé kiém dinh mé hinh nghién ctru va cic gia thuyét kém theo.

8. Nhirng dong gop cua luan an

Thir nhdt, luan 4n da hé théng héa co so 1y luan vé KTTN va td chic KTTN
trong doanh nghiép.

Thir hai, luan 4n tong quan vé cdc don vi truc thudc tong cong ty cd phan bia,
ruou, nude giai khat Sai Gon; nghién ctru, khao sdt, phén tich thuc trang to chitc KTTN,
nghién ctru cdc nhan td anh hudng dén viéc t6 chirc KTTN tai cdc doanh nghiép nay, tir
d6 luan én dua ra nhan xét, danh gid viéc t6 chirc KTTN tai cdc doanh nghiép.

Thit ba, luan 4n trinh bay dé xuat mot sb giai phap hoan thién va ting cudng to
chitc KTTN tai cdc don vi truc thudc Tong cong ty c¢d phan bia - ruou - nudc giai
khat Sai Gon.

9. Két ciu ciia luin an

Ngoai phﬁn mé& dau, két luan, danh muc tai li€u tham khao va phu luc, noi

dung cta luan 4n gém 3 chuong:

Chuong 1: Co s6 1y luan vé t6 chic KTTN trong doanh nghiép

Chuong 2: Thuc trang t6 chitc KTTN tai céc don vi truc thuoc Tong cong ty c¢d phan
bia - rugu - nudc giai khat Sai Gon .

Chuong 3: Hoan thién t6 chirc KTTN tai cdc don vi truc thudc Tong cong ty c¢d phan

bia - rugu - nudc giai khat Sai Gon.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE TO CHUC KE TOAN TRACH NHIEM TRONG
DOANH NGHIEP

1.1. NHUNG VAN PE CHUNG VE KE TOAN TRACH NHIEM TRONG
DOANH NGHIEP
1.1.1. Sy hinh thanh va phat trién ciia ké toan trach nhiém
1.1.2. Vai tro, d6i twong sir dung thong tin ciia ké toan trach nhiém
1.1.2.1. Vai tro ciia ké toan trach nhiém
1.1.2.2. Poi twong sir dung thong tin ciia ké toan trach nhiém
1.1.3. Quan tri doanh nghiép va méi quan hé véi ké toan trach nhiém.
1.1.3.1. Co céu t6 chirc quén tri trong doanh nghiép
1.1.3.2. Phén cép, phan quyén trong quan tri doanh nghiép
1.1.3.3. Méi quan hé giita quan tri doanh nghiép véi ké toan trach nhiém
1.2. TO CHUC KE TOAN TRACH NHIEM TRONG CAC DOANH NGHIEP
1.2.1. Khai niém, ndi dung to chirc ké toan trach nhiém
1.2.1.1. Khai niém t6 chirc ké toan trach nhiém

Xuét phdt tir nhitng quan diém vé KTTN két hop vdi quan diém t6 chic cong
tac ké todn, t6 chirc KTQT c6 thé cho rang: “Té chitc Ké todn trach nhiém la té chire
qud trinh thu nhdn, xir ly, phdn tich va cung cdp thong tin tai chinh va phi tai chinh
6 thé kiém sodt theo cdc trung tdm trdch nhiém nham ddnh gid trdch nhiém quan ly
cua cdc nha quan tri cdc cdp trong viéc thuc hién cdc muc tiéu chung cua 16 chirc.”
1.2.1.2 Noi dung t6 chirc ké toan trach nhiém
1.2.2. N$i dung to chirc Ké toan trach nhiém
1.2.2.1. T6 chirc nhan dién va phan loai cc trung tAm trach nhiém
1.2.2.2. T6 chirc xAy dung duv toan theo cic trung tim trach nhiém
1.2.2.3. T6 chirc thu nhén, xir 1y dir liéu va danh gia trach nhiém quan 1y, cung
cip thong tin theo cac trung tAm trach nhiém.
1.2.2.4. T6 chirc hé thong khen thuéng theo trach nhiém quan ly
1.3. CAC NHAN TO ANH HUONG DPEN VIEC TO CHUC KE TOAN TRACH
NHIEM TRONG CAC DOANH NGHIEP
1.3.1. Cac Iy thuyét nén lién quan dén cac nhén té6 anh huong dén viéc té chirc ké

toan trach nhiém.
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-Hé théng chi tiéu danh gid trdch nhiém quan 1y tai cdc don vi truc thudc
SABECO méi chi dugc thuc hi¢n & mic co ban & mdt vai dang trung tdm trach
nhiém. Trung tdm chi phi dinh mirc dugc danh gid théng qua hiéu suét thu hoi, hiéu
suat chiét; trung tdm doanh thu dugc ddnh gid théng qua sé lugng/ doanh sd bén
hang; trung tAm loi nhuan méi chi quan tim dén s6 lugng san pham san xuat va béan
ra. Céc loai TTTN con lai nhu trung tAm chi phi dy todn, trung tim dau tu chua c6
cdc chi tiéu danh gid trach nhiém quan 1y. Nhu vay hé théng chi tiéu ddnh gid tai céc
trung tim trach nhiém con chua ddy do va chua gan lién véi dic thii ctia timg loai
TTTN, cdc chi tiéu dua ra chua mang tinh chat hé thdng va dong bo.

Veé t6 chirc xdy dung du todn theo céc trung tAm trach nhiém

Tai cdc DN duoc khdo st chua ung dung cdc cong cu hién dai nhu cac phﬁn
mém trong qud trinh x4y dung du toan. Hé thdng du todn tai cdc doanh nghiép nay
déu nham muc dich cung cip ké hoach vé chi phi ma chua dugc s dung két hop dé
d4nh gid trach nhiém quan 1y, théng qua hé thdng dy todn chua thé coi 1a giao ké
hoach, giao nhi¢m vu cho céc nha quan 1y bd phan. C4c chi ti€éu dua vao du todn con
han ché va chua thé hi¢n tinh déc thit khdc biét gitta cédc loai trung tdm trdch nhiém
trong doanh nghiép.

Vé to chirc thu nhép, xir 1y dir liéu va phan tich, cung cip thong tin theo cac
trung tam trach nhiém
- Véthu nhan va xu 1y dir liéu theo cac TTTN

+ Hé théng thu nhan thong tin tai cdc don vi truc thuoc SABECO chua dugc
thiét ké dé c6 thé ghi nhan thé thu thip thong tin theo céc trung tim trach nhiém. Day
s& 12 mot han ché rét 16n trong viéc thu nhan thong tin thyc hién nham danh gia trich
nhiém quan 1y theo cac trung tdm trach nhiém tai cdc DN nay.

+ Tai cac don vi duogc khdo sét, cac khoan doanh thu, chi phi da dugc phan loai tuy
nhién nhiam muc dich thuc hién cic ndi dung KTTC, cu thé chi phi duoc phan loai theo
chtc niang, doanh thu duoc phan loai thanh hai loai, bao gdm : doanh thu tir hoat dong
kinh doanh va doanh thu hoat dong tai chinh. Cdc DN déu khong phan loai chi phi,
doanh thu theo cach phan loai chi phi theo mirc d¢ hoat dong va dac bi¢t cach phan loai

chi phi theo kha ning kiém so4t chi phi cta nha quan tri ciing chwa dugc thyc hién.
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Vé t6 chirc xay dung du toan theo cic trung tAm trach nhiém

Thong qua két qua khao sat va phong van c6 thé thdy rang ndi dung td chirc
xay dung du todn tai cic doanh nghiép da dugc thuc hién tuong ddi co ban, khoa hoc,
cdc doanh nghiép dd quan tim dén viéc xay dung ngan sich theo cic bo phan/chuong
trinh va theo cédc khoang thoi gian phit hop véi dic thit san xuat va kinh doanh nganh
bia.
Vé t6 chirc thu nhap, xir Iy dir liéu va danh gia trach nhiém quan 1y, cung cap
thong tin theo cac trung tam trach nhiém

C6 thé néi réng tai cdc doanh nghiép truc thuéc SABECO da thuc hién tdt céc quy

dinh cua phép luat vé ké todn. Hé théng KTTC duge t6 chtrc khoa hoc va hiéu qua.
Hé théng thu thap, xt 1y thong tin tai cdc doanh nghiép dd dam bao c6 thé ghi nhin
va xu Iy nhiing thong tin chi tiét, thong tin tong hop nham tap hop chi phi, tinh gid
thanh san phém, b4o cdo doanh sd theo nhém mat hang.
Vé t6 chirc xay dung hé thong khen thwéng theo trach nhiém quéan 1y

Thong qua khao st c¢6 thé thdy cdc DN di xdy dung duoc hé thdng khen
thuong/ky luat. Hé thong khen thudng/ky luat tai cdc doanh nghiép duoc ddnh gid 1a
khéch quan va dugc xem xét dinh ky; hé théng khen thudng/ ky luat duoc cho 1a c6
thé ting cuong hiéu qua 1am viéc cua cdc nha quan 1y bo phan va ho twong dbi hai
1ong voi hé thong khen thudng tai cdc cong ty.
2.4.2 Nhirng han ché trong t6 chirc ké toan trach nhiém tai cac don vi truc thudc
Tong cong ty CP bia- rwou — nwéc giai khat Sai Gon.
Vé t6 chirc nhan dién va phan loai cac trung tAm trach nhiém

-C6 thé néi han ché 16n nhat lién quan dén nhan dién va phan loai cic TTTN
tai cadc don vi truc thuoc SABECO Ia tai cic cong ty thuong mai. Viéc phan cép,
phan quyén trong cic doanh nghiép thuong mai con chua rd rang, mot sé nhiém vu
con chdng chéo; quyén ra quyét dinh chii yéu tap trung vao nha quan tri cip cao, hé
théng cdc TTTN con chua mang tinh chat ddng bo. Tai cdc cong ty san xuat viéc
phan cép, phan quyén ro rang hon tuy nhién viéc nhan dién va phan loai cdc TTTN
cling chua mang tinh chét hé théng va déng bd. Hé théng TTTN tai cac don vi truc
thuoc SABECO di hinh thanh tuy nhién con chong chéo gitta trung tdm doanh thu

va lo1 nhuan.
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1.3.2. Céc gia thuyét va mé hinh nghién ciru vé cic nhan té dnh hwéng dén viée
t6 chirc K€ toan trach nhiém trong doanh nghiép.
1.3.2.1. Tdc dpng ciia sw canh tranh ciia moi truwong kinh doanh dén viéc té chiic
Ké todn trdch nhigm.
1.3.2.2. Tdc dong ciia phén cdp qudn Iy dén viéc té chirc Ké todn trdch nhiém
1.3.2.3. Tdc dong ciia quy mé DN dén viéc to chirc Ké todn trach nhiém
1.3.2.4. Tdc déng ciia nhén thirc vé Ké todn trach nhiém ciia nha qudn Iy DN dén
viéc té chive Ké todn trdch nhiém
1.3.2.5. Tdc dpng ciia chi phi té chivc Ké todn trdch nhiém dén viéc té chirc Ké todn
trach nhiém
1.3.2.6. Tdc déng ciia chién lwoc kinh doanh ciia doanh nghigp dén viéc té chirc
Ké todn trdch nhi¢gm
1.3.2.7. M6 hinh nghién ciru
1.3.2.8. Thang do nghién cuu

KET LUAN CHUONG 1
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CHUONG 2
THU'C TRANG TO CHUC KE TOAN TRACH NHIEM TAI CAC PON VI
TRUC THUQC TONG CONG TY CO PHAN BIA - RUQU - NUOC GIAI
KHAT SAI GON
2.1. TONG QUAN VE TONG CONG TY CO PHAN BIA - RUQU - NUOC
GIAI KHAT SAI GON VA CAC PON VI TRUC THUQC
2.1.1. Lich sir hinh thanh va phat trién cia téng cong ty co phan bia — ruou —
nuwéce giai khat Sai Gon.
2.1.2. Pic diém to chirc quan 1y tai cac don vi truwe thudc Tong cong ty c6 phan
Bia - Rugu - NGK Sai Gon
< Mo hinh t6 chiic tai cic cong ty sian xuit
< M5 hinh to chirc tai cic cong ty thwong mai
2.1.3. Piic diém t6 chirc sian xuit kinh doanh tai cac dom vi truc thudc Tong cong
ty Bia - Rwgu - NGK Sai Gon
2.2. THUC TRANG TO CHUC KE TOAN TRACH NHIEM TAI CAC PON VI
TRUC THUQC TONG CONG TY CO PHAN BIA - RUQU - NUOC GIAI
KHAT SAI GON
2.2.1. Poi twong khio sat
2.2.2. Thuc trang t6 chitc K& toan trach nhiém tai cic don vi truc thujc Tong
cong ty co phan bia - rwou - nwéc giai khat Sai Gon
2.2.2.1. Thuc trang t6 chirc nhan dién va phén logi trung tam trdch nhiém
2.2.2.2 Thuec trang té chirc xdy dung du todn theo cdc trung tam trdch nhiém
2.2.2.3 Thuc trang té chiic thu nhén, xi Iy va ddnh gid trach nhiém qudn Iy, cung
cdp théng tin theo cdc trung tém trdach nhiégm
2.2.2.4 Thuc trang té chirc hé thong khen thwéng theo trach nhiém qudn ly
2.3. CAC NHAN TO ANH HUONG DPEN VIEC TO CHUC KE TOAN TRACH
NHIEM TAI CAC PON VI TRU'C THUQC TONG CONG TY CO PHAN BIA -
RUQU - NUOC GIAI KHAT SAI GON
Mo hinh hdi quy phit hop véi muc ¥ nghia 5% c6é dang nhu sau:

TC = 0.346 + 0.105CT + 0.090PC + 0,277QM + 0.353 NT -0.189CP +0.246CL
2.3.4. Thio luin két qua nghién ctru

Trong nghién ctru nay, viéc t6 chitc KTTN tai cdc don vi truc thuéc SABECO
chiu anh hudéng ddng ké cua nhédn td nhin thic cia nha quan tri doanh nghiép vé
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KTTN véi hé s6 1 0,353; sau d6 12 nhan t6 quy mé doanh nghiép véi hé sb 12 0,277;
nhan 6 chién lugc kinh doanh ¢6 h¢ s6 1a 0,246; nhan t6 su canh tranh clia moi
truong kinh doanh véi hé s6 0,105; nhan t6 phan cip quan 1y v6i hé s6 0,090. Con
nhan td chi phi t6 chic KTTN c¢6 mdi quan hé ngugc chiéu véi viée to chirc KTTN
v6i hé s6 12 0,189. Theo két qua nay, cdc gia thuyét & mo hinh nghién ctru déu dugc
chap nhan va phii hop véi két qua cua cic nghién ciru trudc day.

2.4 NHAN XET VA PANH GIA THUC TRANG TO CHUC KE TOAN
TRACH NHIEM TAI CAC PON VI TRUC THUQC TONG CONG TY CO
PHAN BIA - RUQU - NUOC GIAI KHAT SAI GON

2.4.1 Nhirng két qua dat dwoc trong té chirc ké toan trach nhiém tai cac don vi
truc thudc Tong cong ty CP bia- ruwou — nwéc giai khat Sai Gon.

T6 chirc ké todn trach nhiém tai cdc don vi truc thudc Téng cong ty CP bia-
rugu — nuoc gidi khat Sai Gon da c6 nhiing két qua dat duoc nhét dinh, dic biét trong
cong téc phan cip quan 1y trong doanh nghiép va nhitng nén tang cua hé thong ké
todn, ddy s& 1a tién dé vo cling quan trong trong viéc hoan thién to chire KTTN tai céc
DN nay.

Vé to chirc nhan dién va phan loai cac trung tam trach nhiém

Theo két qua phong van va khao sdt, tai cdc cong ty truc thuoc SABECO, c6
sy khac biét trong viéc nhan dién va phan loai céac trung tam trach nhiém gilra cic
doanh nghiép san xuat va doanh nghiép thuong mai. Piéu nay xuit phat tir su khac
biét giira loai hinh doanh nghiép ciing nhu dic diém td chirc, quan 1y, phan cap va
phén quyén tai cdc doanh nghiép.

Tai cdc cOng ty san xuit dd c6 bd mdy phan cp rd rang, quyén han va trach
nhiém dugc phan cip dén céc cdp quan 1y trong doanh nghiép. C6 thé néi tai cdc
doanh nghiép nay tuy chwa c6 tinh déng bo nhung di hinh thanh so bd hé thong céc
trung tam trach nhiém v&i ba dang co ban: trung tam chi phi, trung tim doanh thu
va trung tam lgi nhuan.

Tai céc cong ty thuong mai, hé théng TTTN dd dugc hinh thanh. Hé thong
cidc TTTN duoc nhan dién theo ba dang co ban: Trung tam chi phi, trung tim doanh
thu, trung tAm loi nhudn, trong d6 trung tdm chi phi dugc té chic chinh 13 dang

trung tdm chi phi du todn.
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