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MO PAU
1. TINH CAP THIET CUA PE TAI LUAN AN

Nén kinh té Viét Nam sau hoi nhap dd c6 nhitng budc ting trudng manh mé va
cac du bao déu khing dinh Viét Nam sé tiép tuc da ting truéng nay trong thoi gian téi.
Hon nira, viéc tham gia cac hiép dinh thwong mai ti do gitip g& bo cac hang rao thué
quan, dé dang tiép can vai cac thi truong qudc té tiém niang, qua do sé tao tién dé cho
cac doanh nghi¢p Viét Nam, dac bi¢t 1a cac doanh nghiép c6 quy md, cac doanh nghiép
niém yét, mo rong va phat trién ciac mang hoat dong san xuat kinh doanh ctia minh.

Pé tiép can dugc ngudn von tlr cac ngan hang thuong mai, doanh nghiép sé phai
cung cap cic tai lidu theo yéu cau, dé tir d6 ngan hang dua ra quyét dinh cho vay cta
minh. Tinh hinh tai chinh la mdt trong nhiing néi dung danh gia quan trong ctia ngan
hang v&i mot khach hang doanh nghiép vay vén. Cac thong tin ké toan cong bo cia
doanh nghiép 1a ngudn thong tin chinh ma cac ngan hang c6 thé dua vao dé c6 dugc
nhiing danh gia vé tinh tinh tai chinh va kha ning tra no ciia doanh nghiép. Tir d6, c6
thé thay tdm quan trong cua cac thong tin ké todn cong bd boi doanh nghiép dong vai
trd quan trong trong quyét dinh ciia cic ngan hang thuong mai. Tuy nhién, s luong
cac nghién ctru lién quan t6i nhu cau thong tin cua dbi twong cho doanh nghiép vay
vbn, va cu thé 13 cac ngan hang thuong mai van con kha han ché. Trong khi day 1a mot
trong nhitng d6i twong quan trong nhat ma cac thong tin ké toan hudng téi. Theo Allen
va Cote (2005) da nhan manh, thyc su s& rat kho c6 su thay doi vé chat luong thong tin
ké toan cong bd cua cac doanh nghiép néu nhu nhu cau théng tin ciia cac ngan hang
thuong mai khong duogc diéu tra, lam rd.

Xuat phat tir nhitng van dé néu trén, c6 thé nhan thay can c6 nhiing nghién ctru vé
thong tin ké toan cong bd ciia cic doanh nghiép niém yét dudi goc do ngan hang
thuong mai - 1a mot d6i tuong sir dung thong tin cia cac doanh nghiép niém yét dé dua
ra quyét dinh kinh té cia minh; va tir 6 dua ra cac giai phap giup nang cao chét luong
thong tin ké toan cong bd cua doanh nghiép niém yét, va hd tro cac ngan hang thuong
mai c¢6 nhitng dénh gia tot hon vé doanh nghiép niém yét, cing véi d6 gilp cac doanh
nghiép niém yét d& dang hon trong viéc tiép cin duoc ngudn vén tir cac ngan hang
thuong mai.

Do d6, tac gia da lya chon dé tai nghién ctru: “Hodn thién théng tin ké todn cong
bo ciia cac doanh nghiép niém yét nham ddp vmg nhu cau théng tin ciia cdc ngan hang
thuong mai tai Viét Nam”.

2 TONG QUAN VE TiNH HINH NGHIEN CUU
2.1 Nhirng nghién ctru trén thé giéi

Nghién ctru tong quan cac cong trinh c6 lién quan dén dé tai luan an nham lam rd

két qua dat duoc va nhitng khoang tréng nghién ctru. Cac nghién ctru trén thé gi6i co



lién quan t6i nhu cdu cta ngan hang thuong mai véi cac thong tin ké toan cong bd di
theo c&c hudng nghién ctru chinh

(1) tAm quan trong ctia thong tin ké toan cong bd;

(2) anh huong cta cac thong tin ké toan cong bd va

(3) anh huong cua ¥ kién kiém toan cac thong tin ké toan cong bd
dén quyét dinh cua cac ngan hang thuong mai.

2.1.1. Nghién civu vé tim quan trong ciia théng tin ké todn céng bo dén quyét dinh
cua cdc ngdan hang thwong mai

a. Tam quan trong cia thong tin ké todn dén quyét dinh ciia ca&c NHTM

Berry va cong su (1984 va 2006) va Kitindi va cong su (2007) nghién ctru da
khang dinh bao c4o thudng nién va bao céo tai chinh van 1a nguén thong tin quan trong
nhit ma cac ngan hang thuong mai tai Anh st dung trong cac quyét dinh cép tin dung
cua minh.

b.Tam quan trong ciia cdc bdo cdo tai chinh trong quyét dinh ciia cdc NHTM

Jones va Widjada (1998) va Berry va cong su (2006) nhan thay rang phan 16n cac
ngan hang thuong mai cua Uc déu str dung bao céo luu chuyén tién t& nhiéu hon cac
thong tin khéc.

Schneider (2013) nhan thiy rang cac ngan hang thuong mai danh gia bang can dbi
ké toan, bao cdo két qua hoat dong kinh doanh va bao céo luu chuyén tién té c6 thm
quan trong gan nhu nhau khi cac ngan hang dua ra quyét dinh cho vay cta minh.

2.1.2 Nghién civu vé dnh hwéng ciia cdc thong tin ké todn cong bo dén quyét dinh
cua cdc ngdn hang thuwong mai

a. B¢ tin cdy cua bao cao tai chinh

Beaulieu va Rosman (2003); Holder-Webb va Sharma (2010) va DeZoort va cong
su (2012) d4 nhan thay rang ho c6 xu huéng tir chéi cho vay véi khach hang cd théng
tin ké toan thiéu sy tin cay.

Graham va cong su (2008) va Jie Xia va Xiu-Ye Zhang (2003) ching minh ring
néu trong ho so doanh nghiép di vay ngan hang c6 dinh bao cdo tai chinh chtra cac
thdng tin diéu chinh hoi t6, s& gap bat loi trong viéc tiép can von va thuong phai ganh
chiu muc 14i suét cao hon so véi cac doanh nghiép khéc.

b. Anh hwéng ciia cdc pruwong phdp ké todn

Hartman va Sami (1989) va Durocher va Fortin (2009) nhan thay nhing thong tin
lién quan dén thué tai chinh dugc trinh bay trén bang can ddi ké toan thi nhan duoc su
tin cdy hon 1a cac thong tin vé thué hoat.

Klammer va Reed (1990) va Jones va Widjaja (1998) chi ra rang da s6 can bo tin
dung duogc khao sat thich sir dung bao cdo luu chuyén tién té ctia doanh nghiép duoc
1ap theo phuong phép truc tiép hon 1a phuong phap gian tiép.



Wilkins va Zimmer (1985) nhén thiy rang hau hét cic ngan hang khong phan biét
dugc cac phuong phap ké toan cho cac khoan muc dau tu gop vén vao cac cong ty
khac.

Trotman va Zimmer (1986) cho thiy da phan cac nhan vién tin dung ngan hang
khong phan biét dugc cac hinh thirc ghi nhan doanh thu cua cac hop dong xay dung

Davis va cong su (1993) chi ra rang cic ngan hang danh gia cic khoan no tiém
tang trén thuyét minh khong khac biét nhiéu véi cac khoan dy phong phai tra.

Catasus va Grojer (2003) thdy rang viéc xir Iy cac khoan chi nghién ctru phat trién
khong anh huong dén quyét dinh cho vay.

C. Cac khoan muc trén bdo cado tai chinh

K.G. Stanga va M.G. Tiller (1983) nhén thiy rang nhu cau théng tin ké toan cua
nhan vién ngan hang chuyén cho vay khach hang doanh nghiép l6n khong khac biét
v6i1 nhitng nhan vién ngan hang chuyén cho vay cac doanh nghié€p nhé va vira.

Nichols (1997) nhan thay rang viéc phan chia dit liéu bao cao tai chinh thanh cac
hoat dong kinh doanh chinh va hoat dong kinh doanh khéc c6 hitu ich trong cac quyét
dinh cho vay.

d. Cdc chi sé tai chinh

Libby (1975) va Casey (1980a) nhan thdy rang mot sb cac chi sb tai chinh giup
cho cac can bo tin dung voi nén tang kién thirc khac nhau cé thé dua ra nhitng phan
doan kha chinh x4c va tin cdy vé tinh hinh tai chinh cta doanh nghiép
2.1.3. Nghién civu vé anh hwong ciia y kién kiém todn cdc thong tin ké todn cong bo
dén quyét dinh ciia cdc ngin hang thwong mai.

Casey (1980a); D.W. Blackwell va cong su (1998); Berry va Robertson (2006) da
thdy rang bao céo tai chinh duoc kiém toan, hoic sau xoat xét 1a ngudn thong tin quan
trong nhat dé phuc vu quyét dinh cho vay.

a. Pon vi cung cd’p dich vu bao dam

Colbert va cong su (2011) khong tim thay méi lién hé nao gitra viéc cong ty kiém
toan doc lap dong thoi cung cap dich vu phat trién hé thong thong tin ké toan cho
doanh nghiép vay vén voi nhan dinh ctia ngan hang vé tinh doc 1ap cta kiém toan vién
hay quyét dinh cho vay cua ho. Tuy nhién, néu bén xin vay dang sur dung dich vu thué
ctia cong ty kiém toan s& co anh huong tiéu cuc dén nhan dinh ctia bén cho vay vé tinh
doc 1ap ctia kiém toan vién ciing nhu cac quyét dinh cho vay.

Shockley (1981), Bakar va cong sur (2005) va Kim va cong sy (2013) nhédn thiy
quyét dinh ctia bén cho vay co thé bi anh huong bai chat luong cua kiém toan vién
thyc hién kiém toan béo céo tai chinh ciia doanh nghiép xin vay von. Tuy nhién, tri
nguoc voi nhitng nghién ctru trén, McKinley va cong su (1985) va Miller va Smith
(2002) nhén thiy cac quyét dinh cho vay ctia ngan hang khéng bi anh huéng bai viée



lidu cong ty kiém toan clia bén xin vay 1a mot cong ty qudc té 16n c6 danh tiéng t6t hay
1a mot cong ty dia phuong khong c6 tiéng tam.

b. Y kién kiém todn

Firth (1980), Gul (1987), Geiger (1992), Bamber va Stratton (1997) cung Chen va
cong su (2016) thiy rang cac ngan hang nhan dugc bao co kiém toan co ¥ kién ngoai
trir cia bén xin vay thi it c6 kha ning cho doanh nghiép d6 vay von va néu c6 thi hop
ddng vay ciing bi ap dung mirc 13i suat cao hon.

Boolaky va Quick (2016) da diéu tra danh gia cua cac ngan hang & Pic lién quan
dén viéc mo rong thong tin duoc cung cap trong bao cdo kiém toan béo céo tai chinh.
Két qua nghién cuu chi ra réng viéc cong khai mirc do bao dam cé tac dong tich cuc
dén chat luong bao cao kiém toan va ting kha ning duoc tiép can téi ngudn vén cia
ngan hang. Tuy nhién, viéc cong khai muc do trong yéu ap dung va cac van dé kiém
toan chinh khong c6 nhiéu tac dong trong nghién ciru nay.

c. Cdc vdn dé khac

Kim va Elias (2007) thdy rang cic ngan hang khong phan biét dugc su khac nhau
giita cac dich vu kiém toan bao céo tai chinh (soat xét va kiém toan).

Johnson va cong su (1983) vaf Strawser (1994) cling da thuc hién mot nghién ctru
dé cip dén cac bao co tai chinh du bao va cho thiy, viéc cung cip bao céo tai chinh
du bao c6 dinh kém ¥ kién ctia kiém toan vién mang dén cho doanh nghiép vay von ¢
kha nang tiép can nguén von dé dang hon.

A. Schneider (2013) di nghién ctru tic dong ciia viéc thay doi cong ty kiém toan
va viéc cong ty kiém toan dimg cung cap dich vu dbi véi cac quyét dinh cho vay va
nhan thay cic danh gia rai ro va kha nang tiép can ngudn vén cua doanh nghiép 1a
khong khac biét mic du c6 thay doi cong ty kiém toan. Nguoc lai, B.B. Francis va
cong su (2016) dan bang ching cho thy, khi ¢ su thay d6i cong ty kiém toan, s& co
tac dong tiéu cuc dén hop dong vay vén cua doanh nghiép, mirc 13i vay cao hon va c6
thé bi yéu cau thém tai san thé chap. Thém vao d6, mirc d6 anh hudng s& cao hon trong
truong hop cong ty kiém toan dimg cung cap dich vu kiém toan cho doanh nghiép, so
v6i truong hop doanh nghiép chil dong thay cong ty kiém toan.

2.2. Nhirng nghién ctru ¢ trong nwéc

Tai Viét Nam, sb luong cac nghién clru dé phuc vu nhu cau nguoi st dung thong
tin 1a cac ngan hang thuong mai rat han ché. Phan 16n cac nghién ctru vé thong tin ké
toan duoc cong bd boi doanh nghiép niém yét dé phuc vu cho cac nha dau tu trén thi
truong chimg khoan. Nhiing nghién ctru tap trung vao nhu cau thong tin cta cac ngan
hang thuong mai hién nay lai huéng chu yéu vao thong tin ké toan cua loai hinh doanh
nghiép nho va vira.

Lién quan toi tim quan trong ctia thong tin ké toan cong bd, trong nghién ciru cta
Nguyén Bich Ngoc (2018) nhén thay trong qué trinh dwa ra quyét dinh cho vay cac
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doanh nghi€p nho va vua tai Viét Nam, cac thong tin ké toan lai c6 tAm quan trong
tuong dbi thap do muic d6 tin cdy cua cac bao cdo tai chinh nay. Tuy nhién trong qué
trinh phong van chuyén gia, Nguyén Bich Ngoc (2018) nhan thay riang, cic thong tin
ké toan sé& c6 tdm quan trong cao hon néu doanh nghiép d6 1a doanh nghiép niém yét.
Trong khi do, trong nghién ctru vai tro ctia phan tich bao cao tai chinh vadi hoat dong
danh gia tai chinh ctia khach hang tai cac ngan hang thuong mai nam 2019, Lé Thi
Binh di ghi nhan tdm quan trong cua thong tin ké toan doanh nghiép trong quyét dinh
cho vay cua cac ngan hang, khong phan biét loai hinh doanh nghiép.

Nguyén Purc Diing va Nguyén Hitu Anh (2020) nhan thdy tim quan trong ctia bao
céo luu chuyén tién té trong qua trinh quyét dinh cho vay cta cic ngan hang thuong
mai tai Viét Nam. Tuy nhién, nghién ciru ndy ciing chi ra rang, néu nhu doanh nghiép
tao ra loi nhuan trong ky, viéc 1ap hay khong lap bao cdo luu chuyén tién té ciling
khong anh hudng toi quyét dinh cta cac ngan hang.

Ngoai ra, ¢6 nhiéu nghién ctru tai Viét Nam vé cac nhan t6 anh hudng toi chat
luong thong tin ké todn cong bd ciia cac doanh nghiép niém yét trén thi truong ching
khoan, Lé Thi My Hanh (2015), Pang Thi Bich Ngoc (2018) nhan thiy cic nhan t6
nhu don béy tai chinh, lg1 nhudn, cong ty kiém toan va hoi déng quan tri c6 anh hudng
dén chat luong thong tin ké toan cta cac doanh nghiép niém yét.

2.3. Panh gia chung tinh hinh nghién ciru

Qua téng quan cac nghién ciru dugc trinh bay & trén, tac gia nhan thay mot s6
“khoang tréng” ctia cac nghién ctru trude day nhu sau:

Thir nhét, hau hét nhimg nghién ciru vé nhu ciu thong tin ctia nguoi sit dung béao
c4o tai chinh chu yéu tip trung vao cic nha dau tu trén thi trudng chimg khoan. Con
nhing nghién ctru dé dap tmg nhu cau théng tin cta cac ngan hang thuong mai — mot
ngudn cung tmg von 16n cho cic doanh nghiép, bao gdbm cac doanh nghiép niém yét —
lai it dugc cac nha nghién ctru dé ¥ t6i.

Thr hai, trong cac nghién ctru vé thong tin ké toan dé dap tmg nhu cau thong tin
cua cac ngan hang thuong mai, chu yéu duoc thuc hién tai cac nudc phat trién nhu
Anh, Canada, Uc hodc My. Chi c6 mét s6 it nghién ctru & cac nude dang phét trién nhu
Trung Qudc, Zimbabwe, Bostwana. ..

Tai Viét Nam, di c6 mot vai nghién ctru lién quan toi thong tin ké toan anh hudng
1én quyét dinh ciia cac ngan hang thuong mai, tuy nhién nhitng nghién ctru nay chu yéu
tap trung vao cac doanh nghi€p nhé va vira

Céc doanh nghiép Viét Nam phu thudc rat 1én vao ngudn von tir cac ngan hang
thwong mai. Viéc tim hiéu nhu cau thong tin clia cac ngan hang thuong mai 1a mot yéu
cau cap thiét dé nang cao chat luong va tinh hitu ich cua cac thong tin ké toan duoc
cong bd boi doanh nghiép niém yét. T tinh cép thiét va nhimg khoang trong nghién
ctru trén, ludn 4n s& tip trung vao tim hiéu vé cac quy dinh vé thong tin ké toan cong



bd cua doanh nghiép niém yét, nhu cau thong tin ké toan céng bd cua cac ngan hang
thuong mai tai Viét Nam va mirc d6 dap ting nhu cau do.
3. MUC TIEU NGHIEN CUU

Muc tiéu cua nghién ciru nay bao gdm danh gia thuc trang cac thong tin ké toan
dugc cong bd boi doanh nghiép niém yét hién nay, va tim hiéu vé nhu cau, cach thic
cac ngan hang thuong mai sir dung thong tin ké toan ctia doanh nghiép niém yét trong
quyét dinh cho vay ctia minh. Tir d6, lun 4n s& dé xuat cac giai phap va khuyén nghi
v6i cac bén lién quan, nhdm hoan thién hon cac thong tin ké toan cong bd boi cac
doanh nghiép niém yét, gitp cac doanh nghiép dé dang hon trong viéc tiép can ngudn
vbn tir ngan hang thuong mai va dong thoi hd tro hidu qua cac ngan hang thuong mai
trong qua trinh st dung cac thong tin nay.
4.POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU
4.1. P6i twong nghién ciru ciia luin an la

- Thong tin ké toan cong b cua cac doanh nghiép niém yét tai Viét Nam

- Nhu ciu ctia cic ngan hang thuong mai tai Viét Nam vé thong tin ké toan cong
bb bai cac doanh nghiép niém yét trong viéc ra cac quyét dinh cho vay va cac quyét
dinh c6 lién quan
4.2. Pham vi nghién ciru:

- Pham vi vé ndi dung: Ludn an tap trung vao cac van dé (1) Thong tin ké toan
cong bd cua cac doanh nghiép niém yét tai Viét Nam (2) Nhu cau cua cac ngan hang
thuong mai tai Viét Nam vé thong tin ké todn céng bd bdi cac doanh nghiép niém yét
trong viéc ra cac quyét dinh co lién quan.

- Pham vi vé khéng gian: Cac doanh nghiép niém yét va cac ngan hang thuong
mai tai Viét Nam

- Pham vi vé thoi gian: Dit liéu dugc thu thap tir nam 2018 dén 2020
5. PHUONG PHAP NGHIEN CUU VA KHUNG NGHIEN CUU
5.1 Phuwong phap luin:

Luan an st dung phuong phap nghién ctru duy vat bién chimg két hop véi duy vat
lich st. Lu4n an tién hanh phan tich cac van dé trén co s mdi quan hé su vat, hién
tuong va tinh lich sur cua chung.

5.2. Phwong phap nghién ciru

Pé giai quyét dugc muc tiéu nghién ctu, tra 161 cdc cau hoi nghién ciru, tic gia sir
dung két hop nghién ctru dinh tinh va dinh luong trong luan 4n ctia minh:

a. Nghién cuu dinh tinh

Tac gia thuc hién phuwong phap phong van chuyén gia nham nghién ciru khdm
pha, thu thap thong tin lién quan t&i nhu cu thong tin ctia ngan hang va tim quan
trong ctia cic thong tin ké toan cong bd trong quyét dinh ctia ngan hang. Viéc phong
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van dugc thuc hién véi cac can bd thAm dinh tin dung cua khdi khach hang doanh
nghi¢p lon cia cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam.

b. Nghién ciru dinh luong

Tac gia chi yéu st dung phuong phap thong ké mo ta dua vao cac dit liéu thu
thap duoc thong qua diéu tra sir dung bang hoi, vai muc dich thu thap nhitng nhan dinh
clia cac ngan hang thuong mai vé thuc trang cac thong tin ké toan do doanh nghiép
niém yét cong bd va mirc dd dap tmg nhu cu cac ngan hang. Bang hoi duoc xay dung
dua trén cac thong tin ké toan ma doanh nghiép niém yét phai c6 nghia vu cong bé.
Céc cau tra 101 dugc xay dung theo Thang do Likert 5 diém. Tat ca cac phiéu déu hop
1& duge dua vao nhap liéu trén phan mém SPSS dé xir Iy va dua ra két qua
6. MOT SO LY THUYET NEN TANG CHO NGHIEN CUU CUA LUAN AN

Bao gom: Ly thuyét vé thong tin hitu ich cho viéc ra quyét dinh; Ly thuyét tin
hiéu; Ly thuyét cac bén lién quan; Ly thuyét chi phi s¢ hitu.
7. PONG GOP CUA LUAN AN VE MAT LY LUAN VA THUC TIEN

a. Vé mat Iy lugn: Luan an hé thong hoa thong tin ké toan cong bd boi doanh
nghiép niém yét, nhu cau thong tin ctia ngan hang thuong mai trong quyét dinh cia
minh; Luan an khai quat vé doanh nghiép niém yét tai Viét Nam va cac ngudn von co
thé tiép can dugc, quy trinh tham dinh tin dung cua cac ngan hang thuong mai tai Viét
Nam

b. Vé mdt thiee tién: Luan 4n danh gia thuc trang vé cac quy dinh phap 1y va van
dung quy dinh phap 1y dé cong bd cac thong tin ké toan cua doanh nghiép niém yét;
Tim hiéu nhu cau thong tin ctia cic ngan hang thuong mai tai Viét Nam ddi v6i doanh
nghiép niém yét; Panh gia mirc do dap tGng cua cac thong tin ké toan céng bd boi
doanh nghiép niém yét véi nhu cau st dung thong tin ctia cac ngan hang thuong mai
tai Viét Nam; va dé xuat mot sb giai phap hoan thién.
8. KET CAU CUA LUAN AN

Ngoai cac phﬁn mé& dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va cac phu luc,
luan an bao gom 3 chuong chinh sau:

- Chuong 1: Ly luan thong tin ké toan coéng bd ciia doanh nghiép niém yét dap
{rmg nhu cau thong tin ctia cac ngan hang thuong mai

- Chuong 2: Thyc trang thong tin ké toan cong b ctia cac doanh nghiép niém yét
nham dap tmg nhu cau thong tin ctia cac ngin hang thuong mai tai Viét Nam

- Chuong 3: Giai phap hoan thién thong tin ké toan cong b cta cac doanh nghiép
niém yét nham dap ung nhu cau thong tin ciia cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam.



CHUONG 1.
LY LUAN THONG TIN KE TOAN CONG BO
CUA DOANH NGHIEP NIEM YET PAP UNG NHU CAU THONG TIN CUA
CAC NGAN HANG THUONG MAI

1.1. THONG TIN KE TOAN CONG BO CUA DOANH NGHIEP NIEM YET
1.1.1. Tong quan vé doanh nghiép niém yét
1.1.1.1. Khdi ni¢m vé doanh nghiép niém yét

“Doanh nghiép niém yét 1a cong ty c6 phan c6 c¢d phiéu duoc phép mua ban trén
cac san giao dich ching khodn”. Khai ni¢ém nay cling dugc 4p dung rong rai tai cac
qudc gia trén toan thé gidi. Tuy nhién, didu kién dé duoc niém yét s& co sy khac biét
gilta cac qudc gia, phu thudc vao diéu kién kinh té - xa hoi cu thé hién tai ciia qudc gia
do.
1.1.1.2. Pic diém ciia doanh nghiép niém yét

a. S6 heong cé dong Iom va thuong xuyén thay doi:

Doanh nghiép niém yét c6 c6 phiéu giao dich ty do trén céc san giao dich chung
khoan, nén s luong cd déng co kha niang thay d6i lién tuc.

b. Chiu suw kiém sodt chdt ché tir cac co quan quan 1y Nha miede

- V& quan trj cong ty

Doanh nghiép niém yét s& phai tuan tha theo cac chuan muc quan tri cong ty theo
quy dinh cua luat doanh nghiép va luat chimg khoan.

- Vé cong bd thong tin

Tinh hinh hoat dong ctia doanh nghiép s& anh hudng tdi s6 luong khong nho cac
nha du tur dang nam giit ¢6 phiéu ctia doanh nghiép, do d6 s& phai chiu su kiém tra,
giam sat chit ché tir cdc co quan nha nudce va cac nha dau tu trén thi truong thong qua
viéc cong khai cac thong tin vé hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh va cac ké
hoach phat trién ctia doanh nghiép.
1.1.1.3. Cdc hinh thirc ting nguon vén ciia doanh nghigp niém yét

Nguén von duoc xem 1a diéu kién tién quyét dé cho mét doanh nghiép cé thé
duoc thanh 1ap va van hanh mot cach hiéu qua. Mgt trong nhiing loi thé cua doanh
nghiép niém yét, so voi cac loai hinh doanh nghiép khac, d6 chinh 1a kha ning tiép can
cac ngudn von véi nhiéu hinh thire khac nhau

a. Ting von gop

- Chao ban phat hanh thém c6 phiéu

- Phét hanh cb phiéu thuong (hay tra cb tic bing cd phiéu)

b. Von vay

- Phat hanh trai phiéu

- Vay céc to chuc trung gian tai chinh



1.1.2. Tong quan thong tin ké toin cong bd ciia doanh nghiép niém yét
1.1.2.1. Khdi qudt vé thong tin ké todn cong bo

a. Khai niém thong tin ké todn céng bo

Thong tin ké toan cong bd (Accounting Disclosures) bao gom tét ca cac thong tin
lién quan dén tinh hinh tai chinh va hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Thong
thudng, cac thong tin ndy duoc trinh bay trén hé théng cac bao céo do b phan ké toan
cung cap

b. Vai tro, ¥ nghia ciia thong tin ké todn céng bo

Thong tin ma doanh nghiép cong bd ra bén ngoai 1a kénh cung cap thong tin
chinh thong va c6 gia tri phap 1y cao; co vai tro dic biét quan trong trong viéc hd tro
cac ddi tuong st dung thong tin cia doanh nghiép dua ra cac quyét dinh kinh té cua
minh.
1.1.2.2. Phén logi thong tin ké todn cong bé

a. Phan logi theo thoi gian yéu cau céng bé

- Thong tin cong bd dinh ky

- Thong tin cong bd bat thuong

- Thong tin cong b theo yéu cau

b. Phén logi theo ngi dung théng tin cong bé

- Thong tin trén bang can doi ké toan

- Thong tin trén Bao céo két qua hoat dong kinh doanh

- Thong tin trén béo c4o luu chuyén tién té

- Thong tin trén Thuyét minh bao c4o tai chinh
1.2. NHU CAU THONG TIN CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI
1.2.1. Tong quan vé ngin hang thwong mai
1.2.1.1. Khdi ni¢m vé ngan hang thwong mai

Luat céc to chirc tin dung s6 47/2010/QH12 dinh nghia Ngan hang thwong mai 14
loai hinh ngan hang dugc thyuc hién tat ca cac hoat dong ngan hang va cac hoat dong
kinh doanh khac theo quy dinh ctia Ludt cac t6 chtic tin dung va cac quy dinh khac cta
phap luat, ngan hang thuong mai c6 ba chirc nang chinh (1) trung gian tin dung; (2)
trung gian thanh toan; va (3) chuc ning tao tién
1.2.1.2. Cac nghiép vu cua ngin hang thwong mai

- Nghiép vu huy déng von

- Nghiép vu sir dung von

- Nghiép vu trung gian



1.2.2. Nhu ciu thong tin ciia ngin hang thwong mai
1.2.2.1. Nhu céu thong tin trong cdc nghiép vu ciia ngén hang thwong mai

Trong nghiép vu huy dong vén va nghiép vu trung gian 1a cac nghiép vu co rii ro
kha thap, hd so thuong chi chu trong ti cac gidy to phap 1y, cac gidy to chimg minh
quyén ctia doanh nghiép. ..

Tuy nhién, tai nghi¢p vu str dung von, cu thé nghiép vu dau tu va nghiép vu cho
vay, cac ngan hang thuong mai s€ phai c6 nhitng xem xé&t, phan tich ti mi hon, vi day la
cac nghiép vu tao ra ngudn thu nhap chu yéu cia ngin hang
1.2.2.2. Nhu cdu thong tin trong nghiép vu cho vay

a. Cdc nguyén tac cho vay cia ngan hang thwong mai

- Str dung von vay dung muc dich di thoa thuan trong hop dong tin dung: nhim
dam bao hiéu qua st dung von vay va kha nang thu hdi no sau ndy.

- Phai hoan tra gbc va 13i ding han

- Bao dam an toan trong hoat dong cho vay: Hoat dong cho vay ludn tiém an rui
ro, dé dam bao an toan hiéu qua trong cho vay va tranh rui ro, cic ngan hang thuong
mai phai lam tot viéc kiém tra, danh gia kha nang hoan tra von vay ciia ngudi vay von.

b. Quy trinh cho vay

Qui trinh cho vay duogc xay dung dua trén tong hop cac nguyén tic cho vay, Cac
qui dinh ctia ngan hang trong viéc cho vay. Quy trinh niy bao gdm cac khau: Budc 1.
Tiép nhan ho so; Bude 2. Tham dinh ho so, Bude 3: Quyét dinh cho vay; Bude 4: Xay
dung va ki két hop dong tin dung; Bude 5: Giai ngan va kiém soat trong khi cap tin
dung; Buoc 6: Giam sat, thu ng va thanh 1y tin dung

C. Noi dung tham dinh tin dung

Noi dung 1: Tham dinh tu cach ctia khach hang vay vén

Noi dung 2: Tham dinh kha ning tai chinh

No1 dung 3: Tham dinh phuong an san xuét kinh doanh hodc dy an dau tu

No6i dung 4: Tham dinh tai san dam bao

Noi dung 5: Cham diém va xép hang tin dung doanh nghiép

Trong ndi dung tham dinh tin dung, thong tin ké toan cong bb bdi doanh nghiép
niém yét s& dong vai tro quan trong trong viéc gitip ngan hang danh gia dugc kha niang
tai chinh cta doanh nghiép c6 dam bao duoc viéc tra ng géc va lai, va tir do tao co so
dé cac ngan hang dua ra quyét dinh cho vay ctia minh.

KET LUAN CHUONG 1

Chuong 1 di gi6i thiéu va 1am sang to nhimg van dé 1y luan vé thong tin ké toan
cong bd bsi doanh nghiép niém yét va nhu cau thong tin clia cic ngan hang thuong mai
v6i khach hang vay von 1a doanh nghiép niém yét. Nhiing van dé 1y luan dugc trinh
bay 1a co so dé nghién ctru cac chuong 2 va chuong 3 cua luan an.
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CHUONG 2
THUC TRANG THONG TIN KE TOAN CONG BO CUA
CAC DOANH NGHIEP NIEM YET NHAM PAP UNG NHU CAU THONG TIN
CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI TAI VIET NAM

2.1. KHAI QUAT VE DOANH NGHIEP NIEM YET VA NGAN HANG
THUONG MAI TAI VIET NAM

2.1.1. Khai quat vé doanh nghiép niém yét tai Viét Nam

2.1.1.1. Diéu ki¢n niém yét trén thi truong chirng khodn Viét Nam

Tinh dén thang 06 nam 2021, d3 co6 744 doanh nghiép niém yét trén ca 2 san
ching khoan, trong d6 san HNX la 385 va san HOSE 1a 359. Theo Nghi dinh
58/2012/ND-CP, nhitng doanh nghiép duoc chip thuan niém yét trén thi trudng chimg
khoén phai 13 nhiing cong ty tai thoi diém dang ky niém yét phai c6 14i va tinh hinh
hoat dong san xuat - kinh doanh va tinh hinh tai chinh tét.
2.1.1.2. Thuc trang tiép cin nguon vén ciia cdc doanh nghiép niém yét thong qua thi
truong churng khodn

Khi tr& thanh mot doanh nghiép niém yét, cac doanh nghiép s& dugc tiép can
ngudn vén dén tir cac nha dau tu dang tham gia trén thi truong chimg khoan. Tuy nhién
khong phai doanh nghiép niém yét nao ciing c6 thé tiép can duoc cac ngudn von trén
thi truong chimg khoén bai cac li do:

(1) Cac nha dau tu thuong chi quan tdm téi cac doanh nghiép dan dau thi truong

(2) Kho khan trong viéce tiép can ngudn von thong qua phat hanh trai phiéu
2.1.2. Khai quat vé cac ngin hang thwong mai tai Viét Nam

Tinh dén thoi diém cudi quy 3 ndm 2021, trén hé théng ngan hang thuong mai tai
Viét Nam hién co tong 49 ngan hang. Trong d6 bao gébm 04 ngan hang thuong mai
Nha nudc, 31 ngan hang thuong mai ¢6 phan, 09 ngan hang thuong mai c6 phan 100%
von nudc ngoai, 02 ngan hang thwong mai lién doanh va hon 51 chi nhanh cac ngan
hang nudc ngoai dang c6 mat tai Viét Nam. Cac hoat dong ngan hang bao g(‘A)m viée
kinh doanh, cung ng thudong xuyén mot hoac mot s6 nghi€p vu sau day: nhan tién gui;
cap tin dung; cung tmg dich vu thanh toan qua tai khoan. Hoat dong cua ngan hang
thuong mai da dang, phirc tap va ludn thay d6i dé bat kip su thay d6i nhanh ctia nén
kinh té.

Tin dung 13 hoat dong chi luc ctia ngan hang thuong mai, gan véi qué trinh chu
chuyén von ctia nén kinh té, tuy nhién, trong thuc tién, hoat dong tin dung ludén tiém an
kha nang phat sinh rui ro lam anh hudng dén thu nhap va ngudn vén ciia ngan hang
thuong mai, vi vay, van dé quan tri rui ro, nhét la quan tri rui ro tin dung luén dugc céac
ngan hang thuong mai dac biét chu trong.
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2.2. THUC TRANG THONG TIN KE TOAN CONG BO CUA DOANH
NGHIEP NIEM YET TAI VIET NAM
2.2.1. Thue trang vé cac quy dinh lién quan téi thong tin ké toan cong bd cia
doanh nghiép niém yét tai Viét Nam
2.2.1.1. Céc quy dinh doi véi cdc cong ty niém yét

a. Quy dinh vé diéu kién tré thanh doanh nghiép niém yét

Luét chtng khoan — Luat s6 54/2019/QH14 duoc ban hanh vao ngay 26 thang 11
nim 2019 cua Quéc hoi khoa 14 quy dinh cac hoat dong vé chimg khoan va thi truong
ching khodn, trong d6 c6 quy dinh Doanh nghiép niém yét 1a cic cong ty dai ching ¢
ching khoan niém yét trén So giao dich chimg khoan hodc trung tim giao dich chimg
khoan.

Nghi dinh s6 58/2012/ND-CP ban hanh ngay 27 thang 12 nam 2012 c6 quy dinh
vé diéu kién dé niém yét co phiéu tai cac S¢ giao dich chimg khoan

b. Quy dinh vé cong bé thong tin ciia doanh nghiép niém yét

Céac quy dinh vé nghia vu cong bd thong tin ctia doanh nghiép niém yét duoc
huéng dan trong Théng tu s6 155/2015/TT-BTC ap dung cho cac nim tai chinh tir giai
doan 2015 - 2020, va trong ban thay thé méi nhat Thong tu sb 96/2020/TT-BTC ap
dung cho c4c nam tai chinh 2021 tr¢ di,

c. Cdc quy dinh vé thong tin cong bo dinh ky

Tai chuong II va chuong III cia Thong tu s6 155/2015/TT-BTC va Thong tu s6
96/2020/TT-BTC, c6 quy dinh mdt s thong tin ma DNNY phai cong bd dinh ky, bao
gém: Bdo cdo thuong nién, Bio cdo tai chinh nim di duoc kiém toan; Bao cdo tai
chinh ban nién da duogc soat xét; B4o céo tai chinh quy - dang day du; Cac giai trinh
nguyén nhan bién dong va ¥ kién cuia kiém toan. Bén canh céc thong tin trén Bao céo
tai chinh va Béo cdo thudng nién, dinh ky cac doanh nghiép niém yét phai cong bd bao
cao tinh hinh quan tr1 (dinh ky 06 thang); Cac tai liéu trudc hop Pai hdi dé)ng cd dong
thudng nién, Bién ban hop va Nghi quyét sau khi két thuc hop Pai hoi dong c6 dong
thudng nién; Thong tin vé hoat dong chao ban ching khoan; Bao céo sir dung von (khi
huy dong von dé thuc hién du an dau tu) va thong tin vé ty 1¢ so hitu nudc ngoai.

d. Cdc quy dinh vé théng tin cong bé bat thuwong lién quan dén Bdo cdo tai chinh:

Cong ty dai chiing phai cong b thong tin bat thudng trong thoi han 24 gid, ké tir
khi x4y ra mdt trong cac su ki¢n co thé c6 anh huong téi tinh hinh tai chinh, tinh hinh
hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép

e. Quy dinh vé bdo cdo tai chinh

Bo bao cao tai chinh ciia doanh nghiép niém yét phai bao gém cac bao cao sau:
Bang can ddi ké toan; Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh; Bao c4o luu chuyén tién
t¢; Ban thuyét minh BCTC theo quy dinh phap luat ké toan.
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Thong tin trinh bay trén Bao cao tai chinh phai phan anh trung thuc, hop 1y tinh
hinh tai chinh, tinh hinh va két qua kinh doanh ctia doanh nghiép. Pé dam bao su trung
thuc, thong tin phai c6 3 tinh chat 1a day du, khach quan, khéng co sai sot.

* Nguyén tic 1ap va trinh bay Béo céo tai chinh

Viéc 1ap va trinh bay Bao céo tai chinh phai tuan tha cac quy dinh tai Chuan muc
ké toan “Trinh bay Bao céo tai chinh” va cac chuan muc ké toan khac c6 lién quan.

f. Quy dinh vé bdo cdo thuong nién

B4o céo thuong nién dugc xem 13 mot tai liéu xudt ban hang nim ma mot cong ty
can cung cip cho cac c6 dong nham mo ta cac hoat dong va tinh hinh tai chinh cta
cong ty. Mot bao cao thudng nién s& bao gém céc ndi dung sau: Thong tin chung vé
doanh nghiép; Tinh hinh hoat dong trong nim; Bao céo danh gia cua Ban giam doc vé
tinh hinh cta cong ty; Panh gia ctua hoi dong quan tri; Quan tri cong ty va B&o c4o tai
chinh bao gom ¥ kién kiém toan va bao cdo tai chinh di duogc kiém toan
2.2.1.2. Cdc quy dinh d6i véi cong ty kiém todn cdc doanh nghiép niém yét

a. Diéu kién dé tré thanh té chire kiém todn dwoc chép thudan

Theo quy dinh vé kiém toan doc lap d6i voi don vi ¢o loi ich cong ching do Bo
Tai chinh ban hanh tai Nghi dinh s Nghi dinh 84/2016/ND-CP ngay 01 thang 07 nim
2016, t6 chirc kiém toan duoc chép thuan thuc hién kiém toan cho don vi ¢6 loi ich
cong ching phai c6 da 9 diéu kién.

b. Quy dinh lién quan dén cdc dich vu bdo dam bdo cdo tai chinh ciia cdc t6 chirc
kiém todn

Céc doanh nghiép niém yét duoc yéu cau cong bd dinh ky bao céo tai chinh nam
phai duoc kiém toan va bao cdo tai chinh ban nién phai dugc soat xét boi cac to chirc
kiém toan dugc chap thuin. Mutc d6 dam bao ctia hop dong kiém toan duoc quy dinh
r0 trong Chuan muc kiém toan Viét Nam
2.2.2. Thuc trang cong bd thong tin ciia cac doanh nghiép niém yét tai Viét Nam
2.2.2.1. Tudn thii vé cong bé théng tin ké todn

Qua khao sat truc tiép cac bao cdo tai chinh va bao cdo thuong nién ctia cac doanh
nghiép niém yét trén 2 san HOSE va HNX, céc doanh nghiép déu da thuc hién cong bd
cac thong tin theo quy dinh hién hanh vé ché d6 ké toan va chuin muc ké toan Viét
Nam. Tuy nhién, hién tai con nhiéu doanh nghiép chua dap tmg duoc yéu cau vé mit
thoi gian ndp cac thong tin ké toan
2.2.2.2. Ngi dung trén Bdo cdo thuwong nién

Bao cao thuong nién c6 day di cac dau muc theo quy Tuy nhién, vé tong quan,
chat lugng bao cdo thudng nién van con chénh 1éch nhiéu giita cac doanh nghiép niém
yét. Voi cac doanh nghiép dau nganh, cac doanh nghiép c6 ddi tac va chi so hitu 1a cac
t6 chirc 16n va danh tiéng trén thé gidi, co trinh bay thém cac thong tin chi tiét trén muc

13



yéu cau cia quy dinh, khién bio cdo thudng nién trd nén phong phti v6i nhiéu théng
tin b ich, gitip ngudi doc hiéu rd hon hoat dong ctia doanh nghiép. Tuy nhién, cac béo
céo thudng nién ctia doanh nghiép c6 quy mé von hoa nhd va trung binh, thuong chi
thdy cac ndi dung t6i thiéu theo yéu cau cua cic qui dinh hién hanh.
2.2.2.3. Ngi dung trén Bdo cdo tai chinh

Hau hét cac doanh nghiép niém yét di chip hanh cong bd cac bao cdo tai chinh
theo dinh ky cia minh. Céc bao cdo tai chinh nim, ban nién déu dugc cac cong ty kiém
toan duoc chép thuén tién hanh kiém toan hodc soat xét. B4o cdo tai chinh dugc cong
bb bao gdm day du cac bao cdo, phu luc, thuyét minh theo quy dinh phap luat vé ké
toan doanh nghiép. Cac doanh nghiép niém yét 1a cong ty me cling dam bao cong bd
day da 02 bo bao cédo: Bao cdo tai chinh riéng ctia céng ty me va Bao cdo tai chinh hop
nhat.

Céc s0 liéu trén Bang can d6i ké toan, Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh va
B4o cdo luu chuyén tién té chi 1a nhitng con sd tong hop, chi hitu ich khi sir dung dé
phan tich cac chi sd ciia doanh nghiép. Nguoi str dung bao cio tai chinh can thém
nhimg chi tiét dé hiéu rd hon ban chat nhiing con sd tong hop d6, tuy nhién, trong
thuyét minh bao céo tai chinh hau hét nhimg thong tin dugc thuyét minh chi dap ung
dugc mot phan rat nhé nhu cdu ciia ngudi sir dung va phan 16n phuc vu muc dich tuan
thu cac quy dinh ctia phap luat, thay vi lgi ich ctia nguoi sir dung bao céo tai chinh
2.2.2.4. Gidi trinh vé y kién kiém todn va bién dong bt thuwong ciia LNST

Phan 16n cac giai trinh ndy chi 1ap v&i myc dich hoan thanh nghia vu cong b
thong tin, con ndi dung giai trinh cta cac doanh nghiép niém yét thuong khong rd rang,
tham chi con khong cung cap duoc bat ky thong tin c6 y nghia ndo cho ngudi st dung
bao céo tai chinh.
2.3. THUC TRANG VE NHU CAU THONG TIN KE TOAN CUA CAC NGAN
HANG THUONG MAI VOI KHACH HANG DOANH NGHIEP NIEM YET
2.3.1. Mirc @9 quan trong ciia cac thong tin ké toan cong bo béi doanh nghiép
niém yét trong cac quyét dinh ciia ngan hang thwong mai tai Viét Nam

a. Két qua phong vén cdc chuyén gia ngdn hang

Céc can bo tin dung nhan dinh quy trinh thim dinh doanh nghiép niém yét hay
cac loai hinh doanh nghiép khac vé co ban 1a khong khac biét nhau vé quy trinh; va
thong tin ké toan dong vai trd quan trong trong viéc danh gia tinh hinh tai chinh cua
doanh nghiép, vi cac théng tin nay cung cap dir liéu dau vao cho qué trinh phan tich
céc chi sd tai chinh cua doanh nghiép.

b. Két qud khdo sdt bang bang hoi

Trong c4c ngudn thong tin, thong tin ké toan 1a ngudn thong tin quan trong nhat
khi ngan hang thim dinh khach hang 1a doanh nghiép niém yét.
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Badng 2.7: Théong ké mé ta cdc bién trong khdo sdt

Xé Std.  Std. Error
hanpg Mean N Deviation Mean
DOANH NGHIEP NIEM YET

Théng tin ké toan 1 1.20 55 0.404 0.054
Phuong 4n SXKD 2 1.96 55 0.816 0.110
Théng tin CIC 3 2.58 55 0.498 0.067
Théng tin ndi bd 4 3.53 55 0.504 0.068
Théng tin tir béo chi 6 4.45 55 0.503 0.068
Théng tin tai san dam béo 5 3.87 55 0.818 0.110

DOANH NGHIEP KHONG NIEM YET

Théng tin ké toan 4 2.62 55 0.527 0.071
Phuong 4n SXKD 3 2.53 55 0.573 0.077
Théng tin CIC 2 1.89 55 0.916 0.124
Théng tin ndi bd 5 3.51 55 0.505 0.068
Théng tin tir bao chi 6 4.47 55 0.504 0.068
Théng tin tai san dam béo 1 1.78 55 0.937 0.126

(Ngudn: tac gia xir 1y dit liéu tir phan mém SPSS)
2.3.2. Khio sat vé mirc 36 anh hudng ciia cic thong tin ké toan cong bd dinh ky
Ién cac quyét dinh cap tin dung cia ngan hang thwong mai
2.3.2.1. Mirc d anh hwéng ciia cdc bdo cdo trinh bay cdc thong tin ké todn cong bé
- Két qua phong van cdc chuyén gia ngdn hang
Céc can bo thuong quan tdm dén nodi dung bao céo tai chinh nim dugc gui t6i
doanh nghiép, va thuong st dung bao cdo thuong nién dé khang dinh rang cac bao céo
tai chinh minh nhan duogc la trung khép véi cac thong tin ma doanh nghi€p da cong bo.
- Két qua tir khdo sat bang bang hoi
Két qua khao sat hoan toan phu hop véi tra 101 thu thap duoc tir phong van sau.
Bang 2.8: Thong ké mo ta danh gia tam quan trong cua cac thong tin ké toan
dua trén két qua khao sat
I)lijlz Mean | N De\Snj[:t.ion St?\}IeEarrzor
1.964 55 0.838 0.113
Béo céo tai chinh ndm 1.327 55 0.474 0.064

3
1
Y kién kiém toan BCTC nim 2 1.60055  0.494 0.067
Bao cao tai chinh ban nién 4 2509 55 0.505 0.068

5

8

7

Béo cdo thuong nién

Y kién soat xét BCTC ban nién 2.527 55  0.504 0.068
Bao cdo tai chinh quy 3.564 55 0.501 0.067
Giai trinh ¥ kién kiém toan 3.145 55  0.705 0.095
Giai trinh bién dong 16n 6 3.127 55 0.840 0.113

(Ngudn: tac gia xur 1y dit liéu tir phan mém SPSS)
2.3.2.2. Mirc dp dnh huéng ciia cdc bdo cdo tai chinh trong quyét dinh ciia ngéin
hang

- Két qua phong van cdc chuyén gia ngdn hang
Céc can bo tham gia tra 101 phong van danh gia ca 03 bao cdo nay déu c tam
quan trong trong viéc thim dinh tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép. Trong d6 8/11
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ngudi duge phong van chi ra bang can d6i ké toan va bao céo két qua hoat dong kinh
doanh ¢6 phan nao quan trong hon, bao céo luu chuyén tién té it duoc quan tdm hon vi
mot s6 ngan hang c6 phan mém hoic file excel dé 1ap bao cdo luu chuyén tién té theo
phuong phép gian tiép dua trén bang can d6i ké toan va bao cao két qua hoat dong kinh
doanh ctia doanh nghiép. D6 ciing 13 1i do vi sao cac can bd thdm dinh thich st dung
béo céo luu chuyén tién té duoc 1ap theo phuong phép truc tiép hon

- Két qua tir khdo sat bang bang hoi

Bang 2.9: Théng ké mé ta danh gia tAm quan trong clia cac béo cdo tai chinh

Xeé Std.  Std. Error

hanlzg Mean | N Deviation Mean
Béng can dbi ké toan 1 144055 0501  0.067
Béo c4o két qua HDKD 2 147055 0504  0.068
B4o céo luu chuyén tién té 3 156055 0501  0.067

(Ngudn: tac gia xir 1y dit liéu tir phan mém SPSS)

Két qua khao sat vé tim quan trong cta cic bao cdo tai chinh ciing cho két qua
tuong tu voi cac cau tra 101 thu thap duoc théng qua phong van Sau.
2.3.2.3. Mirc d9 quan tim dén tirng chi tiéu cu thé trén bdo cdo tai chinh

Khi tham dinh tin dung cta cic doanh nghiép, du niém yét hay khong niém yét,
cac can b tham dinh s& déu chu yéu danh gia dya trén cac chi s6 tai chinh cta doanh
nghiép dé danh gia vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh san xuat kinh doanh va ludng tién
ctia doanh nghiép xin vay vén. Cac nhom chi sé duoc str dung bao gém: (1) Céc chi
tiéu thanh toan bao gom xem xét kha ning thanh toan ngan han va kha ning thanh toan
nhanh ctia doanh nghiép. (2) Cac chi tiéu hoat dong bao gdm danh gia vong quay hang
ton kho, ky thu tién binh quan va hiéu qua sir dung tai san; (3) Cac chi tiéu vé co cau
tai chinh so sanh ti trong No ctia doanh nghiép trén céc chi tiéu tong hop cta bao cio
tai chinh nhu Tong tai san, von chi s¢ hiru, ... (4) Cac chi tiéu vé kha nang sinh loi so
sanh lgi nhuan cta doanh nghiép tao dugc trén téng doanh thu, téng tal san va té)ng von
chu s6 hiru; (5) Cac chi tiéu lién quan t6i ti sudt luu chuyén tién té tir hoat dong kinh
doanh trén loi nhuan trude thué va von chi s¢ hiru; (6) Hé s6 nguy co phé san hay con
goi 1a diém s6 Altman (trong tiéng Anh con goi 1 Z Score)

2.3.3. Khao sat vé mirc do dap ung cuaa cac thong tin ké toan cong b6 v6i nhu ciu
thong tin cua Ngan hang thwong mai

Cac d6i tuong phong van déu nhan dinh rang cac thong tin ndy méi chi dap ung
duoc phﬁn nao nhu cau st dung. Do sO lidu 1a cac bao cdo tai chinh da duoc kiém toan,
nén do tin cdy cua cac bao céo tai chinh s€ cao hon so véi cac bao céo tai chinh chi
phuc vu cho muc dich thué cua cac doanh nghiép khéc. Tuy nhién, cac s6 liéu nay phén
16n chi ¢6 ¥ nghia trong viéc phan tich cac chi s tai chinh, vi cac s6 liéu nay duoc dén
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tir bang can ddi ké toan, bao cao két qua hoat dong kinh doanh va bao cdo luu chuyén
tién t& — cac bdo céo ndy da co biéu mau cu thé theo quy dinh, nhung chi 13 cac con sb
mang y nghia tong hop. Con cac sd liéu chi tiét trong thuyét minh thuc su chua cung
cap day du dugc cac thong tin, vi cac doanh nghiép niém yét duong nhu chi lap thuyét
minh vira du theo cac quy dinh, chtr chua thuc su phuc vu nhu cAu cia nguoi su dung
thong tin.

Con cé4c bao céo tai chinh quy hay b&o céo tai chinh ban nién; cac thong tin ké
toan cong bd bat thudng, cling do cac chuyén vién quan hé khach hang theo di, va cac
cong bd bat thuong ndy doanh nghiép niém yét hoan toan chi cong bd nhimng yéu cau
bat budc ctia thong tu 155 hoic theo cac hudng dan trude do, con nhitng cong bd mang
tinh tu nguyén khac thi gan nhu khong cé.

2.4. PANH GIA VE THONG TIN KE TOAN CUA CAC DOANH NGHIEP
NIEM YET VA MUC PQ PAP UNG NHU CAU CUA CAC NGAN HANG
THUONG MAI TAI VIET NAM

2.4.1. Nhirng két qua dat dwoc

2.4.1.1. Cic quy dinh phdp Iy vé thong tin ké todn cong bé ciia cdc doanh nghigp
niém yét hién nay.

Viét Nam di tao 1ap mot hé thong ké toan twong dbi hoan chinh, phi hop véi co
ché quan 1y cia Nha nudc, tiép can gan hon véi thong 1¢ qubc té. Dé hd tro cong dong
doanh nghiép c6 diéu kién thuan loi trong kinh doanh va dau tu, Quéc hoi, Chinh phu
va Bo Tai chinh da ban hanh nhiéu vian ban phap luat, giap cong tac ké toan duoc thyuc
hién dé& dang, minh bach nhu: Luat Ké toan, Nghi dinh huéng dan Luat Ké toan; Cac
thong tu hudng dan ché do ké toan chung ddi voi doanh nghiép (Thong tu sé 200 va
Thong tu s6 202/2014/TT-BTC va cong bd hé théng chuan muc ké toan)
2.4.1.2. Vin dung quy dinh phdp Iy vé thong tin ké todn céng bo ciia cic doanh
nghiép niém yét

Do cac quy dinh ngay cang cao ctia ché do chinh sach ké toan, nén doi ngii ké
todn tai cac doanh nghi€p niém yét luén duogc dao tao, cap nhat va cé trinh do chuyén
mon ngay cang dugc nang cao, dam bao giam thiéu cac sai sot khong dang c6 hay cac
16i khong tuan thu cac chuan muc ké toan va ché do ké toan hién hanh.

Ngoai ra, cac thong tin ké toan cong bd cua doanh nghiép c6 lién quan dén bao
c4o tai chinh déu da co ¥ kién ciia cac don vi kiém toan doc 1ap dugc UBCKNN chap
thuan. Viéc ndy nang cao murc d6 tin ciy cta cac thong tin ké toan cong bd ciia doanh
nghiép, ting tinh hitu ich ciia cac thong tin khi cac ngan hang thuong mai sir dung dé
phan tich tinh hinh tai chinh, tinh hinh hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép.

Cung véi nhitng quy dinh ngay cang hoan chinh, nhiing xtr Iy nghi€ém minh lién
quan t6i cac vi pham vé cong b thong tin, thi c¢6 thé thiy trach nhiém cta cac doanh
nghiép niém yét khi cong bd cac thong tin ngdy cang dugc nang cao
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2.4.2. Han ché va nguyén nhin
2.4.2.1. Han ché

a. Cdch thirc trinh bay cdc thong tin ké todn

- Bdo cdo lwu chuyén tién té hau hét dwoc Idp theo phwong phdp gidn tiép

Phuong phép truc tiép cung cp cac thong tin ¢ thé hitu ich trong viéc udc tinh
vé cac dong tién trong tuong lai ma phwong phap gian tiép khong thé mang lai duoc
(IAS17) Hon nita, nhu trinh bay ¢ phan trudc, mot sé ngan hang c6 phan mém dé tu
tao bao c4o luu chuyén tién té theo phuong phap gian tiép tir cac dit liéu & bang can dbi
ké toan va bao cao két qua hoat dong kinh doanh. RS rang, viéc 1ap bao cao luu chuyén
tién té theo phuong phap gian tiép da giam di phan nao tinh hitu ich cua bao cdo nay
cho céc can bd tham dinh ¢ ngan hang thuong mai.

- Théng tin thay doi Vén chii s hitu

Viéc quy dinh cong b cac thay ddi lién quan toi von chi so hitu chi 1a mot phan
nam trong Thuyét minh Béo céo tai chinh 1am han ché kha ning ra quyét dinh chinh
xac, han ché di tam nhin vé bién dong von ¢ phan ciia doanh nghiép. Mt khac thong
tin khi d¢3 nam trong Thuyét minh thi viéc tim hiéu va xem xét ciing trd nén phirc tap
hon, hodc thong tin khong du chi tiét.

- Cdch nhém cdc khoan muc khong thong nhat giita cac bao céo tai chinh

Khi phong van sdu, mot sd can bd tham dinh cho riang béo cdo luu chuyén tién té
c6 chia ra lam ba hoat dong cua doanh nghi€p bao gém hoat dong kinh doanh, hoat
dong dau tu, hoat dong tai chinh rat 1o rang, giup cho ho hiéu duoc dong tién cua
doanh nghiép dang ra vao cac hoat dong d6 nhu thé nao. Nhung viéc chia cic hoat
dong nhu vay, lai khong cé su lién két véi bang can ddi ké toan va bao céo két qua
hoat dong kinh doanh.

b. Cdc néi dung théng tin ké todn céng bo

- Thuyét minh vé chinh sach ké toan ctia cac khoan muc

S liéu trén cac bao cdo tai chinh 13 nhitng s6 liéu mang tinh chat tong hop. Dé
hiéu rd hon, cac sb liéu nay, can bd tham dinh can tim doc trong cac Thuyét minh cé
lién quan. Tuy nhién, nhitng thuyét minh nay, theo cic can bd tham dinh tham gia khao
sat, n6 kha chung chung va khong day du, mang tinh hinh thic dé dép tmg du mot cach
t6i thiéu cac quy dinh vé nghia vu cong bd thong tin, van dé nay tham chi con gip o
trén bao c4o tai chinh cta nhiing doanh nghiép niém yét c6 mic von hoa 16n trén thi
truong.

- Céc udc tinh ké toan

Trong qua trinh 13p bdo cdo tai chinh, cac doanh nghiép no6i chung va doanh
nghiép niém yét noéi riéng thudng sir dung rat nhidu cac udc tinh ké toan. Nhiing udc
tinh nay c6 anh hudng truc tiép toi gia tri tai san cling nhu loi nhuan trong ky cta
doanh nghiép. Vi khong c6 mét tiéu chuan chinh xac vé gia trj cac ude tinh ndy, nén sé
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c6 nhiéu sai sot xay ra lién quan dén cac udc tinh ké toan trong doanh nghiép. Bén
canh cac sai sot xuat phat tir chi dich ctia doanh nghiép thi cling ¢ nhing sai sot xuét
phat tir tinh phirc tap ctia cac khoan udc tinh va trinh d¢ nang luc ciia nguoi lam ké
toan.
2.4.2.2. Nguyén nhan nhiing han ché

a. Bén tir phia doanh nghiép:

Céc doanh nghiép van con lo so viéc dua qua nhiéu cac thong tin ké toan s& gay
16 bi méat kinh doanh va bj cic ddi thu canh tranh loi dung va gay bét loi cho doanh
nghiép. Ngoai ra cac doanh nghiép van chua hiéu dugc nhimg loi ich mang lai ctia viée
minh bach thong tin trén thi trudng chimg khoan c6 thé mang lai cho doanh nghiép.
Chét luong d6i ngii bd phan lam ké toan ciia cac doanh nghiép niém yét khong thuc sy
dong déu, dan dén chat luong ctia cac thong tin co thé bi anh hudng theo.

b. Bén tir phia cdc co quan Nha nuéce

Céc quy dinh lién quan tdi chinh sach ké toan va cac noi dung thong tin ké toan
cong bd van con co khoang cach so v6i chuan muyc ké toan qudc té. Nhiéu nghiép vu
phat sinh, nhung van chua c6 nhiing huéng dan cu thé tir cac co quan quan 1y anh
huong to1 viée ghi nhan hach toéan tai cac doanh nghiép. Hon nira, hi¢u qua giam sat,
thanh tra va xt 1y vi pham vé cong bd thong tin con chua cao, cac hinh phat con chua
c6 muc ran de, do d6 khién cac doanh nghi¢p ni€ém chua thyc sy quan tdm dén van dé
nay.

C. Pén tir phia cdc Ngdn hang

Viéc tham dinh tin dung tai cac ngan hang thuong mai hién nay van con kha may
moc, chi yéu phan tich dwa vao cac chi sb tai chinh ctia doanh nghiép. Cac chuyén
vién tham dinh tin dung khong phai 1a nhitng nguoi thuc sy am hiéu vé cong tac ké
todn tai mot doanh nghiép.

KET LUAN CHUONG 2

Trong chuong ndy, ba nhom van dé chinh 1a quy dinh phép 1y lién quan dén thong
tin ké toan cong bd boi doanh nghiép niém yét, nhu cau sir dung thong tin ké toan cia
cac ngan hang thuong mai va viéc van dung quy dinh phap 1y dé 1ap va trinh bay cac
thong tin ké toan cua cac doanh nghi¢p niém yét tai Viét Nam duoc xem xét, tim hiéu
trong mbi quan h¢ chdt ch€ véi nhau. Trén co s& nhiing thong tin thuc té thu dugc, tac
gia danh gia nhimg wu diém ciing nhu han ché hién nay. Py ciing 1a tién dé dé tac gia
dé xuat nhitng bién phap nham hoan thién & chuong 3.
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CHUONG 3
GIAI PHAP HOAN THIEN THONG TIN KE TOAN CONG BO
CUA CAC DOANH NGHIEP NIEM YET NHAM PAP UNG NHU CAU
THONG TIN CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI TAI VIET NAM

3.1. PINH HUONG PHAT TRIEN THI TRUONG TAI CHINH VIET NAM
GIAI POAN 2021 -2030

a. Dinh hudng phat trién vé tin dung cdc ngan hang thwong mai tai Viét Nam

- Giam dan ty 18 tin dung ngoai té trén tong tin dung

- Tang s6 luong doanh nghiép va ngudi dan tiép cin véi cac dich vu ngan hang

- Tiép tuc hoan thién khudn khd phap 1y, co ché chinh sach

b. Dinh huéng phdt trién thi trirong chitng khodn

- Tang cudng kiém tra, giam sat hoat dong huy dong von va st dung von

- Thuc hién phan bang co phiéu niém yét, nang cao diéu kién niém yét

- Tang cudng kiém tra chit luong bao cdo tai chinh va hoat dong kiém toan

- X4y dung, trién khai D& an 4p dung chuan muc ké toan quéc té;
3.2. NHUNG YEU CAU CO BAN TRONG HOAN THIEN THONG TIN KE
TOAN CONG BO CUA DOANH NGHIEP NIEM YET

- Tuén thu phap luét, cac chinh sach va ché d6 ké toan do Nha nudc ban hanh

- Phi hop v6i nhu cau str dung thong tin clia nhitng ngudi st dung

- Tiét kiém va hiéu qua
3.3. GIAI PHAP HOAN THIEN THONG TIN KE TOAN CONG BO CUA
DNNY DAP UNG NHU CAU THONG TIN CUA CAC NHTM

3.3.1. Hoan thién két ciu cac thong tin ké toan cong bod
3.3.1.1. Bé sung Bdo cdo thay déi Vén chii sé hivu
Ngoai cac bao cao theo quy dinh ctia ché do ké toan Viét Nam, gidng véi quy
dinh ctia cac quoc gia khac thi Bao céo thay d6i von chii s hitu nén dugce chuyén tir
ph?m Thuyét minh 1én thanh mdt bdo cdo bét budc cua doanh nghiép.
3.3.1.2. Khuyén khich lap bdo cdo lwu chuyén tién t¢ theo phuwong phdp truc tiép
Céac can bd ngan hang nhan thiy béo cdo luu chuyén tién té theo phuwong phap
truc tiép s& mang lai hiéu qua phan tich cao hon, vi cac thong tin dugc trinh bay tuong
d6i lién quan va dé hiéu. Ngoai ra su hiéu biét vé ngudn tién cu thé thu duge ciing nhu
muc dich cua cac khoan chi cia hoat dong kinh doanh da thuc hién sé rat hitu ich trong
viéc ude tinh dong tién hoat dong kinh doanh trong tuong lai.
3.3.1.3. Ting tinh lién két giita cdc bdo cdo tai chinh
Do hién nay, bang can ddi ké toan, bao cdo két qua hoat dong kinh doanh va bao
céo luu chuyén tién té hién dang duogc phén chia theo céc tiéu thirc khac nhau. Do d6
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han ché viéc lién két cac thong tin nay dé hd tro cac can bd ngan hang khi tham dinh.
Tac gia kién nghi can thay d6i két cau ctia cac bang can ddi ké toan va bao cao két qua
hoat dong kinh doanh, phan chia thanh cac hoat dong nhu trén bao céo luu chuyén tién
t¢, qua do gitip can bd ngan hang hiéu dugc mot cach toan dién vé cac hoat dong cua
doanh nghiép.
3.3.1.4. Quy dinh chi tiét cac thong tin ké todn doanh nghi¢p niém yét phdi thuyét
minh cho tung khodn muc

Céc doanh nghiép niém yét hién nay phan 16n cung cip nhimng thong tin chi vira
du dap tng nhimg yéu cau trong chuin muc ké toan quy dinh. Cac ndi dung thuyét
minh do d6 khong thyc su ddy du, van chi mang tinh hinh thic. Do d6, can nang cao
mirc d6 chi tiét cac ndi dung ma doanh nghiép niém yét can cong bd.
3.3.1.5. Trinh bay 6 liéu cua cac nam truoc

Can bo sung quy dinh vé béo cdo tai chinh cta cac doanh nghiép niém yét can
trinh bay s6 liéu cua 3 hodc 4 nim gﬁn nhat (nd@m hién tai va 2 hodc 3 nam lién trude).
Diéu nay tang tinh thuan tién va tao diéu kién thuan loi cho can bd tin dung trong viéc
tiép can thong tin, ddp ung duoc muyc dich so sanh thong tin, viéc phan tich xu hudng
phat trién cta cong ty duoc dé dang hon.
3.3.2. Hoan thién cac quy dinh lién quan t6i cac khoin muc trén bao cao tai chinh
3.3.2.1. Hoan thi¢n h¢ thong chudn muc ké toén

Trong giai doan viéc 4p dung IFRS chua phai 1a bat budc dbi véi cac doanh
nghiép niém yét, can hoan thién hé théng chuan muc ké toan hién c6 dé phu hop dan
v6i nhitng quy dinh trong chuin muc bao cdo tai chinh quéc té IFRS, 1am co s& cho
cac doanh nghiép niém yét sn sang trong viéc ap dung chuan muc bao cdo tai chinh
trong thoi gian sap toi.
3.3.2.2. Hoan thién co sé dé trich lgp cdc khodn dw phong

Mot trong nhimng yéu té danh gia dugc tinh minh bach va trung thuc cua béo céo
tai chinh d6 1a nhimg thong tin lién quan dén cac udc tinh ké toan. Ude tinh ké toan
chinh 14 mot trong nhitng cong cu chu yéu dé nhitng nha quan tri khéng c6 dao dirc sir
dung dé diéu chinh céac thong tin ké toan quan trong theo muc dich cia minh. Hién nay
cac quy dinh lién quan dén uéc tinh ké toan trong ché do ké toan hién nay van con kha
han ché, dic biét 1a cac quy dinh lién quan téi viéc giam gia tri cia cac tai san trén bdo
cao tai chinh.
3.3.2.3. Hoan thién cdc Thuyét minh Bdo cdo tai chinh

Thuyét minh bao céo tai chinh 1a viéc bd sung cac thong tin c6 trong cac bao céo
tai chinh cua doanh nghiép. Thuyét minh bao céo tai chinh dua ra cac thong tin chi tiét
vé ndi dung di bi bo qua trong cac bao cdo nhu Bang can d6i ké toan, Bao cao két qua
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hoat dong kinh doanh va Bao céo luu chuyén tién té. Viée 1am nay nham muc dich 1am
rd cac chi tidu trén béo cio ma khong khién cac bo céo trd nén phirc tap.
3.4. CAC KIEN NGHI PE THUC THI GIAI PHAP
3.4.1. D6i v6i doanh nghiép niém yét

Tang cuong ¥ thirc trach nhiém cta cac doanh nghiép niém yét

Pau tu phét trién hé théng thong tin ké toan trong doanh nghiép

Naéng cao trinh d6 chuyén mén va k¥ ning cho bo phan ké toan — tai chinh

Néng cao cong tac quan hé voi cd dong, nha dau tu va cong chung
3.4.2. P6i véi Nha nuée

Nang cao va cap nhat cac chuén muc ké toan, kiém toan cia Viét Nam

Tang cuong giam sat hoat dong cong bd thong tin ké toan

Tang cudng cac bién phap ché tai xir 1y cac hanh vi vi pham

Trién khai mé hinh danh gia chat luong va cham diém tin nhiém doanh nghiép
3.4.3. Vé phia cac Ngan hang thwong mai

Thuong xuyén to chic cac khoa nghiép vu, khong chi vé cac ki ning lién quan
dén phan tich ma con bo sung thém cho can bd cia minh cac kién thic ké toan c6 lién
quan va cap nhat nhat, dic biét 1a trong xu hudng hoi nhap va ngy cang phat trién cia
nén kinh té nude ta hién nay
3.4.4. Vé phia Hiép hdi nghé nghiép

Naéng cao tiéu chi chat luong kiém toan cia cac cong ty kiém toan

Han ché tinh trang cung cip cac dich vu phi kiém toan cho cic doanh nghiép
niém yét ma cong ty kiém toan dang cung cp dich vu kiém toan.
3.4.5. Vé phia cac co so dao tao

Nang cao chat luong dau ra ctia d6i ngii cir nhan ké toan — kiém toan.

Cap hat thong tin vé ché d6 ké toan, quy dinh cua thué, ké toan, kiém toan
KET LUAN CHUONG 3

Duya vao nhimg ndi dung trong chuong 1 va 2, chuong 3 d3 di dé xuat nhom giai
phap va kién nghi nhdm hoan thién théng tin ké toan cong bd cua doanh nghiép niém
yét trén ca hai phuong dién khung phap 1y, va viéc van dung khung phap 1y nham dap
mg nhu ciu cuia cac ngan hang thuong mai.
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Tai Vi¢t Nam, nha nudc cé nhiing quy dinh vé ké toan va céc thong tin ké toan
can cong bd cta doanh nghiép niém yét, tuy nhién nhimg quy dinh nay van chua hoan
toan dap tmg duoc nhu cau ciia cac ngan hang thuong mai trong diéu kién hoi nhap va
phat trién kinh t& manh mé& dang dién ra nhu hién nay, vi thé cac thong tin ké toan cua
doanh nghiép niém yét van chua phat huy duoc vai trd vn ¢ cua nd, diéu nay c6 anh
hudng dén hiéu qua tiép can ngudn von ciing nhu ¢6 thé mang lai rui ro cho cac ngan
hang thuong mai. Chinh vi vdy, viéc hoan thién théng tin ké toan cong bd cta doanh
nghiép niém yét nham dap tmg nhu cau thong tin ctia cac ngan hang thuong mai tai
Viét Nam trd thanh yéu cau tat yéu. Tir yéu cau cap thiét do, tac gia di nghién ctru va
lwa chon d¢é tai 1am luan 4n 13 “Hoan thién thong tin ké toan cong b cia doanh nghiép
niém yét nham dap ung nhu cau thong tin cta cac ngan hang thuong mai tai Viét
Nam”.

Qua qua trinh nghién ctru, luan an da dat duogc cac két qua sau:

Luan 4n d3 lam sang t6 nhimg van dé 1y luan vé doanh nghiép niém yét nhu khai
niém, dic diém, cac nguén von tiép can cua doanh nghi¢p ni€ém yét. Cung vé1 do, luan
an ciing da hé théng hoa nhiing thong tin ké toan ma cac doanh nghiép niém yét can
phai cong bd va vai tro, ¥ nghia ctia ching dén nhitng di tuong quan tim t6i doanh
nghiép. Luan an ciing di tong hop cac nghiép vu ma ngan hang thwong mai cung cap
t6i cac khach hang doanh nghiép ctia minh, va nhu cau thong tin clia cac ngan hang
thuong mai khi thuc hién cac nghiép vu do6. Trong do, dac biét lam rd nhu cau thong
tin cia ngan hang thuong mai khi cho cic doanh nghiép tiép can téi ngudn von tin
dung cuia minh.

Lu4n an d3 1am rd cac thong tin ké toan ma doanh nghiép niém yét phai cong bd
theo quy dinh cua phép luat tai Viét Nam, cling nhu viéc van dung cac quy dinh do vao
trong thyc té trinh bay cac thong tin ké toan cong bd ctia doanh nghiép niém yét. Luan
an ciing da tim hiéu vé tim quan trong cla cac thong tin ké toan trong cac quyét dinh
ctia ngan hang thuong mai ciing nhu mirc do dap tmg nhu cau thong tin ciia cac ngan
hang thuong mai.

Lu4n 4n d4 1am 1 yéu cau, nguyén tic va ndi dung hoan thién thong tin ké toan
cong bd cua cac doanh nghiép niém yét & dap tng nhu cau thong tin ciia cac ngin
hang thuong mai, déng thoi néu 1én nhitng diéu kién can thiét dé thuc hién cac giai
phap mot cach hiéu qua

Nhitng ndi dung trinh bay trén ddy da dap tng vé co ban nhitng muc tiéu nghién
ctru dé ra. Tuy nhién, do gidi han vé thoi gian nghién ctru nén ndi dung luan an kho
tranh khoi nhiing thiéu sot. Tac gia rat mong nhan duoc sy chi dan, nhiing ¥ kién dong
gop quy bau tir cac nha khoa hoc, cac nha nghién ctru dé luan an dugc hoan thién hon.

Xin tran trong cam on!
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