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MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai nghién ctru

DPo6i méi co ché quan ly tai chinh cac PVSNCL néi chung va cac BVCL
noi rieng 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tam trong cong cudc cai cich tai
chinh cong & Viét Nam. Nghi quyét s6 19/NQ-TW Hoi nghi 1an thir 6 Ban chap
hanh Trung wong khoa XII d& khang dinh “Tiép tuc doi mdi hé thong 16 chirc va
quan ly, ndng cao chat lwong va hiéu qua hoat dong cua cdc don vi su nghiép
cong ldp la mot trong nhitng nhiém vu trong tam wu tién hang dau, o nhiém vu
chinh tri viva cdp bdch, viva lau dai ciia tdt ca cdc cdp uy dang, chinh quyén va
toan hé thong chinh tri”; trong d6 “Ndng cao chdt lirong quadn tri tai chinh, tai
san cong cia don vi. Ban hanh quy ché qudn Iy tai chinh, tai san cong, xdc dinh
ro tham quyén, trach nhiém ciia timg bé phdn, cd nhan, nhdt 1a trdch nhiém
nguoi dung dau. Hoan thién ché dé ké todn, thuc hién ché dé kiém rodn, gidm
sdt, bao dam cong khai, minh bach hoat dong tai chinh cua don vi sy nghiép
cong ldp. Ap dung mé hinh quén tri doi véi cdc don vi s nghiép tw bdo dam
chi thuong xuyén va chi dau tu nhw mé hinh quan tri doanh nghiép” dugc coi 1a
mot trong nhing giai phap dot phd. Cung voi quan tri vé mit to chirc, nhan su...
thi QTTC tai BVCL duoc coi 1a hét stc quan trong, theo do cac BVCL lya
chon va dua ra cac quyét dinh tai chinh, thyc hién hoat dong theo md hinh
doanh nghiép nham dat dugc muc tiéu dé ra.

Bén canh nhiing thanh tuu da dat dugc trong thuc hién nhiém vu KCB,
thuc t QTTC BVCL codn gap nhiéu khé khan, vudng méc va han ché nhat dinh.
QTTC trong giai doan vira qua con kém hiéu qua, moi trudng phap ly chua day
du, cdc quyét dinh tai chinh BV dua ra chua hop 1y, thiéu kip thoi va thiéu su
phdi hop trong qu4 trinh ra quyét dinh. Trong hé théng BVCL & Viét Nam, cic
BVCL tryc thudc Bo Y té 1a nhitng BV tuyén dau ¢ Trung uong di dau trong

thuc hién tu chu tai chinh, bao g6m dﬁy du céc loai hinh BV theo mirc do tu
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cht, véi khdi lugng cung cidp DVYT, cdc hoat dong tai chinh da dang va phuc
tap. Vi vay, cic BVCL truc thuoc Bo Y té 1a nhitng BV mang tinh dai di¢n cao
trong thyc hién QTTC.

Xuét phét tir co s& 1y luan va thyuc tién néu trén, nghién clru sinh da lua
chon dé tai: "Qudn tri tai chinh cdc bénh vién cong ldp truc thuéc B Y té
Vigt Nam" 1am cha dé nghién ctru ludn 4n tién si.

2. Tong quan cac nghién ciru c6 lién quan dén dé tai luin an

Trén thé gi6i cling nhu tai Viét Nam di c¢6 nhiéu cong trinh nghién ctu
lién quan dén chinh sich tai chinh, quan 1y tai chinh y té, quan Iy tai chinh
BVCL va ty chit BVCL. Nhung chua c¢é cong trinh nao dé cidp mot cach toan
dién vé QTTC tir géc do chu thé quan tri la BVCL, cling nhu chua ly luan vé
nguyén tic, ndi dung va céng cu QTTC cac BVCL. Pong thoi, chua c6 chua c6
nghién ctru vé thuc trang QTTC BVCL do d6 chua c¢6 danh gia tong thé vé tinh
hinh QTTC tai BVCL hién nay. Cic giai phdp méi chi tap trung chil yéu vé doi
méi co ché quan 1y tai chinh BVCL néi chung chtr chua tap trung vao nhiing
giai phap QTTC nham nang cao hiéu qua hoat dong BVCL. Do dé, viéc lya
chon dé tai nghién ctru “Quan tri tai chinh tai cdc bénh vién céong ldp truc
thuéc Bo Y té Viéet Nam” cua téc gia c6 tinh doc 1ap, khong trung 13p voi bat ky
cong trinh nghién clru ndo vé nodi dung, khong gian va thoi gian nghién ciru.
Nhiing goi y vé co so 1y luan va thyc tién clia cdc cong trinh nghién clru da
duoc dé cap duoc nghién ctru sinh tiép thu, ké thira va phat trién trong luan 4n
tién si ctia minh dam bao tinh khoa hoc, thuc tién, phit hop véi cac quy dinh
hién hanh.

3. Muc tiéu va nghiém vu nghién citu ciia dé tai luin an

3.1. Muc tiéu nghién cuu

Muc tiéu nghién ciru cua dé tai ludn 4n 1a xay dung cac quan diém va céc
giai phap hoan thién QTTC c6 co s& khoa hoc vé 1y luan va thyc tién gitip cic

nha quan trj BV lua chon va dua ra quyét dinh tai chinh gén véi qud trinh tao
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1ap va sir dung cdc ngudn tai chinh, cdc quy tién té nham dat dugc muc tiéu dé
ra trong chién luoc, ké hoach hoat dong.

3.2. Nhiém vu nghién ciru

Thir nhat, hé thong hoa, phan tich 1am rd co s& 1y luan co ban vé tai chinh
BV va quan tri tai chinh BVCL.

Thit hai, tong két kinh nghiém QTTC ctia BVCL mét s6 nudc trén thé gidi,
rit ra cdc bai hoc kinh nghiém déi véi cdc BVCL truc thudc Bo Y té Viét Nam.

Thit ba, tong hop, phan tich va minh ching 1am 16 thuc trang QTTC céc
BVCL truc thuéc Bo Y té Viét Nam giai doan 2015 — 2019. Tu do, chi 1o
nhiing két qua dat duoc, nhiing han ché va nguyén nhan co ban dan dén nhiing
han ché trong QTTC céc BVCL truc thuoc Bo Y té Viét Nam.

Thir tu, trén co s6 nhitng han ché con ton tai trong thuc trang QTTC céc
BVCL truc thudc Bo Y té, luan an dé xuat cac quan diém va mot sb giai phép
hoan thién QTTC phu hop ddi véi trng nhom BVCL truc thudéc Bo Y té trong
tho1 gian t61, ¢ tinh kha thi cao.

4. Po6i twong va pham vi nghién ciru dé tai luin an

4.1. Péi twong nghién ciru

Déi twong nghién ctru cta Ludn 4n 12 nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé
QTTC tai cac BVCL.

4.2. Pham vi nghién ciru

Pham vi noi dung nghién cuu:

Trong pham vi nghién ctru dé tai, tic gia nghién ctru QTTC tai cdc BVCL
truc thudc Bo Y té bao gém cac noi dung QTTC theo quy trinh hoat dong gém:
1ap ké hoach tai chinh, to chuc thuc hién ké hoach tai chinh, kiém soat va ra
quyét dinh tai chinh. Trong mdi ndi dung ndy, quan tri tai chinh BVCL dugc
tiép can theo khia canh bao gém: (i) quan tri tai san va ngu(‘A)n von; (ii) quan tri
doanh thu, chi phi va két qua tai chinh.

Pham vi khéong gian nghién curu:
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Luan an nghién ctru QTTC tai 36 BVCL truc thuoc Bo Y té Viét Nam;
trong d6 08 BVCL trén dia ban TP.Ha Noi duoc nghién ctru sinh chon mau dién
hinh, bao gém BV: BV Bach Mai, BV Hiiu Nghi Viét btc, BV E, BV Hiiu
Nghi, BV Nhi TW, BV Tai miii hong TW, BV Phoi TW, BV Tam Than TW 1.
Kinh nghiém quéc té, ludn 4n nghién ciru cdc BVCL tai Singapore, Trung
Qudc.

Pham vi thoi gian nghién cuu:

Dé tai tap trung danh gia thuc trang QTTC tai cac BVCL truc thuoc Bo Y
té Viét Nam trong giai doan 2015 — 2019 va quan diém, giai phdp hoan thién
QTTC BVCL nghién ctru 4p dung cho giai doan dén nam 2025, tAm nhin dén
nam 2030. Kinh nghiém quéc té, ludn 4n nghién ctu trong khoang thoi gian tir
2010 dén 2019.

5. Phwong phap nghién ciru

Phuong phap luan nghién ctru ludn an dugc s dung la phuong phép
nghién ctu khoa hoc duy vat bién ching va duy vat lich su. Cac phuong phap
nghién ciru cu thé: phuong phéap diéu tra, phuong phap thu thap tai liéu, phuong
phép théng ké, so snh, tong hop va phan tich hé thong,... Dya trén co sé céc dir
liéu diéu tra, khao sat, ludn 4n thuc hién théng ké, so sanh, phan tich danh gia
thuc trang QTTC cdc BVCL tryc thuéc B Y té Viét Nam.

6. Nhirng dong gép moi cua Luan an

Vé Iy ludn, luan 4n hé théng hod va 1am sdng to co s 1y luan vé QTTC cic
BVCL trén cdc khia canh: khai ni€m, muc ti€u, nguyén tic, nodi dung va cong cu
QTTC BVCL; chi ra nhén té anh hudng dén QTTC tai cic BVCL ¢ Viét Nam.

Vé thuc tién, luan an dua ra mot s6 bai hoc c6 gid tri thuc tién c6 thé
nghién ctru 4p dung cho cdc BVCL Viét Nam thong qua tong két va nghién ctu
kinh nghiém QTTC BVCL & mét sé nudc trén thé gi6i; tong hop, phan tich, rit
ra cdc nhan xét va két luan vé nhiing két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan

ctia han ché thuc trang QTTC cac BVCL truc thuoc Bo Y té .
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Vé dé xudt va kién nghi, lun an dé xuat cic quan diém va giai phdp hoan
thién QTTC cdc BVCL truc thudc Bo Y té Viét Nam c6 co sd khoa hoc vé 1y
luan va thuc tién, phit hop véi diéu kién KTXH va tién trinh d6i méi quan 1y tai
chinh cong & Viét Nam. Két qua nghién ctru khong chi 1a tai liéu tham khao cho
cdc BVCL 6 Viét Nam ma con 12 tai liéu hitu ich dé Chinh phu va céc B9, cac
Nganh tham khao nhim x4y dung hoan thién co ché, chinh sich quan 1y tai
chinh cac BVCL ¢ Viét Nam.

7. Két ciu ciia luén an

Ngoai phan mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, ndi
dung chinh cua luan an dugc két cau gém 03 chuong:

Churong 1: Mot s6 van dé 1y luan co ban va kinh nghiém vé quan tri tai
chinh céc bénh vién cong 1ap;

Chuong 2: Thuc trang quan tri tai chinh cdc bénh vién cong lap truc thudc
Bo Y té Viét Nam;

Chuong 3: Hoan thién quan tri tai chinh cdc bénh vién cong 1ap truc thude

Bo Y té Viét Nam.

Chuwong 1
LY LUAN CO BAN VA KINH NGHIEM
VE QUAN TRI TAI CHINH CAC BENH VIEN CONG LAP

1.1. Bénh vién cong lap va tai chinh bénh vién cong lap

1.1.1. Téng quan vé bénh vién cong lgp

1.1.1.1. Khdi niém va ddc diém bénh vién cong ldp

BVCL 1a bénh vién do CQNN c¢6 tham quyén thanh 14p, c¢é tu cach phap
nhan, c6 chirc niang kham chita bénh cung cdp DVYT cho x3 hoi va thuc hién

cc nghiép vu chuyén mén vé y té theo quy dinh. Muc dich co ban ciia BVCL
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la cham séc¢ va bao vé strc khoe cho nhan dan, xac dinh dat muc tiéu cham soc
stc khoe cho nhan dan 1én trén muc ti€u lo1 nhuan.

Bdc diém hoat dong cua bénh vién cong ldp:

Thir nhat, BVCL 1a bénh vién thudc sé hitu Nha nudc, dugc phan bo phi
hop véi su phan cip hanh chinh theo viing, lanh thd va theo tuyén chuyén mon
ky thuat,...

Thit hai, BVCL hoat dong v6i muc dich cham séc va bao vé stc khoé cho
nhan dan, do d6 BVCL xéac dinh dat muc tiéu CSSK cho nhan dan trén muc tiéu
lo1 nhuan.

Thur ba, hoat dong KCB trong BVCL Ia mot loai hinh dich vu cong dac
biét.

Thir tu, BVCL c6 nhiém vu thuc hién cac chinh sach xa hoi do Nha nudc
giao.

Thir ndm, ngudn tai chinh cho dau tu phat trién BVCL chu yéu tir ngudn
kinh phi NSNN, day la dic diém co ban nham phan biét BVCL véi loai hinh
BV khic.

1.1.1.2. Phan logi bénh vién cong ldp

(i) Can ctr vao linh vuc chuyén mon cac BVCL dugc phan thanh: BV da
khoa va BV chuyén khoa; (ii) Can cir vao phan cap quan ly theo tuyén BVCL
dugc phan thanh: BVCL do Trung uvong quan ly va BVCL do dia phuong quan
1y; (ii1) Can cr vao mirc do bao dam nguén tai chinh phan thanh bon loai BV;
(iv) Can clr vao cin cr vao tiéu chuan va bang diém xép hang cac DPVSN vy té chia
thanh cac loai BVCL.

1.1.2. Tai chinh bénh vién cong lap

1.1.2.1. Khdi niém, ddc diém tai chinh trong cdc bénh vién cong ldp

Tai chinh trong BVCL 1a phan 4nh céc hoat dong thu chi bing tién gin lién
vOi1 quad trinh tao 1ap va st dung céac nguén tai chinh phuc vu thuc hién céc chuc

nang va nhiém vu cung cp dich vu KCB.
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1.1.2.2. Nguén tai chinh cua bénh vién cong ldp

Nguén thu tir hoat dong cung tmg dich vu KCB; bao gém ca nguén NSNN
dit hang cung cap dich vu KCB theo gia tinh d chi phi; Ngudn thu phi theo
phap luat vé phi va 1€ phi duoc khéu trir, dé lai chi thuong xuyén va chi mua
sam, stra chita 10n trang thiét bi, tai san phuc vu cong tic thu phi; Nguén NSNN
hd tro phan chi phi chua két cau trong gida DVYT; NSNN cap chi thudng xuyén
theo ché do, tiéu chuan, dinh murc phan b6 du toan ngan sach duoc cép ¢6 tham
quyén phé duyét; Nguon NSNN cip cho cdc nhiém vu khong thudng xuyén;
Ngudn von vay, vién tro, tai tro va ngudn thu khéac theo quy dinh ctia phép luét.

1.1.2.3. St dung nguén tai chinh trong cdc bénh vién cong ldp

Theo co ché tu cht ciia BVCL hién hanh, noi dung str dung cdc ngudn tai
chinh cuia BVSNCL dugc phan dinh theo nguén. Tuy thudc vao muc tu chu tai
chinh, sir dung cdc ngudn tai chinh BVCL c¢6 thé gdm cdc ndi dung cu thé sau:
Chi thuong xuyén; Chi khong thuong xuyén; Chi dau tu tr quy PTHDSN,
nguodn vén vay va cdc nguodn tai chinh hop phap khéc.

1.1.2.4. Phdn phéi két qua tai chinh trong cdc bénh vién cong ldp

Két qua hoat dong tai chinh trong nim ctia BVCL 1a phan chénh 1éch thu
16n hon chi thudng xuyén sau khi dd nop thué va cdc khoan nop NSNN khdc
theo quy dinh. Tuy thudc vao murc tu chu tai chinh, BVCL dugc trich 1ap quy
PTHDSN, qu§ bd sung thu nhéap, quy khen thuong, quy phic loi va cic quy dic
thii khéc véi mire tdi thiéu hoic tbi da theo quy dinh ctia Nha nudc.

1.2. Ly luin co ban vé quan trij tai chinh bénh vién cong lap

1.2.1. Khdi niém, muc tiéu va nguyén tic qudn tri tai chinh bénh vién
cong lip

1.2.1.1. Khdi niém va muc tiéu quan tri tai chinh bénh vién cong ldp

Quan tri tai chinh BVCL 1a qu4 trinh 14p ké hoach, t6 chtrc thuc hién, kiém
sodt va ra quyét dinh, diéu chinh qué trinh tao 1ap va sir dung cdc nguon tai

chinh, cidc quy tién t& nham dat duogc cdc muc tiéu hoat dong cua BV.



8

QTTC BVCL bao goém viéc lya chon va ra cdc quyét dinh tai chinh; t6
chuc thuc hién quyét dinh tai chinh; kiém sodt va ra quyét dinh tai chinh. Muc
tieu hoat dong tai chinh BVCL gén v6oi muc tiéu thuc hién chic nang, nhiém vu
cung cap dich vu KCB.

T6 chitc b mdy quan tri tai chinh BVCL: BO may QTTC cac BVCL duoc
khai quat theo hai mé hinh: B6 phan QTTC dugc t chirc doc 1ap trong md hinh
t6 chirc BV, tach roi d6i voi cong tic ké toan théng ké; Bo phén tai chinh va bo
phan ké toan cting nim trong phong TCKT.

Muc tiéu quan tri tai chinh BVCL: (1) Pam bao tinh tuin thu cua cac hoat
dong tai chinh BV; (i1) Huy dong va st dung hi¢u qua cac nguén tai chinh cho
thyc hién chirc ndng, nhiém vu cung cép DVYT cua BV; (iii) Gop phz:in quan tri
va phong ngira rui ro, diéu chinh hoat dong t6i uu.

1.2.1.2. Nguyén téic quan tri tai chinh bénh vién cong ldp

QTTC BVCL can tuan tht theo cdc nguyén tic: (i) Nguyén tic tuan thi cdc
quy dinh cua Nha nudc trong QTTC BVCL; (i1) Nguyén tic c6 ké hoach; (iii)
Nguyén tic cong khai, minh bach; (iv) Nguyén tic tiét kiém, hiéu qua.

1.2.2. Ldp ké hoach tai chinh bénh vién cong lip

Lap ké hoach la qua trinh xac dinh cac muc ti€u va lya chon cac phuong
thirc dé dat duoc cac muc tiéu d6. Cac BVCL duge t chic quan tri béng hai
cép ké hoach tiéu biéu 1a ké hoach chién lugc va ké hoach tac nghiép. Lap ké
hoach tai chinh bao gdm hai phuong phap: phuong phap quy nap va phuong
phép dién giai.

1.2.2.1. Ldp ké hoach tai san, nguon von

Lap ké hoach tai san BVCL bao gém: lap ké hoach vén béng tién (du trit
tién mit va dong tién), 1ap ké hoach cic khoan phai thu, 14p ké hoach hang ton
kho, 1ap ké hoach dau tu tai chinh va lap ké hoach TSCP (ké hoach tdng giam
TSCP, sir dung, sira chita va bao dudng TSCP). Lap ké hoach ngudn von

BVCL bao gém: lap ké hoach tai san thuan va ké hoach ng phai tra.
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1.2.2.2. Ldp ké hoach doanh thu, chi phi va két qua tai chinh

Ldp ké hoach doanh thu: Céc doanh thu BVCL bao gdm doanh thu tir cic
dich vu ¢6 st dung NSNN va doanh thu tur cidc dich vu khéng str dung NSNN.
Lap ké hoach doanh thu BV thong thudng c6 cac phuong phdp sau: Phuong
phap dua vao qua khir; Phuong phap khong dua vao qué khir; Phuong phap 1ap
ké hoach doanh thu theo khdi lugng dich vu hoan thanh; Phuong 1ap ké hoach
doanh thu theo chi phi phét sinh va c¢6 thé thu hoi:

Ldp ké hoach chi phi: Lap ké hoach chi phi, BVCL can ctr vaio PMKTKT,
tinh hinh kinh té vi m, tinh hinh thyc té BV...dé 1ap ké hoach lién quan dén
chi phi, san pham 14 céc bang chi phi duoc 1ap theo ké hoach chi tiét cho ting
hoat dong don vi.

Lap ké hoach chi phi tuong tu nhu lap ké hoach thu, don vi thuong st
dung 2 phuong phap 1a phuong phap dua vao qua khir va phuong phép khong
dua vao qué khu. Lap ké hoach chi phi dugc chi tiét cho tung hoat dong BV.

Ldp ké hoach két qua tai chinh: Lap ké hoach két qua tai chinh nham xéc
dinh chénh l¢ch gilta doanh thu va chi phi ting hoat dong BV, xéac dinh vi¢c
phan phdi va str dung két qua hoat dong nay.

1.2.3. Té chikc thuc hién ké hoach tai chinh bénh vién cong lip

1.2.3.1. Té chikc thiee hién ké hoach tai san, nguo”‘n von

Tb chue thuc hién ké hoach tai san, BVCL thuc hién ban hanh cdc quy ché
va quy trinh quan 1y sir dung tai san, HTK,...va to chtc thuc hién ké hoach
quan tri tai san chi tiét theo timg ndi dung: vén bang tién, cic khoan phai thu,
HTK, TSCD va déu tu tai chinh.

T6 chue thue hién nguén von, BVCL thuc hién chi tiét theo tung ndi dung:
ngudn von kinh doanh, cdc khoan thing du (thAm hut) luy ké, trich 14p va st
dung cic quy va ng phai tra.

1.2.3.2. Té chikc thuee hién ké hoach doanh thu, chi phi va két qua tai chinh
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Tb chire thuc hién ké hoach doanh thu 12 qud trinh cu thé hod cdc nhiém vu
trong ké hoach d3 dé ra nhim dat duoc cdc muc tiéu vé hiéu qua hoat dong BV,
quan ly va dap ung du ngudn von cho hoat dong BV, dong thoi phét trién mo
rong céc khoan doanh thu duoc t6t hon.

T6 chirc thuc hién ké hoach chi phi 12 budc thuc hién dong thoi véi qué
trinh hoat déng cdc BVCL. Cac phuong phap xac dinh chi phi bao gom:
Phuong phédp xac dinh chi phi theo cong viéc; Phuong phap xac dinh chi phi
theo qud trinh; Phuong phap xéac dinh chi phi theo tinh chat hoat dong.

Tb chure thuc hién ké hoach két qua tai chinh 12 mot qua trinh gén két gitta
t6 chirc thuc hién ké hoach chi phi va doanh thu nham dat muc tiéu vé 1oi ich,
thu nhap BVCL.

1.2.4. Kiém sodt va ra quyét dinh tai chinh bénh vién cong lip

BV can thiét 14p, xay dung quy trinh kiém sodt va t6 chirc thuc hién KSNB
day du, hiéu luc va hiéu qua. KSNB 12 mot bd phéan céu thanh trong qué trinh
quan Iy BV, bao gébm cac budc kiém sodt, chinh sich kiém sodt va thi tuc kiém
sodt do nha quan tri BV thiét 1ap va thuc hién nham dat dugc nhiém vu, muc
tiéu dit ra. Chua thé thuc hién KSNB boi chinh bo phan quan ly nhu Hoi dong
quan ly, Ban giam ddc, trudng cac bo phan, KTNB hodc cdn bd nhan vién.

DPoi tuong cua KSNB hoat dong tai chinh BV 1a toan bg cic hoat dong
thu, chi bang tién gan voi qud trinh tao 1ap va str dung ngudn tai chinh phuc vu
chtic nang, nhiém vu cung cap DVYT.

KTNB 12 mét chtrc nang kiém soat doc 1ap, kiém tra, giam sat va danh gia
mot cach thuong xuyén vé toan bo hoat dong BV, kiém sodt lai hé théng KSNB
don vi. KTNB c¢6 thé danh gia nhimg ndi dung vé thuc hién kiém tra, danh gia
moi hoat dong BVCL, trong d6 c6 hoat dong tai chinh va tap trung chu yéu
danh gid va tu van vé tinh kinh té, hiéu qua ctia cdc ngudn lyc tai chinh phuc vu
cho Giam doc BV.

1.2.4.1. Kiém sodt va ra quyét dinh tai san, nguon von
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Kiém sodt va ra quyét dinh ti san, nguon vén BV dugc thuc hién chi tiét
dbi voi von bang tién, cdc khoan phai thu, hang tén kho, TSCD, dau tu tai
chinh; ngudn vén kinh doanh, thing du tham hut lu§ ké, cdc qu va no phai tra.

1.2.4.2. Kiém sodt va ra quyét dinh doanh thu, chi phi, két qud tai chinh

Kiém sodt doanh thu, ra quyét dinh doanh thu 1a tong thé cdc hinh thuc,
phuong phép, cong cu duoc stir dung trong qud trinh kiém tra, kiém sodt cic
khoan doanh thu BV. Kiém sodt chi phi, ra quyét dinh chi phi dugc thuc hién ca
trude, trong va sau khi thuc hién ké hoach chi phi.

Bén canh do, kiém so4t va ra quyét dinh tai chinh BVCL can quan tam téi:
Bang diém cin bang trong do luong va danh gia hiéu qua hoat dong cdc BVCL;
Hé thong bdo cdo ké todn quan tri chi phi; Phan tich thong tin chi phi phuc vu
cho viécra quyét dinh (cac quyét dinh ngén han va quyét dinh dai han).

1.2.5. Cdc nhan té anh hwéng dén quan tri tai chinh bénh vién cong lip

1.2.5.1. Nhan t6 khdch quan

Cac nhan t6 khach quan bao gom: (i) Co ché, chinh sach cta nha nudc déi
v6i cac BVCL; (ii) Su phat trién cta nén kinh té; (iii) Su phat trién khoa hoc -
cong nghé va hoi nhap qudc té; (iv) Pic diém kinh té - k§ thuat caa DVYT.

1.2.5.2. Nhan t6 chit quan

Céc nhan t6 chi quan bao gém: (i) Chién luoc phat trién cua BVCL; (ii)
Thuong hiéu cua BVCL; (iii) Hé thdng céng cu QTTC; (iv) Co céu to chirc
quan 1y cia BVCL; (v) Ning luc quan tri tai chinh ctia BVCL; (vi) Hé thong
thong tin hd trg ra quyét dinh.

1.3. Kinh nghiém quan trij tai chinh bénh vién cong lap ¢ mét sé quoc
gia va bai hoc cho cac bénh vién cong 1ap truwe thudc By Y té Viét Nam

1.3.1. Kinh nghiém quan tri tai chinh bénh vién cong lip 6 mét sé quoc
gia

1.3.1.1. Kinh nghiém cua Singapore

1.3.1.2. Kinh nghiém cua Trung Quoc
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1.3.2. Bai hoc kinh nghiém quan tri tai chinh bénh vién cong ldap cho cdc
bénh vién cong lgp truc thujc Bo Y té Viét Nam

Qua nghién ctru kinh nghiém QTTC BVCL cua mot sé nudc c6 thé rit ra
04 bai hoc kinh nghiém ddi voi cdc BVCL truc thudc BO Y té Viét Nam: (i)
Hoan thién QTTC gén co ché tu chu tu chiu trdch nhiém vé tai chinh déi voi
cac BVCL; (i1) Tang cuong vai tro QTTC trong 1ap ké hoach tai chinh; (iii) Xéc
dinh gia DVYT trén co so tinh dung, tinh dt chi phi va thuc hién kiém so4t tot
chi phi; (iv) QTTC géin két chit ch& véi quan tri nhan su trong BVCL.

Chwong 2
THUC TRANG QUAN TRI TAI CHINH
CAC BENH VIEN CONG LAP TRUC THUOQC BO Y TE VIET NAM

2.1. Tong quan vé cac bénh vién cong 1ap truc thujc B Y té Viét Nam

2.1.1. Qud trinh hinh thanh va phdt trién cdc bénh vién cong ldp truc
thujc Bé Y té Viét Nam

2.1.2. T6 chikc bé mdy, chikc ning nhiém vu cdc bénh vién cong lgp truc
thujc Bé Y té Viét Nam

2.2. Thue trang tai chinh cac bénh vién cong lap truc thudc B Y té
Viét Nam

2.2.1. Thuec trang nguén tai chinh

Cac khoan thu ctia cic BVCL bao gbém thu tir NSNN cép, nguén thu su
nghiép, ngudn vién tro, biéu ting va ngudn khac.

2.2.2. Thuee trang sir dung nguén tai chinh

Céac BV thuc hién phan loai chi phi thanh chi hoat dong thuong xuyén va
khong thuong xuyén, cin cir vao tinh chat ndi dung kinh té dé phan loai chi phi
thanh 4 loai sau: Chi thanh todn ca nhan, chi chuyén moén nghi¢p vy, chi mua

sdm, stra chira 16n TSCD va chi khac.
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2.2.3. Thuc trang phéan phoi két qua tai chinh

Trong bdi canh thuc hién tu chu tai chinh nhin chung cac BVCL truc thudc
Bo Y té c6 két qua tai chinh ting 1én, cdc BV chi dong trong phan phoi két qua
hoat dong tuan thu theo quy dinh QCCTNB tung don vi.

2.3. Thuc trang quan tri tai chinh cac bénh vién cong lap trwe thudc

B§ Y té Viét Nam

2.3.1. Quy dinh phdp Iy vé quan tri tai chinh bénh vién cong lip truc
thujc Bé Y té Viét Nam

2.3.2. Thuee trang lip ké hoach tai chinh

Céc BV déu thyuc hién cong tac ké hoach ho4 theo cac van ban huéng dan
cua Bo Y té, trong do c6 xac dinh ndéi dung KHTC thudc ké hoach chién luoc
dai han va ké hoach tdc nghiép hang nam BV. Phuong phap 1ap KHTC 4p dung
la phuong phap dua vio qud khir, dya trén ké hoach nam trudc véi ty 1& phat
trién trung binh ctia cdc khoan muc chi dé xay dung chi ti€u cua nam ké hoach.

2.3.2.1. Ldp ké hoach tai san, nguon von

Lap ké hoach tai san BVCL bao gém: vbn béng tién (céc loai tién mat, tién
gt ngan hang, kho bac), cic khoan phai thu khach hang, hang tén kho, TSCP.
Pau tu tai chinh chi ¢c6 & mot s6 BV chiém ty trong nhoé va chu yéu doanh thu 1a
tir khoan 14i tién gui ngan hang. Nguén von cidc BVCL bao gém chu yéu 1a ng
phai tra ctia BV va tai san thuan tir cdc quy BV. Cong tdc quan tri von bang tién
BV do bd phan TCKT phu trich phdi hop véi phong ké hoach tong hop.

2.3.2.2. Ldp ké hoach doanh thu, chi phi va két qud tai chinh

Ldp ké hoach doanh thu: Phong Ké hoach tong hop va Phong TCKT udc
tinh s6 luong bénh nhan dén kham va diéu tri trong nam toi dyua trén s liéu da
thyc hién tir nhitng ndm trudc, can ct vao 19 trinh tinh co cau gid vién phi theo
quy dinh ctua Nha nuoc, Phong TCKT tinh todn, xay dung ké hoach ngudn thu
tir vién phi va cdc ngudn thu khic ctia nam ké hoach.

Ldp ké hoach chi phi: K& hoach chi phi dugc BV xdy dung day dt hang

nam trén co s& ngudn thu BV tu can ddi gita thu va chi. Ké hoach chi phi duoc
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xay dung mot cich chi tiét theo turng nhi¢m vu, cu thé nhu nhiém vu KCB dugc
chi tiét nhiém vu chi thanh todn cd nhén, chi nhiém vu chuyén mon, chi xay
dung mua sam, chi khéc.

Ldp ké hoach két qua tai chinh: Can ctr vao ké hoach doanh thu, chi phi
xay dung, cdc BV duy tinh két qua tai chinh dy kién & muc tuong doi, tir d6 tuy
ting BV ¢6 thé dy kién phan bo céc quy theo quy dinh.

2.3.3. Thuec trang to chire thuwe hién ké hoach tai chinh

2.3.3.1. Thue hién ké hoach tai san, ngu(fn von

Trén co s& ké hoach tai san, nguén vén BV thudéc KHTC hang nam va ké
hoach tai chinh tong thé, cong tc t6 chirc thuc hién ké hoach dé6i véi timg loai
tai san, nguon von nhin chung rat da dang tai cac BV.

2.3.3.2. T6 chitc thuee hién ké hoach doanh thu, chi phi va két qud tai chinh

T6 chuc thuc hién ké hoach doanh thu dugc thuc hién chi tiét theo céc nguén
thu: nguén NSNN cap, ngudn thu sy nghiép, ngudn khic.

T6 chuc thuc hién ké hoach chi phi: Cong tac quan tri chi phi dugc thong
nhat giao cho phong TCKT quan ly, thuong duoc chuyén moén héa thanh cic bo
phan quan 1ly. Hinh thirc quan 1y chi phi théng qua duyét ké hoach chi va quyét
todn cdc khoan chi phi. Cdc BV déu str dung phuong phap xac dinh chi phi theo
qua trinh - chi phi theo bénh nhan.

T6 chitc thuc hién quan tri két qua tai chinh: Két qua tai chinh cic BV phu
thudc rat 16n vao tinh hinh thyuc hién doanh thu va chi phi hang nam.

2.3.4. Thuc trang kiém sodt va ra quyét dinh tai chinh

Ngoai kiém soat dén tir bén ngoai (kiém sodt chi KBNN, viéc thanh kiém
tra dinh ky ctia cac CQNN nhu Bo Y té, Kiém toan Nha nudc, thanh tra tai
chinh), hang nam cac BV phai thanh 14p t6 kiém tra noi bd bao gdm céc thanh
ph?ln: Ban thanh tra nhan dan, cong doan, can by chuyén mon vé tai chinh thuc
hién kiém tra cong tic TCKT cua BV.

Vé van dung Bang diém can bﬁng dé danh gia hiéu qua hoat dong bénh



15
vién, cdc hoat dong lién quan dén muc tiéu chién lugc BV déu c6 béng ding
ctia bon khia canh trong mé hinh Bang diém cin bang nay nhung BV chua két
ndi lai d€ hinh thanh m§t mé hinh.

2.4. Panh gia chung thwe trang quan tri tai chinh tai cac bénh vién
cong 1ap truc thudce Bo Y té Viét Nam

2.4.1. Nhitng két qua dat dwoc

Thit nhdt, vé 1ap KHTC cdc BV thyc hién 1ap KHTC dai han va hang nam
theo cac vin ban huéng dan cia BO Y té.

Thit hai, vé to chiic thyuc hién ké hoach tai chinh.

QCCTNB c6 xdy dung dinh muc chi, dong thoi dua ra mot sé quy dinh
nham kiém soét cdc khoan chi “tiér kiém — hiéu qua’’.

BV x4y dung quy trinh va t6 chirc thuc hién mua sim tai san theo dung
quy trinh, viéc trién khai mua sam, stra chira TSCP theo phuong thirc dau thau
chat ché&, dang quy dinh; Viéc 1ap ho so, quan 1y tai san BV duoc thuc hién
nghiém chinh. Cac BV déu ban hanh quy ché quan 1y va sir dung tai san, cong
khai theo quy dinh.

Cic quy BV duoc ghi nhan va theo dbi chi tiét trich 1ap dung quy dinh va
str dung dung muc dich. Cac khoan no phai tra nha cung cip duoc theo ddi, ghi
chép chit ché, dbi chiéu cong no dinh ky véi timg nha cung cap.

Cac BV di thuc hién quan 1y nguén NSNN cap theo ding quy dinh Nha
nuéc, dung chu trinh quan Iy NSNN. Nguon thu su nghiép ngdy cang gia ting
lién tuc qua cac nam, déng vai trd quan trong trong tong ngudn thu BV. Két qua
tai chinh BV hang nam thuc hién ding quy dinh hién hanh, trich 1ap va str dung
céc quy theo dung QCCTNB tung BV.

Thit ba, vé kiém sodt va ra quyét dinh tai chinh.

Hoat dong tu kiém tra tai chinh, ké toan BV duogc t6 chuc thanh b phan
chuyén trach dudi su diéu hanh truc tiép cua Giam dbc BV, cdc bdo cdo tu kiém

tra tai chinh ndi bd duoc thuc hién theo dung huéng dan. Kiém soit HTK thuc
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hién chat ché ca vé mat sd lugng va gia tri tung loai thudc men, hod chét vat tu
tiéu hao. Kiém soét quan 1y sir dung TSCD thuc hién theo dung quy dinh. Cc BV
1ap hé thong BCTC va bdo cdo quyét todn diy di theo quy dinh hién hanh.

2.4.2. Nhitng ton tai, han ché

Thit nhdt, vé 1ap ké hoach tai chinh.

Cong tic 1ap KHTC chua duoc chi trong, van con mang ning tinh hinh
thirc. Céc BV méi chi 1ap KHTC ngan han, chua chi trong dén 1ap KHTC dai
han mang tinh chién luoc, vi vay chua thé hién rd nét va ddy du theo md hinh
quan tri BV hién dai. Phuong phédp du bdo BV chua phit hgp, con tinh trén murc
tang truong binh quén, dya vio cam tinh nén viéc du todn ngudn thu ciing nhu
nhu cau chi tiéu BV ¢6 d6 chinh xac chua cao.

Cac BV khong 1ap ké hoach véi von bang tién va cdc khoan phai thu, chua
nghién ctru dp dung cac mé hinh xac dinh du trir tn quy tbi vu, chua chi trong
trong 1ap ké hoach ngudn von don vi, chua xdy dung ké hoach ngudn von bai
ban, x4y dung co cdu von tdi uu theo muc do tu chu BV. Viéc 1ap ké hoach
HTK chua quan tam 1ap dy phong giam gia HTK.

BV chua chu trong lap ké hoach vé hao mon va khiu hao TSCD, hoat dong
st dung cling nhu thoi gian st dung TSCD trong nam, chua chu dong xay dung
ké hoach mua sam, stra chita tir nguon quy PTHDSN ma cha yéu xay dung tir
nguoén NSNN.

Thir hai, vé t6 chtic thyc hién ké hoach tai chinh.

Céac BV chua thuc hién phan tich cong no va trich 1ap dy phong véi céac
khoan phai thu. Khoan phai thu tir thanh todn BHYT con cham, chua kip thoi,
s6 du no cudi nam 16n va c6 xu hudng ting dan qua cac nim giy anh hudng t6i
qua trinh KCB.

BV chua chii dong ban hanh quy ché quan 1y HTK, quy trinh quan ly
thude, dinh muc tiéu hao hod chat, vat tu dan téi viéc quan ly sir dung thudc,

vat tu, hoa chat mét s6 don vi chua dung quy dinh.
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Trong quy ché quan 1y va sir dung tai san, ndi dung quy ché vé xur phat
con chua rd rang. Viéc quan 1y va st dung TTBYT LDLK chua thuc hién day
du, chit ch&, nhiéu BV vi tinh chit thuong mai thuc hién khong dung quy dinh.

Nguodn thu vién phi chiém ty trong 16n trong co cau ngudn tai chinh BV
nhung chua dam bao “Thu ding, thu d”. Mot s6 BV con ton tai cdc khoan thu
ngoai co cau gid, ¢6 nhitng khoan thu chua c6 quy dinh cu thé nén giita cic BV
c6 su khdc biét vé noi dung thu va gid thu dan dén tao thém ganh nang cho
nguoi bénh.

Cic BV chua tinh day du chi phi, dic biét la chi phi vé khau hao/hao mon
tai san. BV déu sir dung phuong phép xac dinh chi phi theo qua trinh - chi phi
theo bénh nhan nén xac dinh chi phi hinh thanh gia dich vu chua chinh xac. BV
do NSNN dam bdo toan bg kinh phi hoat dong duoc thuc hién giao nhiém vu
KCB theo hinh thtic khodn ca bénh gip nhiéu khé khin trong thuc hién ké
hoach chi do dinh muc khong con phu hop véi thuc té.

Nbi dung quy dinh phan phéi TNTT trong QCCTNB mic du di xay dung
theo hudng khong cio bang, nhung chua khuyén khich CBVC lao dong va cbng
hién. Viéc trich 1ap quy PTHPSN mang tinh chat dau tu tai nhiéu BV chua c6
nhiing chuyén bién tich cuc do con phu thudc vao két qua tai chinh hang nim
va xu huéng uu tién trich cho cic quy mang tinh chat tiéu dung.

Thir ba, vé kiém so4t va ra quyét dinh tai chinh.

Viéc hiéu va van dung “Kiém sodt néi by” va “kiém todn néi bo” trong BV
con mo nhat. Kiém sodt HTK véi thudc men tu truc cap ctru con xay ra tinh
trang hét han do khau kiém soat chua cht y dén co sb thude nay. Viéc sir dung
tai san mang lai hiéu qua chua cao do BV chua xdy dung tiéu chuan dé kiém tra
danh gia tai san, chua chd trong trong kiém ké ti san dé xac dinh tai san thanh
1y hozc khong c6 nhu cau sir dung.

Hoat dong kiém tra kiém soat doanh thu, chi phi BV chua chat ché va dam
bao hiéu qua. Trong QCCTNB it quy dinh vé cdc khoan thu, mirc thu hoat dong
dich vu, cho thué, LDLK,... do d6 dé tao co hoi tiéu cuc, tham nhiing.
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Cic BV chua nghién cru va van dung Bang diém cén bang dé danh gia
hiéu qua hoat dong BV; chua chi trong xay dung hé théng bdo cdo ké todn
quan tri chi phif va chua thyuc hién céng cu phan tich bdo cdo ké toan.

2.4.3. Nguyén nhén ciia nhiing han ché

2.4.3.1. Nguyén nhdan khdach quan

(1) Khuén khé phép 1y chua toan dién va dong bo; (ii) Cong tic xiy dung,
phé duyét danh muc, dinh mirc kinh té k¥ thuat lam co s¢ xay dung gid DVYT
con nhiéu vudng mic.

2.4.3.2. Nguyén nhan chu quan

Thir nhdt, nang luc quan tri tai chinh cdc BVCL con han ché.

(i) Cac BVCL chua sin sang doi méi tu duy, ra quyét dinh quan tri chu yéu
dua vao kinh nghiém; (ii) Can by 1anh dao quan ly déu trudng thanh tor lam
chuyén mén bdc s§, chua dugc dio tao trinh do vé quan 1y néi chung va quan ly
tai chinh néi riéng.

Thit hai, co cau td chic quan tri cia BV chua phu hop. Trong co cdu t6
chirc cdc BV hién khong c6 chirc danh Giam ddc tai chinh ma chi ¢6 chirc danh
Ké todn trudng, b phan tai chinh dugc ghép vio bo phan ké todn goi 1a phong
TCKT.

Thit ba, cac cong cu quan tri tai chinh ndi b chua thuc su hiéu qua.

(i) Cac van ban noi bo vé QTTC chi yéu van 1a nhiing quy dinh chung cta
Nha nuéc, cac BV chua cé chinh sach nhat quan quy dinh chung bao quit
QTTC,; (i1) Hé théng ké todn quan tri chua dugc nhan thirc déy du, do d6 chua
dugc chu trong va td chuc thuc hién.

Thi tw, cdc BV con thiéu hé thong thong tin hd trg ra quyét dinh.
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Chwong 3
HOAN THIEN QUAN TRI TAI CHINH CAC BENH VIEN CONG LAP
TRUC THUQC BQ Y TE VIET NAM

3.1. Muc tiéu va phwong hwéng phat trién cac bénh vién cong lap truc
thudc B9 Y té Viét Nam

3.1.1. Muc tiéu phit trién cdc bénh vién cong lgp truc thugc Bo Y té Vigt Nam

3.1.2. Phwong hwong phdt trién cdc bénh vién cong lap truc thudc Bo Y
té Viét Nam

Thir nhat, d6i méi can ban, toan dién va déng bo hé théng cac BVCL dam
bao co cau hop ly, doi méi phuong thic quan 1y, ning cao nang luc tu chi,
quan tri don vi, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua va giir vai tro chu dao, then chot
trong cung cap dich vu KCB ¢6 chét luong ngay cang cao, dap tmg nhu cu cua
x4 hoi.

Thit hai, chuyén BVCL tir m6 hinh quan 1y thuan tuy chuyén mon sang mo
hinh quan 1y don vi kinh té dich vu. T6 chirc hé thdng dinh muc kinh té hop 1y.
Quan 1y chat ché cic yéu td dau vao, chi phi va thu nhap. Chuyén trong tAm tir
“bdc sy’ sang trong tAm “nguoi yéu cdu dich vu”.

Thir ba, BVCL da dang hod céc hinh thirc dich vu va déng bo hod dich vu
nham d4p Ung tot nhat yéu cau cta nguoi bénh va xa hoi. Pac biét, can thay doi
quan niém BV ngdi doi bénh nhan dén sang BV chu dong dén véi bénh nhan,
thAm nhép cong dong trén co so nghién ctru nhu cu xa hoi, t6 chic hé thdng
marketing.

Thr tu, thuc hién chuyén d6i hoat dong cac BVCL du diéu kién sang co ché
tu chq, tu chiu trach nhiém, thuc hién quan ly, ké toan theo mo hinh doanh nghiép.

Thtr néim, phat trién BV chu dong thich tmg trong mdi truong canh tranh
trén co so gin két cac yéu td con ngudi, k¥ thuat, kinh té; timg budc dbéi moi k¥
thuat va cong nghé y hoc theo hudng hoi tu cac cong nghé, ngang tam cac nude

trong khu vuc va trén thé gi6i.
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Thir sdu, ting cudng xi hoi hoa viéc cung cap cac dich vu KCB cho nhéan
dan, nang cao chét luong cham soc va diéu tri, dam bao sy hai long cuia nguoi
bénh trudc, trong va sau qué trinh diéu tri. Gia tri dich vu nguoi bénh tuong
xUng vai gia vién phi chi tra. X4y dung mot so BV hién dai ngang tam khu vuc
va quoc té.

Thit bay, thuc hién BV huéng vé cong dong, d6 1a: BV huéng vé yéu cau
cong dong; BV dua vao cong dong; BV 1a trung tdm strc khoe cong dong; BV
la tac nhan phat trién cong bang y té trong cong dong va BV 1a trung tim
chuyén giao cong nghé trong cong dong.

3.2. Quan diém hoan thién quan tri tai chinh cac bénh vién cong lap
trire thude B9 Y té Viét Nam

3.2.1. Hoan thién quan tri tai chinh BVCL phu hop voi quy dinh cua
Nha nwéc vé quan Iy tai chinh va dic thi ciia dich vu y té

3.2.2. Hoan thién qudn tri tai chinh BVCL toan dién, dong bé doi vdi tit
ca cac hoat dong cua bénh vién

3.2.3. Hoan thién qudan tri tai chinh BVCL theo phwong thircc quan tri
doanh nghiép

3.2.4. Hoan thién quan tri tai chinh phit hop voi trinh d¢ phdt trién cuia
cic BVCL trwe thujc Bo Y té

3.3. Giai phap hoan thién quan tri tai chinh cac bénh vién cong lap
trire thude B9 Y té Viét Nam

3.3.1. Nhom gidi phdp hoan thién lgp ké hoach tai chinh

Thi nhdat, 1ap KHTC tong hop can chid trong dat t6i sy ting truong bén
virng cua BV.

BVCL cén phai t6 chic tot viéc 1ap ké hoach, dic biét can c6 nhan thic
dung din vé tim quan trong cua cong tac lap KHTC. Viéc xay dung KHTC
trong d6 can thiét 1ap moi quan hé gilta muc tiéu can ting truong BV véi cic

nhu cau ngudn tai chinh BV.
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Thit hai, cht dong xay dung ké hoach chi tiét tai san va ngudn von ciua BV.

- Can 14p ké hoach dy trir tién mat va ké hoach dong tién ctia BV tir d6 ¢
nhiing quyét dinh phtt hop dam bao kha ning thanh toan cua don vi.

- BV can tap trung phan tich, danh gia kha ning thanh toan cac khoan phai
thu BHYT va xem xét bd tri 1ap dy phong khoan thanh toan BHYT véi co cau
ty 1&, nguon trich 14p duoc chi tiét trong 1ap ké hoach cdc khoan phai thu nay.

- BV ¢6 thé nghién ctru sir dung phuong phap 14p ké hoach du trit hang ton
kho str dung mé hinh dit hang kinh té song hanh véi phuong phap 14p ké hoach
truyén thong.

- Can nghién ciru xay dung ké hoach trich du phong giam gid hang ton kho
d6i voi céc loai thude men, vat tu y té trong cung ung dich vu KCB.

- Lap ké hoach TSCP can phai thuc hién hiéu qua 3 budc: xac dinh nhu
cau dau tu tai san; xac dinh ngudn i trg va phuong thuc tao 14p tai san; xay
dung phuong an, thuc hién dau tu tai san.

- BV can chil dong 1ap ké hoach ngudn von théng qua viée danh gia ty
trong nguoén hinh thanh tai san BV chiém chu yéu tir dau, tir d6 danh gia duoc
nang luc ciing nhu vi tri cac BVCL dua ra quyét dinh quan tri phit hop.

Thir ba, hoan thién nhan di€n, phan loai chi phi BVCL.

Cac BVCL can phai tiép tuc thuc hién nhan dién va phan loai chi phi theo
moi quan hé gitra chi phi va doi tuong chiu chi phi, dong thoi bo sung tiéu thirc
phan loai chi phi BV theo mtrc d6 hoat dong.

That tw, hoan thién dinh murc chi phi va ké hoach chi phi bénh vién.

- Khi xay dyng dinh mirc trong quy ché ndi bd BV can dam bao BV c6 thé
hoan thanh chirc nang nhiém vu dugc giao, déng thoi van dam bao sur dung
nguon tai chinh hiéu qua, ting cuong cong tic QTTC bénh vién.

- Can chu dong xay dung céc dinh muc kinh té k¥ thuat co s& dé phuc vu

cho hoat dong chuyén mo6n cua don vi.
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- Péi voi 1ap ké hoach chi phi, BV can quan tdm thyc hién 14p ké hoach s6
luong bénh nhan kham, diéu tri theo tung loai bénh.

3.3.2. Nhom gidi phdp hoan thién té chirc thuc hién ké hoach tai chinh

- To chuc tot thuc hién ké hoach tai san va nguén von, xay dung co ché
quan 1y st dung tai san phtt hop véi yéu cau phit trién BV.

- Pa dang hod va quan tri tét doanh thu, phdt trién ngudn doanh thu tir hoat
dong KCB cua BV. Phit trién ngudn thu thong qua ting cudng cdc hinh thirc
XHH nhu LDLK, vay von ngan hang, t6 chuc tin dung; Khai thdc nguén thu
thong qua phat trién hoat dong NCKH; Ting cuong khai thdc nguoén thu tir tai
tro vién tro.

- Thu dang, thu du cac khoan thu dich vu KCB theo quy dinh cua Nha
nuoc, khong lam dung DVKT lam tang chi phi cho ngudi bénh.

- Van dung mo hinh quan tri chi phi dua trén hoat dong (phuong phap
ABC) tinh dung, tinh du chi phi.

- Gén két chat ché gifita td chirc thuc hién ké hoach chi phi va doanh thu
nham dat dugc muc tiéu vé két qua hoat dong don vi.

- Giai quyét t6t mdi quan hé hiéu qua va cong bang trong phan phdi két
qua hoat dong; Phan phéi thu nhap trén co sé két qua thuc hién nhiém vu, su
cong hién cia CBNV, cua timg b phan trong BV.

3.3.3. Nhom gidi phdp hoan thién kiém sodt va ra quyét dinh tai chinh

Thi nhdt, hoan thién hé théng kiém sodt noi bd BV, cdc BV can c¢é quy
dinh cu thé x4y dung va hudng dan thuc hién mot hé théng KSNB hiéu luc,
hiéu qua gan lién voi chtc niang danh gia ciing nhu quan 1y rui ro, dam bao
hoan thién mot cich toan dién, day d 5 yéu t6 cau thanh KSNB don vi.

(i) Can chu dong cai thién méi truong kiém sodt 1am nén tang can ban
nham thuc hién KSNB don vi; (ii) Can hoan thién cong tac danh gia rui ro cac

hoat dong; (ii1) Hoan thién chinh siach va thu tuc kiém sodt BV; (iii) Hoan thién
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hé thong thong tin va truyén thong; (iv) Hoan thién hé thong gidm sat va tham
dinh nang cao nhan thirc vé hoat dong kiém soét ndi bo.

Thir hai, thiét 1ap va ting cudng hoat dong ctia bd mdy kiém todn noi bo.

(1) Dam bao cong khai minh bach cua thong tin vé tai chinh; (ii) Nang cao
tinh hiéu qua va tinh kinh té trong cic hoat dong BV; (iii) Pam bao thyuc hién
cic quy ché, quy dinh trong BV.

Thit ba, tang cudng kiém ké, kiém sodt tai san, ning cao hiéu qua str dung
tai san BV.

Thit twr, van dung Bang diém can bang dé do luong va danh gia hiéu qua
hoat dong cua BVCL.

Thir néim, hoan thién hé thong béo cdo ké todn quan tri trong BVCL.

Thir sdu, st dung cong cu phan tich tai chinh trong QTTC bénh vién.

3.3.4. Nhom gidi phdp khdc

3.3.4.1. Gidi phdp hoan thién té chirc bo mdy quan tri bénh vién cong ldp

(i) Hoan thién t6 chirc bd mdy ké todn quan tri BV; (ii) Phéan tdch chuc
nang tai chinh va chirc nang ké toan trong co cau to chirc cic BVCL.

3.3.4.2. Cdc gidi phdp vé nguon nhan lyc

(i) Nang cao nang luc quan tri cho cdc nha quan tri BV; (ii) Nang cao trinh
d6 chuyén mdn clia cic cdn b nghiép vu va can bo, nhan vién BV; (iii) BV can
tang cuong cai thién moi trudng 1am viéc va cai tién phuong thirc 1am viéc.

3.3.4.3. Gidi phdp vé hé thong théng tin hé tro ra quyét dinh

Cac BV ¢6 thé tdi uu héa quy trinh cung cap DVYT, tan dung cong nghé
thong tin qua viéc st dung hé théng phin mém quan tri bénh vién ERP va thiét
ké phu hop véi timg loai hinh BV.

3.4. Mot s6 kién nghi

3.4.1. Doi vdi Chinh phii

3.4.2. Doivéi By Y té

3.4.3. Poi véi B Tai chinh
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KET LUAN

Trong bdi canh ddi méi co ché hoat dong cac BVCL ¢ Viét Nam hién nay,
luan an “Quan tri tai chinh cdc bénh vién cong ldp truc thuoc Bo Y 1é Viét
Nam” ¢6 mot y nghia thiét thuc nham giip BVCL thuc hién QTTC dé nang cao
hiéu qua va chat luong hoat dong trong cung ing DVYT cho ngudi dan. Bang
viéc van dung cac phuong phap nghién ctru, hé thong hod 1y luan va phan tich
thuc tién, Ludn an da tap trung giai quyét cdc van dé sau:

Mot la, hé thong hod va hoan thién co so 1y luan vé tai chinh BVCL,
QTTC ciac BVCL. Tim hiéu kinh nghiém QTTC BVCL cua mét sé qudc gia
tiéu biéu trén thé gidi va rit ra 04 bai hoc kinh nghiém quy bau vé QTTC cic
BVCL cho Viét Nam.

Hai la, bang cac phan tich, minh chimg trong nhiing danh gia cu thé, chi
tiét tir khau 1ap ké hoach dén to6 chirc thuc hién, kiém sodt va ra quyét dinh,
danh gia gén lién cdc khia canh QTTC cua cdc BVCL truc thudc Bo Y té Viét
Nam, Ludn 4n di danh gia nhimg két qua dat duoc, nhitng han ché va nguyén
nhan cua nhitng han ché trong QTTC cac BVCL tryuc thuoc BO Y té Viét Nam
giai doan 2015 —2019.

Ba la, trén co s& nhiing han ché con ton tai va nguyén nhan ctia nhiing han
ché, ciing nhu muc tiéu va phuong phudng phét trién cdc BVCL truc thudc Bo
Y té Viét Nam, Ludn an xac dinh quan diém hoan thién QTTC BVCL truc
thudc BO Y té Viét Nam va dé xuat 04 nhém giai phdp hoan thién QTTC cic
BVCL tryuc thudc Bo Y té Viét Nam dén nam 2025, tAm nhin dén nam 2030.

Pé thuc hién luan an nay, NCS da nhan duogc su gitp do tan tinh cua cic
thay, cd, anh, chi, em dong nghiép. Tuy nhién do han ché vé nhiéu mit nén
Luan 4n khong trdnh khoi nhitng khiém khuyét nhat dinh. NCS mong nhén
dugc nhimg ¥ kién dong goép cua cdc nha khoa hoc, cdc nha quan ly dé Luan 4n

duoc hoan thién hon.



