BO GIAO DUC VA PAO TAO BO TAI CHINH
HOQC VIEN TAI CHINH

NGUYEN THI HUONG

HOAN THIEN KE TOAN DOANH THU CHI PHI
VA KET QUA KINH TRONG CAC DOANH NGHIEP
THUONG MAI TREN PIA BAN HA NOI

Chuyén nganh ké toan
M4 s6: 9.34.03.01

TOM TAT LUAN AN TIEN SI

Ha Noi 2021




Cong trinh dwegc hoan thanh tai: Hoc vién Tai chinh

Nguwoi hwong ddn khoa hoc: PGS. TS NGUYEN VU VIET

Phdn bién 1:
Phdn bi¢n 2:

Phdn bién 3:

Luan an sé& dugc bao vé trudc Hoi dong cham luan &n cap Hoc vién,
hop tai Hoc vién Tai chinh

vao héi ... gio ... ngady ... thang ... nam ...

C6 thé tim hiéu Ludn an tai:
- Thu vién Qudc gia Viét Nam;
- Thu vién Hoc vién Tai chinh;



1
MO PAU

1. Tinh cap thiét cia van dé nghién ciru

Trong xu thé toan cau hoa hién nay, nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu
nghia ¢ nudc ta, hoi nhap quéc té ngay cang sau rong, canh tranh ngay cang gay gat thi bai
toan dit ra 1a 1am thé nao dé ké toan doanh thu, chi phi va xac dinh két qua kinh doanh trong
doanh nghiép noi chung va doanh nghiép Thuong mai ndi riéng dwgc hoan thién. Ké toan
doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh 1a mot bo phan quan trong trong cong tac ké toan
cua doanh nghiép va né tra thanh mot cdng cu dac lyc trong viéc quan ly hoat dong SXKD
cuia cac doanh nghiép, cung cip cac thng tin vé ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh
doanh s& gitip cho c4c nha quan ly doanh nghiép dua ra cac quyét dinh kip thoi, phii hop véi
dinh huéng va muc tiéu phat trién caa DN. Tuy nhién, trong qua trinh van dung tai cac DN
noi chung va cac DNTM ca nudc ciing nhu trén dia ban Ha Noi ndi riéng van con nhitng bat
cap nhat dinh ca vé goc do KTTC va KTQT, trong d6 c¢6 ndi dung ké toan doanh thu, chi
phi va két qua kinh doanh. Dac biét, Ha Nai la trung tdm kinh té, chinh tri, van hoa cua ca
nudéc, trong nhitmg nam vira qua, cdc DN néi chung va DNTM noéi riéng c6 toc do phat trién
nhanh ca vé sb lwong va chat luong, gop phan quan trong vao ting truong kinh té cho Thi
d6 va ca nuéc. Mac di phai chiu tac dong phirc tap cua kinh té qudc té nhung toc do phat
trién kinh té cua Ha noi van ¢ mic kha, binh quan giai doan 2016-2020, GRDP udc ting
7,39%, nam 2020 quy mé GRDP dat 1,06 tridu ty, khoan 4,5 ty USD; GRDP binh quan diu
ngudi dat 5.500 USD, gap 1,3 lan so véi nam 2015, gap 1,8 lan binh quan ca nudc; thu
NSNN lién tuc tang va vuot du toan; lily ké giai doan 5 ndm qua udc dat gan 1.200 nghin ty
ddng, tang 11,1%/ nam, gap 1,64 lan gia doan 2011-2015. V& ké toan ndi chung va ké toan
doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh ndi riéng trong cac DNTM trén dia ban di co
nhiéu tién bo, song dé dap ung véi thuc tién, dam bao cho ké toan thuc su tré thanh cong cu
dac lyc trong quan ly, can duoc nghién ctu hoan thién hon nita dé cung cap thong tin day
du, kip thoi va chinh xéac cho cac nha quan tri trong DN diéu hanh hoat dong kinh doanh
truéc sy hoi nhap qudc té ngay cang sau rong hién nay. Xuat phat tir nhirng ly luan va thuc
tién cua hoat dong kinh doanh thuong mai va cong tac ké toan, trong d6 c6 ké toan doanh thu,
chi phi va két qua kinh doanh trong cac DNTM trén dia ban Ha Noi. Bng thoi, trén co s
yéu cau buc thiét dat ra trong bdi canh hai nhap qudc té, trong d6 co hoi nhap vé ké toan hién
nay, tac gia da Iya chon dé tai: “Hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh
doanh trong cac doanh nghiép Thwong mai trén dia ban Ha Noi” 1am dé tai luan an tién
si.

2. Tong quan tinh hinh nghién ciru

Luan 4n da nghién ctru cic cong trinh c6 lién quan dén dé tai theo cac noi dung cu thé,
d6 13 (i). Cac cong trinh lién quan dén ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh duéi
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goc d6 KTTC( ii). Cac cong trinh lién quan dén ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh
doanh dué6i goc d6 KTQT; (iii). Cac cong trinh lién quan dén cac nhan té anh huéng dén muc
d6 &p dung KTQT doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh. Qua d6 rut ra khoang trong ma dé
tai cua tac gia tiép tic phai nghién cau, hoan thién.

3. Muc tiéu nghién cieu cia dé tai

- Hé théng hoa va 1am sang to6 thém ly luan vé ké toan doanh thu, chi phi va két qua
kinh doanh trong cac doanh nghiép Thuong mai.

- Phan tich, ddnh gia thyc trang ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh
trong cac doanh nghiép Thuong mai trén dia ban Ha Noi; Nghién ctu cac nhan té anh
huéng dén muc do6 ap dung KTQT doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong céc
DNTM trén dia ban Ha Noi.

- Trén co s& nghién cau Ii luan va thuc trang ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh
doanh trong cac doanh nghiép Thuong mai trén dia ban Ha Noi dé dé xuét giai phap hoan thién.

4. P6i twong va pham vi nghién ciéu

4.1 Péi twong nghién ciru

Pé tai tap trung nghién cau ly luan ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh
trong cac doanh nghiép Thuong mai; Khao st thuc tién vé ké toan doanh thu, chi phi va két
qua kinh doanh trong cac doanh nghiép Thuong mai trén dia ban Ha Noi trén goc 6 KTTC
va KTQT.

4.2 Pham vi nghién ciru

- Vé khong gian: pham vi nghién cau cua luan an 1a nghién ctu ké toan doanh thu,
chi phi va két qua kinh doanh trong cac doanh nghiép Thuwong mai noi thuong trén dia ban
Ha Noi; khong nghién cau cac DNSX, gia cong, cac doanh nghiép kinh doanh xuat, nhap
khau va cac DNTM c6 vén dau tu nudc ngoai.

- Vé thoi gian: Luan &n nghién ctu, khao sat thuc té, thu thap thong tin sé liéu vé ké
toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac doanh nghiép Thuong mai trén dia
ban Ha Noi trong ba nam 2017, 2018 va 2019

5. Cau héi nghién cieu: Bé phuc vu cho viéc nghién ciru dé tai luan an, tac gia sé di
sau nghién ctru dé tra 1oi cac cau hoi sau day:

1. Nhitng diém méi vé Iy luan ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong

DNTM?

2. Noi dung ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh dudi goc d6 KTTC va

KTQT trong DNTM?

3. Thuc trang ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac DNTM trén



3

dia ban Ha Noi va nhitng nhan té ndo anh huéng dén muac d6 ap dung KTQT doanh thu chi
phi va két qua kinh doanh trong DNTM trén dia ban Ha Noi?

4. Nhitng giai phap hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong
cac DNTM trén dia ban Ha Noi trén phuong dién KTTC va KTQT?

6. Phwong phap nghién cuu

- Phuong phap luan: Dé tai duoc nghién cau va thuc hién dua trén phép duy vat bién
chung, duy vat lich sir két hop véi tu duy va khoa hoc logic.

- Két hop phuong phéap nghién ctru dinh tinh va phuong phap nghién ctru dinh luong;

- Phuong phép k¥ thuat: Dé tai st dung két hop cac phuong phap nghién ctru dinh
tinh va nghién ciru dinh luong nhu phuong phap tong hop, phan tich, so sanh, théng ké ...dé
xtr Iy cac so lidu c6 lién quan dén thuc trang tac ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh
doanh trong cac DNTM trén dia ban Ha Noi.

- Phuong phap khao sat thuc té, thu thap so liéu tir cic DNTM trén dia ban Ha Noi
thuoc mau nghién ctu théng qua cac phiéu diéu tra, khao sat gui dén cac DN nay, két hop
véi viec phong van mot sb 1anh dao va nhan vién ké toan trong cac DN.

7. Nhirng déng gop mai caa luan an

- Vé mat ly luan: Luan an hé thong hoa va lam sang to thém ly luan vé ké toan
doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cic DNTM, dit tién dé dé nghién ciru, danh
gia thuc trang ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac DNTM trén dia
ban Ha Nai.

- Vé thyec tién: TAc gia da trinh bay va phan tich duoc thyc trang vé ké toan doanh thu,
chi phi va két qua kinh doanh trong cac DNTM thudc mau nghién ctru; danh gia xac thuc vé
két qua dat duoc, han ché va nguyén nhan han ché vé ké toan doanh thu, chi phi va két qua
kinh doanh trong cic DNTM trén dia ban Ha Noi. Chi rd cac nhan t6 anh huéng dén mic do
&4p dung KTQT doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac DNTM trén dia ban Ha
Noi.Dé xuat giai phap, hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac
DNTM trén dia ban Ha Noi va phan tich nhimg diéu kién dé thuc hién cac giai phap da dé
XUAL.

8. Két cAu ciia dé tai

Ngoai phan mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, luan an duoc
két cau thanh 3 chuong:

- Chuong 1: Ly luan vé ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac
doanh nghiép Thuong mai.
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- Chuong 2: Thyc trang ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac
doanh nghiép Thuong mai trén dia ban Ha Noi,
- Chuong 3: Hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac
doanh nghiép Thuong mai trén dia ban Ha Noi
CHUONG 1
LY LUAN VE KE TOAN DOANH THU CHI PHI VA KET QUA

KINH DOANH TRONG CAC DOANH NGHIEP THUONG MAI
1.1. Pic diém kinh doanh thwong mai anh hwéng dén ké toan doanh thu, chi

phi va két qua kinh doanh:

Luan an phan tich nhimg dic diém cua kinh doanh thwong mai anh huong dén ké toan
doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh, gom dic diém vé hoat dong kinh doanh, chiu tac dong
manh cua co ché thi trudng, dbi trong kinh doanh phtc tap vong quy vén nhanh, ng dong nhiéu
va kho thu hdi, mat hang kinh doanh c6 tinh chat thuong pham khac nhau va phic tap. ..

1.2. Khéi quét vé doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh

1.2.1. Doanh thu va phéan logi doanh thu

1.2.1.1. Khai niém doanh thu

Luan an trinh bay va phan tich cac quan diém khéac nhau vé doanh thu trong céc
DNTM nhu quan diém vé doanh thu cua ké toan tinh, ké toan dong, caa chuan myc ké toan
va ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam. Va thong nhat cho rang ““ Doanh thu trong
DNTM la téng gia tri cac loi ich kinh té ma DNTM da thu dwoc hodc sé thu dwoc trong
ky cia cac hoat déng ban hang va cung cap dich vy, hoat déng tai chinh va hoat déng
khéc, dong thoi théa mén cdc diéu kién cua chudn muc ké toan vé doanh thu”

1.2.1.2. Phan logi doanh thu

- Phan logi doanh thu theo tinh chdt: Doanh thu ban hang va cung cap dich vu;
doanh thu hoat dong tai chinh va thu nhap khac.

- Phan logi doanh thu theo mdi quan hé véi hé thong té chirc kinh doanh: Doanh
thu ban hang noi b va doanh thu ban hang ra bén ngoai.

- Phan logi theo phuong thirc ban hang: Phuong thirc ban budn, phuong thirc ban Ié

- Phan logi doanh thu theo ngi dung: Doanh thu ban hang héa; doanh thu cung cap
dich vu; doanh thu bat dong san dau tu va cac khoan thu nhap khac

1.2.2 Chi phi va phén logi chi phi

1.2.2.1. Khéi niém chi phi

Luan an trinh bay va phan tich cic quan diém khéac nhau vé khai niém cua chi phi
nhu theo quan diém cua ké toan dong, cua Hoi dong chuan muc ké toan tai chinh My (
FAFB), Hoi dong chuan muc ké toan québc té ( IASB), cua chuan muc ké toan Viét Nam (
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VAS). Trén goc do ciia KTTC, chi phi dwoc nhin nhan nhu nhitng khoan phi tén phéat sinh
gan lién véi hoat dong cua DN dé dat duoc muc tiéu kinh doanh nhat dinh. Trén goc do
KTQT, chi phi khéng chi don thuin nhan thicc nhu KTTC ma con duoc nhan thic theo
phuong thuc dién thong tin ra quyét dinh. “Chi phi c6 thé 1a phi tén thuc té gin lién véi
hoat dong SXKD hang ngay khi té chuc thuc hién, kiém tra, ra quyét dinh; chi phi ciing co
thé 12 nhitng phi ton wde tinh dé thuc hién du an, nhitng phi ton mat di khi thuc hién
phuong an, bo qua co hoi kinh doanh”. Tir cac phan tich, tac gia cho rang, “ Chi phi Ia
biéu hién bang tién cia hao phi lao déng séng can thiét, hao phi lao déng vdt hda va mgt
s6 khodn thu nhdp thudn tiy nhw ldi vay, cdc khodn bdo hiém...ma doanh nghiép da tiéu
dung trong ky kinh doanh dé mang lai loi nhudn ”.

1.2.2.2. Phéan logi chi phi

- Phan loai chi phi theo hoat dong kinh doanh: Chi phi hoat dong dong kinh doanh
thong thuong; chi phi hoat dong tai chinh va chi phi khac.

- Phan loai chi phi theo noi dung, tinh chat caa chi phi: Chi phi nguyén vat liéu; chi
phi nhan céng; chi phi khau hao may mdc thiét bi; chi phi dich vu mua ngoai; chi phi bao
hanh hang héa; chi phi bang tién khac

- Phan loai chi phi theo cong dung kinh té caa chi phi: Bao gdm cac khoan muc chi
phi vat liéu tryc tiép lién quan dén qua trinh kinh doanh; chi phi nhan céng truc tiép lién
quan dén qué trinh kinh doanh va chi phi quan ly chung.

- Phan loai chi phi theo méi quan hé cua chi phi véi cac khoan muc trén Bang CDKT
va Béo cao Két qua hoat dong kinh doanh: chi phi vé gia von hang xuét ban va chi phi thoi
ky; chi phi thué thu nhap doanh nghiép va chi phi khéc.

1.2.3. Két qua kinh doanh va phan logi két qud kinh doanh

1.2.3.1. Khéi niém két qud kinh doanh

Luan 4an trinh bay va phan tich cac quan diém khac nhau vé két qua kinh doanh
trong doanh nghiép nhu quan diém cua ké toan tinh, cua ké toan dong va caa chuan muc
ké toan; trinh bay nguyén tic xac dinh két qua kinh doanh.

Két qua kinh doanh 1a két qua cudi cung vé cac hoat dong cua doanh nghiép trong
mot thoi ky nhét dinh, 1a biéu hién bang tién phan chénh léch giira téng doanh thu va
tong chi phi cua cac hoat dong kinh té da duogc thuc hién. Néu doanh thu I6n hon chi phi
thi doanh nghiép c6 14i, nguoc lai doanh thu nho hon chi phi thi doanh nghiép bi 16.

1.2.3.2. Cac logi két qua hoat déng kinh doanh

Két qua hoat dong kinh doanh caa doanh nghiép bao gém: Két qua ban hang va cung
cap dich vu; két qua hoat dong tai chinh va két qua hoat dong khéc;

1.3. Ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh dwéi géc dé KTTC

1.3.1. Ké toan doanh thu
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Luan &n trinh bay nhirng ndi dung co ban lién quan dén ké toan doanh thu trong céc
doanh nghiép, bao gém: Ké toan doanh thu ban hang va cung cép dich vu; Ké toan doanh
thu hoat dong tai chinh va ké toan thu nhap khéc. Céc noi dung duoc trinh bay gom nguyén
tic ké toan, TK ké toan sir dung, mot s nghiép vu ké toan chu yéu lién quan.

1.3.2. Ké toan chi phi

Luén &n trinh bay nhitng ndi dung ké toan chi phi trong DNTM bao gém: Ké toan gié
vbn hang xuét ban; Ké toan chi phi ban hang; Ké toan chi phi quan ly doanh nghiép; Ké
toan chi phi hoat dong tai chinh; Ké& toan chi phi khéc; Ké toan chi phi thué thu nhap doanh
nghiép. Trong c4c nodi dung cua tirng muc trén, ludn an da trinh bay vé viéc st dung tai
khoan ké toan va mot sé nghiép vu co ban lién quan dén ké toan cac khoan chi phi trén.

1.3.3. Ké todn xdc dinh két quda kinh doanh

Luan &n trinh bay nhitng ndi dung co ban lién quan dé ké toan xac dinh két qua kinh
doanh trong DNTM, gom tai khoan ké toan sir dung, cac nghiép vu kinh té chii yéu lién
quan dén ké toan xac dinh két qua kinh doanh.

1.3.4. Trinh bay thong tin doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trén bdo cdo tai
chinh

Céc thong tin vé doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh dugc thé hién trén Béo
cao két qua két qua hoat dong kinh doanh (BCKQHPKD- Miu s6 B 02-DN) va cac thong
tin bd sung cho cac khoan muyc trinh bay trong BCKQHPKD trong Ban Thuyét minh bao
c4o tai chinh ( BTMBCTC). Cac bdo céo nay dwoc lap vao gitta nién do va cudi nién do
theo hai dang: Dang day du va dang tom luoc nham cung cap nhitng théng tin vé doanh thu,
chi phi va két qua kinh doanh phuc vu cho diéu hanh ciia nha quan tri doanh nghiép

1.4. Ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh dw6i goc @6 KTQT

1.4.1. Nhgn dién va phéan logi doanh thu

Doanh thu duéi goc do ké toan quan tri thuong dugc so sanh, danh gia, phan tich
trong méi lién hé so sanh vai cac chi tiéu khac. Dé quan ly doanh thu c¢é hiéu qua, cac nha
quan tri can c6 thdng tin sau va kip thoi vé doanh thu nhu:

+ Nguon gbc va quy moé doanh thu cia mdi san pham, mdi khach hang, mdi nhém
hang hoa va ting dia diém kinh doanh;

+ C4c dir liéu doanh thu phan hoi md ta doanh thu ting hoic giam bao nhiéu tuong
g véi sy thay doi cia céc nhan té nhu gia ca, dic tinh san pham....

+ Céac dir liéu gidi han s& xac dinh ranh gioi, gigi han nhu cau cua san pham khi nhu
Cau cla ngudi tiéu dung d3 dugc dap Gmg day du, khi xu huéng thay d6i hoac khi kha ning
tiéu thy ciia ngudi tiéu dung bi han ché....

Ngoai ra, luan an ciing trinh bay viéc phan loai doanh thu dudi goc do KTQT.



1.4.2. Nhgn dién va phéan logi chi phi

Dudi goc @6 KTQT, chi phi con nhan thire theo phuong phap nhan dién thong tin ra
quyét dinh. Do vay, chi phi c6 thé I1a nhiing phi ton thuc té phat sinh trong hoat dong san
xuat kinh doanh, ciing c6 thé 1a phi ton udc tinh dé thyc hién mot hoat dong san xuat kinh
doanh, nhiing phi ton mat di do Iya chon phuong an, hy sinh co hoi kinh doanh....

Phan loai chi phi theo mét sb chi tiéu phuc vu cho quan tri DN nhu: Phan loai theo
murc d6 hoat dong gém bién phi, dinh phi va chi phi hdn hop. Theo thim quyén ra quyét
dinh gém chi phi kiém soat duoc va chi phi khéng kiém soat dwgc. Phan loai chi phi phuc
vu lra chon ra quyét dinh chi phi co hoi, chi phi chénh léch, chi phi ngam.

1.4.3. Nhgn dign va phan logi két qud kinh doanh: Két qua kinh doanh duoc nhan
dién va do luong & mdi thoi ky khac nhau c6 sy khac nhau. Trong d6, gom céc loai két qua
kinh doanh theo tirng nhém hang hoa, timg dia diém kinh doanh; két qua kinh doanh gan
lién vai chi phi nhu loi nhuan trén bién phi. ..

1.4.4. Dwr toan doanh thu, chi phi va két qud kinh doanh

1.4.4.1. Dy toan doanh thu ban hang

Tha nhat, du todn doanh thu ban hang 1a dy toan duogc lap dau tién va 1a cin ctr dé
xay dyng cac dy toan con lai trong dy toan tong thé.

Thir hai, du toan ban hang duoc 1ap dua trén nhing thdng tin vé chang loai, sé luong
hang ban, gia ban va két ciu hang ban.

Thir ba, du toan doanh thu ban hang = Dy toan khi lugng hang ban x Pon gia ban
theo du toan.

Thir tu, du todn doanh thu ban hang con dy bdo ca mac ban hang thu bang tién va
ban hang tin dung, ciing nhu cac phuong thic ban hang.

1.4.4.2.Dy toén chi phi

Dy toan chi phi bao gdm: Dy toan gi& vén hang xuat ban, du toan chi phi ban hang,
trong d6 gébm duy toan dinh phi ban hang, du toan bién phi ban hang; dy toan chi phi quan ly
doanh nghiép, trong d6 gom duy toan bién phi quan Iy doanh nghiép va dy toan dinh phi QLDN.

1.4.4.3. Dy todn bao céo két qua kinh doanh

Du toan béo céo két qua kinh doanh dugc 1ap cin cir vao cac du toan doanh thu, du
todn gia vén, cac du toan chi phi ban hang va chi phi QLDN da duoc lap.

1.4.5. Thu nhdn, x ly, hé théng hoa va cung cdp théng tin KTQT doanh thu, chi
phi va két qud kinh doanh

C4c viéc trong tam gom:

- Xac dinh ddi teong thu nhan théng tin;
- Xac dinh chu thé thu nhan thong tin;



- Xac dinh ngudn thu nhan thang tin;
Céc thong tin dugc thu thap gdm théng tin thuc hién, théng tin truong lai.
Vé quy trinh thu nhan, xt ly, hé thong héa gom lap, kiém tra ching tir ké toan, mé TK, s6
ké toan va bao cao KTQT.
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1.4.6. Phan tich théng tin thich hep phuc v viéc ra quyér dinh

Phan tich chi phi, khéi luong, loi nhuan 1a viéc phan tich méi quan hé tac dong qua
lai gita cac yéu tb chi phi, khdi luong hang hoa tiéu thu va gia ban hang héa nham gidp nha
quan tri xac dinh anh huéng cua chi phi va khéi lugng tiéu thu dén loi nhuan. Phan tich céc
truong hop quyét dinh thay d6i phuong an nhu thay doi bién phi, dinh phi, thay d6i khoi
lwong ban ra va thay d6i két cdu hang ban. ..

1.5. C4c nhan té anh hwéng dén ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh
doanh.

1.5.1. phan tich cac ly thuyét nén tdng, bao gom ly thuyét ngau nhién, Iy thuyét tam
ly hoc va Iy thuyét quan hé chi phi- loi nhuan;

1.5.2. Cac nghién cizu thec nghiém, géom cac quan diém cua céc tac gia nghién cau
trong va ngoai nudc;

1.6. Ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh ciia mét s6 nwéc va bai
hoc kinh nghiém déi véi cac doanh nghiép Thwong mai trén dia ban Ha Nai.

1.6.1. Ké toan doanh thu, chi phi va két qud kinh doanh ciia mét sé nuréc

Dé tai trinh bay va phan tich ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh & mot
s6 nudc nhu Trung Quoc: Nha Ban; Cong hoa Phap; My.

1.6.2. Bai hoc kinh nghiém déi véi cac doanh nghiép Thuwong mai trén dia ban Ha
Ngi : Qua nghién cau kinh nghiém cta mot sé nude, dé tai rd ra mot sé kinh nghiém cho
DN Viét Nam vé ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh, bao gém vé mé hinh ké
toan; vé phuong phap ghi nhan doanh thu va vé sir dung céc tai khoan ké toan tong hop va
chi tiét cho KTTC va KTQT.

Két luan chwong 1

Noi chii yéu ciia chuong 1 13 nghién ctiru hé thdng hoa ly luan vé ké toan doanh thu,
chi phi va két qua kinh doanh trong DNTM trén ca goc do ké toan tai chinh va ké toan quan
tri, theo c&c noi dung khai quéat khai niém va phan loai doanh thu, chi phi va két qua kinh
doanh; trinh bay cac nghiép vu ké toan chu yéu vé doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh.
Trén goc @6 KTQT, tac gia trinh bay vé nhan dién, phan loai doanh thu, chi phi; du toan
doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong DNTM; Thu nhan, xir Iy va hé thong héa
thdng tin; Phan tich thong tin thich hop phuc vu cho viéc ra quyét dinh cua nha quan tri doanh
nghiép. Pong thoi, trinh bay va phan tich cac nhan té anh huong dén KTQT doanh thu chi phi
va két qua kinh doanh; nghién ctru ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh ciia mot
s6 nudce va rat ra bai hoc kinh nghiém cho cac DNTM trén dia ban Ha Noi.
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CHUONG 2: THUC TRANG KE TOAN DOANH THU, CHI PHi
VA KET QUA KINH DOANH TRONG CAC DOANH NGHIEP THUONG MAI
TREN PIA BAN HA NOI

2.1. Tong quan vé cac doanh nghiép thwong mai trén dia ban Ha Noi

2.1.1. Pic diém cia cac DNTM trén dia ban Ha Ngi danh hwéng dén ké toan chi
phi va két qud kinh doanh

Mot 13, yy 16 cac DNTM c6 quy mé 16n nhiéu hon & cac dia phuong khac. Pic diém
nay tao thuan loi cho cac DN ndy c6 ddi ngii nha quan tri va doi ngii nhitng nguoi lam ké
todn véi trinh d6, niang lyc va kinh nghiém quan ly, chuyén mén; c6 nhiéu kinh nghiém. Mat
khéc, vai cac DNTM c6 quy md Ién, kha ning tai chinh cao, c6 diéu kién dau tu trang thiét
bi hién dai, nhat 1a cdng nghé théng tin phuc vu cho cong tac ké toan.

Hai 13, cac DNTM c6 quy md nho va vira, tham tri ciing rat nhiéu DN thuoc loai siéu
nho, khdng c6 kha niang vé tai chinh nén khong c6 diéu kién trang bi co s¢ ha ting cong
nghé thong tin hién dai; it c6 doi ngli nha quan tri va nhan vién ké toan gioi nén ciing kho
khin cho cac DN nay trong cong tac quan tri va cong tac ké toén;

Ba I3, nhiéu trung tim thuong mai, siéu thi kinh doanh qué nhiéu mat hang, nén quan
tri ciing nhu cong tac KTQT doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh rat khé khan dé xac
dinh cho nhom, mat hang...

2.1.2. Pgc diém vé cong tac ké todn trong cdc DNTM trén dja ban Ha Néi

2.1.2.1. Vé té chirc b may ké toan

Tuy theo ddc diém cu thé, cac DN lwya chon mot trong 3 hinh thirc té chac cong tac
ké toan dang dugc ap dung rong rii & nudc ta hién nay. D6 1a, hinh thic t6 chic cong tac ké
toan tap trung, hinh thirc té chirc cong tac ké toan phan tan va hinh thire to chire cong tac ké
toan vua tap trung, vira phan tan.

2.1.2.2.Vé ché dp ké toan ap dung

Két qua khdo sét tai cac DNTM trén dia ban Ha Néi thugc mdu nghién cizu cho thay,
c6 78 DN (63,93%) &p dung Thong tu 200/2014/TT- BTC. Trong sb nay la tit ca cac DN c6
quy md l6n va mot s6 DNNVV va 44/122 DN (36,07 %) ap dung Thong tu 133/2016/TT-
BTC, cac DN nay la cac DNNVV.

2.1.2.3.Vé hinh thirc s ké toan ap dung:

Tai cac DNTM thuéc mau nghién ciu, chu yéu cac DN ap dung hinh thic ké toan
Nhat ky chung ( 91/122 DN, chiém 74,60%), 25/122 DN ( chiém 20,49%) &p dung hinh
thirc ké toan Ching tir Ghi s6 va 6/122 DN chiém 4,91% &p dung hinh thicc Nhat ky S6 cai.
Céac DN &p dung hinh thie Nhat ky sé céi 1a nhitng DN ¢6 quy mé nho.
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2.1.2.4. Vé md hinh té chirc ké toan tai chinh va ké toan qudn tri:

Trong cac DN thudc mau nghién ciru, cha yéu &p dung mé hinh két hop gitra KTTC
va KTQT trong ciing bo may ké toan (109/122 DN chiém 89,36%), 9/122 DN ( 7,37%) &p
dung mo hinh tach biét va 4/122 DN (3,27%) ap dung md hinh hdn hop.

2.1.2.5. Vé phan mém ké toan &p dung: Két qua khao sat cho thay c6 46/122 DN
(37,72%) ap dung phan mém ké toan MISA, 41/122 DN ( 33,60%) &p dung phan mém Fast
Accounting, 19/22 DN (15,57%) ap dung phan mém Effect 4.0 va 16/122 (13,11%) &p dung
cac phan mém Kkhéc.

2.2. Thyc trang ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong céc
Doanh nghiép Thwong mai trén dia ban Ha Néi duéi goc dd ké toan tai chinh

2.2.1. Ké toan doanh thu

2.2.1.1. Ké toan doanh thu ban hang va cung cdp dich vu

Vé sir dung chizng tir ké toan: Trong cac doanh nghiép thuéc mau nghién cau, co
78/122 DN ( chiém 63,93%) sir dung danh muc ching tir ké toan ban hanh theo Thong tu sd
200/2014/TT-BTC va 44/122 DN ( 36,07 %) sir dung danh muc chang tir ké toan ban hanh
theo Thong tu s6 133/2016/TT-BTC.

Vé ké toan chi tiét doanh thu: Ké& toan chi tiét doanh thu theo cac tiéu thic sau:

Bang 2.4: Tiéu thirc ké toan chi tiét doanh thu ban hang

STT Tiéu thirc S6 DN %
1 | Theo phuong thirc ban hang 35| 28,67
2 | Theo dja diém kinh doanh 48| 39,35
3 | Theo nhém hang/I6 hang kinh doanh 27| 22,14
4 | Két hop nhém hang va dia diém kinh doanh 12| 9,84
céng 122 | 100,00

Két qua bang trén cho thay, trong mau nghién ctru, cac DN ké toan chi tiét doanh thu
theo dia diém kinh doanh chiém ty trong cao nhat (48/122 DN chiém 39,35%), theo phuong
thizc ban hang 1a 35/122 DN (28,67%), theo nhém hang/Id hang kinh doanh 13 DN, chiém
22,14%, cudi cung la c6 12/122 DN, chiém 9,84% két hop ké toan chi tiét doanh thu theo
nhom hang va dia diém kinh doanh.

2.2.1.2. Ké toan doanh thu hogt dgng tai chinh: Nghiép vu kinh té phét sinh lién
quan dén doanh thu hoat dong tai chinh dugc ghi chép trén co s¢ cac chang tir chirng minh
vé doanh thu hoat dong tai chinh. Hang ngay khi nhan dugc céc ching tir ching minh céc
khoan thu nhap tai chinh, ké toan kiém tra va ghi s6 TK 515- Thu nhap hoat dong tai chinh.

Ké& toan chi tiét doanh thu hoat dong tai chinh, theo két qua khao sét trong cac DN
thudc mau nghién ctu cho thay tat ca cac DN thuoc mau nghién ciu 122/122 DN (74,59%)
chi tiét theo tirng khoan thu ( Phu luc 13.2)
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2.2.1.3. Ké toan thu nhdp khac: Khi ké todn nhan duoc cac chimg tir ching minh vé cac
khoan thu nhap khac, ké toén tién hanh kiém tra tinh hop phap cua chang tir va ghi s6 TK 711-
Thu nhap khéc. Theo két qua khao sét, ké toan chi tiét thu nhap khac trong tit ca DN thudc mau
nghién ctru thuc hién theo tirng khoan thu la 122/122 DN (100,00%). [ Phu luc 13.2]

2.2.2. Thuc trang ké toan chi phi

2.2.2.1. Ké toan gia von hang xudt ban: Két khao sat cho thay, dai bo phan cac DN
thuéc mau nghién cau tinh tri gia hang hoa xuat kho dé ban theo phuong phép binh quan gia
quyén ( 80/122 DN, chiém 65,58%), c6 28/122 DN ( 22,95%) tinh theo phuong phap nhap
trudc, Xuat trudc va tinh theo phuong phap dich danh ¢ 14/122 DN ( chiém 11,47%) (Phu luc)

Bang 2.8: Phwong phap tinh gia hang xuat ban

Phwong phap tinh S6 DN %
Nhap trudc, Xuat trude 28 | 22,95
Binh quan gia quyén 80 | 65,58
Phuong phap dich danh 14 | 11,47
Cong 122 | 100,00

Nguon: Két qua khdo sat
2.2.2.2. Ké toan chi phi ban hang: Chi phi ban hang duoc phan loai nhu sau:
Bang 2.10: Phéan loai chi phi ban hang

STT Tiéu thic phan loai S6 DN %
Theo céng dung cua chi phi ( khoan muc) 104 85,25
Theo tinh chat chi phi 18 14,75
Theo tiéu thiac khac 0 0,00
Cong 122 | 100,00

Nguon: Két qua khdo sat

Qua khao sat, cac DNTM trén dia ban Ha Noi thi chu yéu cac DNTM phan loai chi phi

ban hang theo khoan muc chi phi, cu thé: 104/122 DN phan loai theo khoan myc chi phi;
18/22DN ( 14,75%) phan loai chi phi theo tinh chat.

Vé 4ap dung ché do ké toan c6 78/122 DN ( chiém 63,93%) &p dung Thong tu
200/TT-BTC nén céac DN nay st dung TK 641- Chi phi ban hang va 44/122 DN ( chiém
36,07%) ap dung Thong tu 133/2016/TT-BTC sir dung TK 6421- Chi phi ban hang dé hang
ngay tap hop chi phi ban hang phat sinh va cubi ky két chuyén chi phi ban hang sang TK
911- xac dinh két qua kinh doanh dé tinh két qua kinh doanh. Cac DN sir dung hinh thirc Ké
toan Nhat ky Chung, cac ching tir lién quan dén chi phi ban hang sau khi kiém tra s& duoc
nhap liéu trén may tinh dé ghi vao Nhat ky Chung va so cai TK 641- Chi phi ban hang ( dbi
vé6i DN 4p dung Théong tu 200/2014/TT-BTC) hodc TK 6421- Chi phi ban hang (d6i véi DN
ap dung Thong tu 133/2016/TT-BTC)
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2.2.2.3. Ké toan chi phi quan ly doanh nghiép

Qua khao sat nghién ctru cac DNTM trén dia ban Ha Noi c6 98/122 DN (80,32%)
phan loai chi phi QLDN theo c6ng dung cua chi phi va 24/122 DN phén loai chi phi theo
tinh chat caa chi phi.

Vé viéc sir dung TK ké toan dé ghi nhan chi phi QLDN: ¢ 78/122 DN ( chiém
63,93%) &p dung Thong tu 200/TT-BTC nén cc DN nay sir dung TK 642- Chi phi QLDN
va 44/122 DN ( chiém 36,07%) &p dung Thong tu 133/2016/TT-BTC sir dung TK 6422-
Chi phi QLDN dé hang ngay tap hop chi phi QLDN phat sinh va cudi ky két chuyén sang
TK 911 dé tinh két qua kinh doanh.

2.2.2.4. Ké toan chi phi tai chinh: Céac doanh nghiép déu sir dung TK 635- Chi phi
Tai chinh dé phan anh sé hién c6 va tinh hinh bién dong cua cac khoan chi phi tai chinh.
Khi phét sinh céc khoan chi phi tai chinh, ké toan cin ctr vao chang tir lién quan nhu bang
tinh 13i vay, Giay bao No, Hop dong vay vén... dé ghi nhan vao chi phi tai chinh. Ké toan
chi tiét chi phi tai chinh, theo két qua khao sat trong cac DN thuoc mau nghién ctu cho thay
phU hop v&i ké toan doanh thu tai chinh, nghia 13 122/122 DN (100,00%) thuc hién ké toan
chi tiét theo tirng khoan chi phi.

2.2.2.5. Ké toan chi phi khac: Cac DN sir dung. Khi c6 cac chung tir phat sinh lién
quan dén chi phi khéac, ké toan kiém tra va ghi s6 TK TK 811“Chi phi khac”. Ké toan chi
tiét chi phi khac, theo két qua khao sat cho thay c6 122/122 DN ( 100,00%) thyc hién ké
toan chi tiét theo tirng khoan muc chi phi. ( Phu luc 13.2).

2.2.2.6. Ké toan chi phi thué thu nhdp doanh nghiép

Qua khao sat trong cac DN thuoc mau nghién ciu thay rang 122/122 DN ( 100%) st
dung Tai khoan 821- Chi phi thué thu nhap doanh nghiép. TK nay géom 2 TK cip 2: TK
8211- Thué thu nhap hién hanh va TK 8212- Chi phi thué thu nhap hoan lai.

2.2.3. Thuc trang ké toan két qud kinh doanh

Qua khao sat, cho thidy khong phai tat ca cac DN déu tinh két qua kinh doanh
hang thang ma chi c6 75/122 DN ( 61,47%) tinh theo hang thang. Hang quy va hang nam
thi tat ca cac DN déu tinh (122 DN, chiém 100% ). Tai khoan sir dung: TK 911- Xéc
dinh két qua kinh doanh.

Khi tinh két qua kinh doanh, ké toan Iap cac but toan két chuyén doanh thu thuan tir
TK 511- Doanh thu ban hang va cung cip dich vu; két chuyén doanh thu tai chinh tr TK
515- Doanh thu hoat dong tai chinh; két chuyén thu nhap khac tir TK 711- Thu nhap khéc;
két chuyén chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh tir TK 8211- Chi phi thué thu nhap
doanh nghiép hién hanh sang bén C6 911- Xac dinh két qua kinh doanh; Két chuyén gia vén
hang bén tir TK 632- Gia von hang ban; chi phi ban hang va chi phi QLDN tir TK 641, TK
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642; s6 chénh léch gitta s6 phat sinh bén No va bén C6 TK 8212- Chi phi thué thu nhap
hodn lai sang bén No TK 911- Xac dinh két qua kinh doanh. Két qua chénh léch bén C6 TK
911 Ién hon bén No 1a 13i duoc két chuyén sang TK 421- Loi nhuan sau thué chua phan
phdi, nguoc lai 12 16 dugc két chuyén sang bén No TK 421.

2.3. Thuc trang ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong céc
doanh nghiép Thwong mai trén dia ban Ha Nai trén goc dd ké toan quan tri.

2.3.1. Phan logi doanh thu phuc v ké toan qudn tri

Ty theo muc dich, yéu cau quan tri doanh thu ma DN c6 thé phan loai doanh thu
mot cach chi tiét, cu thé. Qua khao sat trong mau nghién ciu, cdc DN phan loai doanh thu
theo dia diém kinh doanh chiém ty trong cao nhat (48/122 DN chiém 39,35%), theo phuong
thic ban hang 1a 35/122 DN (28,67%), theo nhom hang/16 hang kinh doanh la 27/122 DN,
chiém 22,14%, cubi cing 1a c6 12/122 DN, chiém 9,84% phan loai két hop doanh thu theo
nhom hang va dia diém kinh doanh.

2.3.2. Phan logi chi phi ban hang va chi phi qudn ly doanh nghigp phuc vu ké toan
quan tri

2.3.2.1. Phén logi chi phi ban hang

Qua khao sat, cic DNTM trén dia ban Ha Noi ¢ 15/122 DN ( 12,29%) phan loai chi
phi ban hang thanh bién phi va dinh phi, 12/122 DN ( 9,83% ) phan loai chi phi ban hang
theo murc do kiém soat chi phi. Hai tiéu thic ndy phuc vu cho ké toan quan tri chi phi ban
hang. S6 con lai chiém ty trong 16n 95/122 DN ( 78,88%) phan loai theo tiéu thic khac.

2.3.2.2 Phan loai chi phi quan ly doanh nghiép

Theo két qua khao sét, chi c6 7/122 DN ( 5,74%) phan loai theo mic do hoat dong va
5/122 DN ( 4,09%) phan loai theo mirc do kiém soat chi phi, sé con lai chiém ty trong Ion la
phan loai theo tiéu chuan khac.

Bang 2.20: Phan loai chi phi QLDN phuc vu KTQT

S6 DN %
Theo mirc d6 kiém soét chi phi 5 4,09
Theo mirc d6 hoat dong 7 5,74
Theo tiéu thic khac 110 90,17
Cong 122 100,00

2.3.3. D toan doanh thu, chi phi va két qud kinh doanh

Thir nhdt, vé can ct lap cac chi ti€u dy toén 1a cac chi tiéu thuc hién 3 quy dau nam.

Thir hai, vé phwong phap 1ap céc chi tiéu du toan 14 su két hop cac phuong phap 1ap
khac nhau nhu phuong phap 1ap du toan gia tang, phuong phap 1ap du toan lién tuc, phuong
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phap lap dua trén hoat dong...

2.3.3.1. Vé Idp du toan doanh thu: Theo khao sét cho thiy tat ca cac doanh nghiép
(122/122 chiém 100%) chi 1ap du toan theo sé luong hang ban ra va don gia hang ban.
Trong sb nay chi c6 33/122 DN ( 27,04% ) lap du toan theo ca 3 chi tiéu sé luong, don gia
va két cau hang ban.

2.3.3.2. Vé ldp duir toan chi phi

Vé lgp du toan gia von hang ban:Theo két qua khao séat cho thay tit ca cac DN
(122/122 DN chiém 100%) lap chi tiéu sé luong va don gid con 33/122 DN ( 27,04%)
khong lap chi tidu két ciu hang béan theo gi& vén. Tuong ty nhu vay, cc chi tiéu vé gia von
hang theo phuong thirc ban hang ¢ 22/122DN ( 18,04%) lap du toan. Chi tiéu gia vén hang
ban theo nhém hang/Id hang c6 19/22 DN ( 15,57%); chi tiéu gid von hang ban theo dia
diém ban hang c6 68/122DN ( 77,73 %); chi tiéu két hop ban hang theo nhém hang va theo
dia diém kinh doanh c6 13/122 DN ( 10,66%). ( Phu luc).

Vé ldp duw toan chi phi ban hang: Theo két qua khao sat trong cac DNTM trén dia ban
Ha Noi thuéc mau nghién ctu cac chi tiéu dir toan vé chi phi ban hang theo bang s6 liéu dudi

day:
Bang 2.22: Thuc trang lap chi tiéu du toan chi phi ban hang
Tiéu thac S6DN | %
- Theo khoan muc 41 | 33,60
- Theo nhom hang/I6 hang ban ra 27| 22,15
- Theo dia diém kinh doanh 39 | 31,96
- Theo mtrc d6 hoat dong 15| 12,29
Cong 122 | 100,00

Nguon: Tong hop tir két qud khdo

Két qua trén bang cho thiy 41/122 DN ( 33,60%) lap du toan theo khoan muc chi
phi; 27/122 DN (22,15%) du toan theo nhdm hang/I6 hang ban ra; va 39/122 DN (31,96%)
dur toan theo dia diém kinh doanh va ¢ 15/122 DN ( 12,29%) du toan theo mutc d6 hoat
dong ( dinh phi, bién phi).

Vé lgp duw toan chi phi quan Iy doanh nghiép: c6 88/122 DN ( 72,13%) lap du toan
chi phi QLDN theo khoan muc; c6 7 DN ( 5,74%) lap du toan chi phi theo nhém hang/16
hang bén ra, 20/122 DN ( 16,40%) l4p du toan chi phi theo dia diém kinh doanh va 7/122
DN lap du toan theo mac d6 hoat dong. ( Phu Luc 3)

2.3.3.3. Vé Idp du toan két qua kinh doanh: Tiéu thic 1ap du toan, cd 22/122 DN (
18,04 %) lap du todn lgi nhuan theo phuong thirc ban hang; 19 DN ( 15,57%) lap du toédn
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theo nhom hang/16 hang ban ra; 68/122 DN ( 55,73%) lap du toan lgi nhuan ban hang theo
dia diém kinh doanh va 13/122 DN ( 10,66%) lap du todn két hop nhom hang va dia diém
kinh doanh. ( Phu luc 13.2)

2.3.4. Thuc trgng vé thu nhdn, xi ly va hé théng héa thong tin ké toan qudn tri

2.3.4.1. Vé cé&c ching tir ké toan: Cac DN déu ap dung ddy du theo quy dinh cia Nha
nuéc va ¢d bd sung thém mot sb mau va mot sb chi tiéu phi hop véi nhu cau thdng tin cua
nha quan tri DN.

2.3.4.2. Tai khodn ké toan sir dung cho ké toan qudn trj: Cac DNTM trén dia ban Ha
Noi thuc hién ké toan tai chinh va ké toan quan tri trén cung hé thong tai khoan, trén co s&
hé thong tai khoan ké toan do nha nuéc ban hanh, cac doanh nghiép xay dung cac tai khoan
ké toan chi tiét dé phan anh cac dbi tuong ké toan theo yéu cau quan tri caa doanh nghiép.

2.3.4.3. Vé s6 ké toan sir dung cho KTQT: Ngoai cAc mau s6 theo quy dinh cua nha
nudc, mot s6 DNTM da st dung mot s6 mau so chi tiét tu lap dé theo doi chi tiét ddi véi cac
chi tiéu can theo ddi cu thé dé hé théng hda thdng tin phuc vu cho quan tri DN

2.3.4.4. Ldp b&o céo va phan tich théng tin ké toan quan tri doanh thu, chi phi va két
qua kinh doanh: Cong tac 1ap béo cdo KTQT doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh chua
dugc chi trong nhiéu. Cu thé: trong cac DN thudc mau nghién cieu chi co 27 DN ( 22,13%)
lap ca 3 loai bao céo trén, day la nhitng DN ¢6 quy mé 16n; 54/122 DN ( 44,26%) chi lap bao
cao KTQT doanh thu, 35/122 ( 28,68%) chi lap bao c&o quan tri chi phi.

Vé thoi diém Idp bao cao KTQT doanh thu theo ca 4 thoi diém cudi tuan, thang, quy,
nim c6 54/122DN ( 44,26%%), 1ap 3 thoi diém cudi thang, quy, nim co 26/122 DN (
21,33%). Hai loai nay chii yéu la cac DN quy md Ién; 1ap theo 2 thoi diém cudi quy va nam
c6 37/122 ( 30,32%) va chi 1ap vao cudi nim 1a 5/122DN ( 4,09%). Diy I cic DN quy mo
vira va nho. Nhu vay, con 68/122 DN ( 55,74%) chua cha y dén viéc 1ap bao céo tuan nén
cling s& ¢6 nhirng han ché nhat dinh trong viéc diéu hanh thudng xuyén cua nha quan trj ddi
vai cong tac kinh doanh cua DN.

Vé viéc phan tich bao: Két qua khao sat cho thay chi c6 62/122 DN ( 50,81%) thuc
hién phan tich béo cdo KTQT doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh va déu phan tich vao
cac thoi diém cudi thang, quy, nim, ddy cha yéu 1a cac DN c6 quy md 16n, ¢ doi ngii nhan
vién ké toan co trinh do cao nhu Téng cong ty Thuong mai Ha Noi, Tong cong ty Bién luc
mién Bic, téng cong ty TNHH MTV xing dau Hang Khéng Viét Nam, tong cong ty Thép
Viét Nam. Trong s6 nay c6 38/62 DN ( 61,29%) la thuong xuyén hang thang thuc hién phan
tich.

2.3.4.5. Vé cung cdp thong tin KTQT doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh phuc
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vu cho chiee ndng kiém tra, ddnh gia hinh hinh thuc hién du todn: Do s lwong bao cdo nay
kha nhiéu nén 70%-80% cac DN quy mé I6n thuong thuc hién trén phan mém Microsoft
Office dé tong hop va lap bao céo; cac DN quy md nho hon st dung céc béo céo duoc thiét
ké sin trén cac phan mém ké toan.

2.3.4.6. Vé cung cdp thdng tin phuc vu cho viéc ra quyét dinh cia nha quan tri: Két
qua khao sat ciing cho thay, trong mau nghién ctzu van con 33/85 ( 'y kién cua nha quan 1y (
38,82%) chua hai 1ong vé thdng tin do KTQT cung cap.

2.3.4.7. Vé kiém soat cong viéc ciia KTQT doanh thu, chi phi va két qud kinh doanh:
Viéc phan chia trach nhiém trong quan ly céc thong tin vé KTQT doanh thu, chi phi va két
qua kinh doanh duoc cac DN quy dinh rd rang. Theo d6, giam dbc va ké toan truong co
quyén sir dung tinh ning * phan quyén va quan tri ké toan” trong hé thong phan mém ké
toan dé thiét lap, thém, x6a hoic stra phan mém ké toan; cac nhan vién ké toan chi dugc
phép nhap, sira dir lidu ké toan lién quan dén phan han ké toan do minh dam nhan. Dir liéu
ké toan dugc nhap vao phan mém theo tirng phan hé; cac phan hé duoc két ndi vai nhau qua
Internet.

2.3.4.8. Vé ché d@é bao mdt thdng tin: Trong tit ca cac DN thudc mau khao sat cho
thiy da dam bao an toan dir liéu vé ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh théng
qua viéc quan ly dau vao hé thong bang tén dang nhap va mat khau. Két qua khao sét cho
thay c6 93/122 DN ( 76,22%) thuc hién phan quyén theo cip d6 sir dung thng tin va 78 DN
(63,93%) khoa dir li¢u sau khi nhap mot thoi gian khoang 3-5 ngay.

2.4. Panh gia thuc trang ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong
cac doanh nghiép Thwong mai trén dia ban Ha Ngi

2.4.1. Két qua dat dwoc

2.4.1.1. Trén géc dp ké toan tai chinh

* \/¢ ké toan doanh thu: Nhin chung déu tuan thu theo quy dinh cua Ché do ké toan
va chuan muc ké toan vé thoi diém ghi nhan va diéu kién ghi nhan doanh. Pai bo phan DN tb
chuc hop ly, phi hop véi cong tac quan Ii hién nay. Mac di ¢ nhiéu nghiép vu kinh té phat
sinh nhung van dam bao hach toan day du, kip thoi, chinh xac vao ching tir va sb ké toan
theo nguyén tic ké toan. Viéc ghi nhan doanh thu cua DN ap dung dung theo “ Nguyén tic
ghi nhan doanh thu” va duoc theo ddi mot cach c6 hé thng.

* \/¢ ké toan chi phi: Cac DN déu thyc hién viéc ghi nhan théng tin vé chi phi dam
bao tuan thu chuian muc ké toan va ché do ké toan; viéc sir dung cac chang tir ké toén,

TKKT va so ké toan dé thu nhan, xu ly, hé thdng hoa chi phi phuc vu cho 1ap bao céo
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KQHDKD:; phén loai chi phi phti hop vai yéu cau quan ly chi phi cua DN.

* \/¢ ké toan két qua kinh doanh: Ké toan két qua kinh doanh trong cac doanh nghiép
vé co ban duoc tinh toan ph hop véi ky lap bao céo ( thang, quy, nim) phuc vu cho viéc
lap bao cao KQHPKD. Ngoai viéc lap bao cio KQHPKD, két qua kinh doanh con duoc
giai trinh trén Ban thuyét minh BCTC theo dting quy dinh.

2.4.1.2. Trén géc dp ké toan quan tri

- Vé KTQT doanh thu: Viéc xay dung hé théng chi tiéu dy toan doanh thu & hau hét
cac DN vé co ban la phi hop, c¢6 can ctr khoa hoc, dam bao dting quy trinh va trinh tu lap dy
toan; nhiéu DN di quan tdm dén viéc ghi nhan, xu ly, phan tich va cung cap théng tin vé
doanh thu phuc vu cho nha quan tri trong viéc ra quyét dinh

- Vé KTQT chi phi: Viéc phan loai chi phi va du toan chi phi phuc vu cho KTQT &
kh& nhiéu DN da dam bao phi hop véi dic diém caa DN; viéc ghi nhan, xir ly, hé thng hoa
va cung cap thong tin KTQT chi phi dwoc thuc hién thdng qua cac ching tir, tai khoan va s6
ké toan dung cho KTQT chi phi nhin chung 1a pht hop véi méi DN;

2.4.2. Han ché

2.4.2.1. Trén géc dj ké toan tai chinh

* \/¢é ké toan doanh thu:Veé viéc sir dung cac ching tir ké toan dé phan anh doanh thu,
& mot sé DN con nhiing bat cap nhat dinh; Quy trinh kiém tra ching tir vé doanh thu chua
duoc quy dinh rd rang tai cac bo phan trong nhiéu DN nén anh hudng khong it dén tinh
chinh xéc cua viéc ghi s6 ké toan;

- Viéc ghi nhan doanh thu & mot vai DN ¢ hoat dong ban budn chua tuan thu cac
quy dinh vé thoi diém ghi nhan doanh thu, cha yéu 13 cac DNNVV ghi nhan doanh thu khi
hang hoa van chwa chuyén quyén so hiru, vin dang trong trang thai 1a hang guri di ban, chua
c6 sy chap nhan cta bén mua.

- Viéc sir dung tai khoan KTTC dé ghi nhan doanh thu ¢ nhiéu DN c¢6 hoat dong ban
budn chua day du, khong sir dung mot s6 TK ma ché do ké toan da quy dinh nhu TK 157-
Hang gutri ban...

* \/¢ ké toan chi phi: Viéc st dung TK dung cho KTTC dé phan anh chi phi & mot sé
DN chua phu hop; mot s6 khoan chi phi hach toan con 1an 16n; nhiéu DN chua thuc hién 1ap
du phong giam gia hang ton kho, du phong phai thu khé doi, du phong dbi véi cac khoan
cho vay, tam zng. Nhiéu DN c6 hoat dong dau tu, kinh doanh chimg khoan ciing chua 1ap
du phong dé tinh vao chi phi.

* \/é ké toan két qud kinh doanh: Thoi diém tinh két qua kinh doanh cia mot sé6 DN
chua thyc hién vao mdi thang ma chi tinh vao cudi quy va cudi nim;

2.4.2.2. Trén géc dp ké toan qudn tri
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* \/é ké toan doanh thu: Viéc phan loai doanh thu, 1ap du todn doanh thu & mét sé
DN con bét cap, chua chu y dén két cau hang ban nén khé khin cho viéc danh gia tinh hinh
thuc hién dy toan theo nhém hang;

* \/é ké toan chi phi: Nhiéu DN chua thyuc hién phan loai chi phi theo mac d6 hoat dong
(phan loai chi phi thanh bién phi va dinh phi) phuc vu cho qua trinh ra quyét dinh kinh doanh.

- V& thu nhan, xir ly, hé thdng hda, phan tich va cung cap théng tin phuc vu quan tri
chi phi théng qua chiing tir, TKKT, s6 ké toan va bao cao KTQT ciing con nhitng han ché
nhat dinh.

- V& tiéu chuan phan bo chi phi chung cho nhom hang/16 hang hay dia diém kinh
doanh chu yéu cac DN lua chon tiéu chuan phan b theo doanh thu nén do chinh xac chua
cao;

- VVé du toan chi phi: Nhiéu DN chua 1ap dy toan chi phi theo mtc d6 hoat dong. Do
d6, kho cho viéc danh gia tinh hinh thuc hién dy toan chi phi theo tiéu thiuc nay dé cé
phuong an kinh doanh phu hop va quyét dinh phwong &n kinh doanh mang lai hiéu qua cao
hon.

Vé viéc phan tich théng tin phi hop phuc vu cho viéc ra quyét dinh: Nhiéu DN chua
phan tich chi tiét dé cung cap théng tin KTQT phuc vu cho nha quan tri trong viéc ra quyét
dinh ngan han; chua xac dinh rd cac nhan té anh huéng va mic d anh huong cua tieng nhan
t6 dén céc chi tiéu chi tiét.

- V& bao cao KTQT chi phi: Pai da sé cac DN chua 1ap bao cdo KTQT theo yéu cau
va muc dich quan tri khac nhau; theo cac chi tiéu chi tiét theo mic do hoat dong cua chi pht;

* \é KTQT két qua kinh doanh: Vé dy toan két qua kinh doanh va phan tich tinh
hinh thuc hién du toan két qua kinh doanh con han ché, nhiéu DN chua thuc hién thuong
xuyén theo cac dinh ki ngan ( theo tuan) nén han ché cho viéc d6i moi phuong an kinh
doanh.

- V¢ viéc lap bao céo, thoi diém 1ap béo cdo KTQT doanh thu, chi phi va két qua
kinh doanh va phén tich cac bao cao nay phuc vu cho cac muc dich khac nhau cua nha quan
tri con han ché, mai chi co chua dén 50% DN Iap ca thuc hién duoc lap ca 3 bao cdo va sb
DN thuc hién phan tich bao cao theo thang cling con it.

2.4.3. Nguyén nhan han ché

2.4.3.1. Nguyén nhan khach quan

Mgt 13, cac chinh sach kinh té vi mé chua 6n dinh, ké ca khuén khé phap ly vé ké
toan, hé thbng CMKT, ché do ké toan cho cac doanh nghiép chua hoan chinh nén viéc van

dung vao cac doanh nghiép néi chung va DNTM trén dia ban Ha No6i néi riéng con gap
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nhiéu kho khan.

Hai 13, dic diém hoat dong ciia cac DNTM trén dia ban Ha Noi phuc tap, nhiéu loai
hinh kinh doanh thuwong mai khac nhau; hoat dong kinh doanh chiu anh huong caa nhiéu
yéu t6 khac nhau nhu tap quan tiéu dung cia dan cu, src mua cua dan cu do thi...

Ba 1, sy hudng dan, kiém tra, kiém soat vé chuy@n mén nghiép vu cia cac co quan
hiru quan ciing nhu Hoi nghé nghiép chua dugc thuong xuyén va cu thé.

2.4.3.2. Nguyén nhan chu quan

Mgt 13, nhan thirc cua nhidu DNdGi véi cong tac ké toan, nhat 1a KTQT dé thu nhan,
xt ly va cung cap céc thong tin vé kinh té tai chinh phuc vu cho viéc diéu hanh hoat dong
kinh doanh cua DN.

Hai 13, trinh d6 quan Iy kinh té cua cac nha quan 1y va doi ngii nguoi l1am ké toan
trong cac DNTM trén dia ban Ha Noi, nhat 1a cac DNNVV con han ché, phan 16n 14 trinh d6
dao tao chua cao nhung lai khong dugc boi dudng, cap nhat thuong xuyén..

2.5. Thuc trang cac nhan té anh hwéng dén mire o6 4p dung KTQT doanh thu,
chi phi va két qua kinh doanh trong cic DNTM trén dia ban Ha Noi

2.5.1. Co so lwa chgn mé hinh: Céac nghién ciru cua Hair va cong su (1998),
Tabachnik va Fidell ( 1996) va cac tac gia trong va ngoai nudc khac; kich thudc mau ti
thiéu can dat dugc doi véi phan tich hoi quy xac dinh theo cong thac: n = 50 + (8 x m).
Pua ra 5 gia thuyét nghién cuu.

2.5.2. Kiém dinh thang do: St dung cac di liéu khao sat dé kiém dinh thang do vé
cac nhan té anh huong;

2.5.3. Phan tich nhan té kham pha: Kiém dinh KMO va Bartlett's Test lan 1 va lan
2; va két qua phan tich phuong trinh hdi quy;

2.5.4. Kiém dinh sw phti hgp ciza m6 hinh: Phan tich phuong sai ANOVA® va hé s6
phuong trinh hoi quy.

Két luan chwong 2

Noi dung chwong 2 da trinh bay, phan tich dic diém cac DNTM trén dia ban Ha Noi
anh huong dén ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh; dic diém vé ké toan doanh
thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac DNTM trén dia ban Ha Noi; phan tich thyc
trang ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac doanh nghiép nay trén ca
goc d6 ké toan tai chinh va ké toan quan tri. Str dung dit liéu khao sat va mé hinh kinh té

luong dé kiém dinh cac nhan té anh hudng dén muac d6 4p dung KTQT doanh thu, chi phi
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trong cac DNTM trén dia ban Ha Noi. Tir d6, rat ra nhitng wu diém, han ché va chi ra
nguyén nhan cha quan va nguyén nhan khéach quan cua han ché trong ké toan doanh thu, chi

phi va két qua kinh doanh cua cac DNTM trén dia ban Ha Noi thudc mau nghién ctu.
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CHUONG 3: PINH HUONG PHAT TRIEN NGANH THUONG MAI VA GIAI
PHAP HOAN THIEN KE TOAN DOANH THU, CHI PHI VA KET QUA KINH
DOANH TRONG CAC DOANH NGHIEP THUONG MAI TREN DIA BAN HA NOI

3.1. Pinh hwéng phat trién nganh kinh doanh thwong mai trén dia ban Ha Nai

- Pinh hiréng vé phan bé co cdu ha tang thuong mai:

+ Khu vuc d6 thi: Uu tién phat trién cac loai hinh thuong mai nhu trung tim mua
sam vira va nho, trung tAm thuong mai, siéu thi, chudi ctra hang tién loi, cira hang chuyén
doanh, ctra hang tong hop... Tap trung phat trién cac loai hinh dich vu va xay dung mét s6
tuyén phd chuyén kinh doanh va giéi thiéu cac san pham dia phuong, san pham lang nghé
tai c4c trung tam chinh cua Ha Noi gan véi phat trién du lich. Tiép tuc cai tao cac duong
phd thuong mai dé tré thanh hat nhan & cac khu thwong mai trung tam, dam bao céc yéu cau
hién dai va mang ban sic van hoa kinh doanh truyén thong. Bong thoi can han ché xay dung
méi cac cho, dan cai tao cac cho truyén théng thanh cong trinh da ning.

+ Khu vyc ndng thon: Phat trién cac loai hinh thuong mai ¢6 quy md 16n; xay mdi,
nang cap va mo rong mang ludi cho truyén théng trén dia ban cac xa, huyén ngoai thanh;
phat trién khu thuong mai - dich vu tong hop gén véi hoat dong du lich, giai tri.

- Pinh hwéng vé céac logi hinh doanh nghiép Thirong mai: Phéat trién cac doanh
nghiép Thuong mai c6 quy md I6n; phét trién cac doanh nghiép Thuong mai budn, ban I¢é;
phat trién cac dai ly ay quyén; phat trién cac doanh nghiép kinh doanh nhugng quyén
thuong mai;

- Dinh huéng vé céc dich vu phu tro: Phat trién hoi cho trién 1am; phat trién céc loai
hinh quang cao thuong mai; phat trién trung tim dai dién thuong mai va trung tam xdc tién
thwong mai; trung tdm giao dich; phat trién dich vu logistics

3.2. Y&u cau hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong
cac doanh nghiép Thwong mai trén dia ban Ha Ngi

3.2.1. Dam bdio tudn thii Ludt Ké todn, Chuin muc ké todn va Ché dé ké todn Viét
Nam.

3.2.2. Pam bdo phul hep Véi dic diém cu thé cia doanh nghigp.

3.2.3. Pam bdo cung cdp day di, kip théi, chinh x4c va toan dign théng tin kinh té
tai chinh cho cong tac qudn ly kinh té cd & tam vi mé va tam vi mo;

3.2.4. Pam bdo tiét kiém, higu qud va c6 tinh kha thi;

3.2.5. Pam bdo phl hep Vi dinh hwéng déi méi va phat trién h¢ théng doanh

nghiép Viét Nam noi chung va DN trén dia ban Ha Ngi noi riéng
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3.3. Ngi dung hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong
cac doanh nghiép Thwong mai trén dia ban Ha Noi

3.3.1. Hoan thién ké toin doanh thu, chi phi va két qud kinh doanh dwéi géc dp
KTTC

Vé ké toan doanh thu: Hoan thién cac noi dung: Vé thoi diém ghi nhan doanh thu; vé thu
nhan, xt 1y, kiém tra; hé théng hoa théng tin ban dau vé ké toan doanh thu; hoan thién quy dinh
vé lap chang tir ké toan; quy trinh kiém tra va luan chuyén chang tir ké toan; hoan thién tai
khoan, so ké toan va phuong phép hach todn mot sé nghiép vu lién quan dén doanh thu;

Vé ké toan chi phi: Hoan thién vé ching tir chi phi; quy trinh kiém tra chiing tir vé
chi phi; hoan thién phuong phap tinh gia xuat kho; hoan thién vé du phong giam gia hang
tén kho, du phong chi phi tai chinh;

Vé ké toan két qud kinh doanh

Cac doanh nghiép can thuc hién viéc tinh két qua kinh doanh vao thoi diém cudi
thang, cudi quy, cudi nam dé dam bao phi hop véi ky ké toan chung theo quy dinh nham c6
thong tin phuc vu cho lap BCTC.

Vé viéc trinh bay théng tin doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trén béo céo tai
chinh: Dé thyc hién hiéu qua cua viéc cung cip thdng tin kinh té, tai chinh phuc vu cho céc
dbi tuong sir dung thong tin cia DN vao cac muyc dich khac nhau, ké toan cac DNTM trén
dia ban Ha Noi can phai thuc hién 1ap cac bao céo tai chinh giita nién do va phan anh day du
cac chi tiéu theo quy dinh vao cac bao cao nay. Déi voi DN tong hop béo céo cia cac don vi
hach toan phu thudc thi can loai trir cac nghiép vu kinh té phat sinh lién quan trong noi bo
dé dam bao tranh trung lap.

3.3.2. Hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va xdc dinh két quda kinh doanh trong
cdc DNTM trén dia ban Ha Ngi dudi géc d ké toan qudn tri

3.3.2.1. Két hop ké toan tai chinh va ké toan quan tri trong bg may ké toan

Bo may ké toan nén duoc té chirc theo mé hinh két hop gitta KTTC véi KTQT nham
tao diéu kién thuan lgi cho chitc ning thong tin va kiém tra cua ké toan dugc toan dién,
phong phl va hiéu qua hon, dong thoi tiét kiém duogc chi phi hach toén.

3.3.2.2. Hoan thi¢n phan logi chi phi phuc vy ké toan quan tri

Dé thuc hién tét KTQT, can phan loai ké toan quan tri theo tiéu thic phan loai thich
hop. Theo tac gia, d& xuét ddi voi cac DNTM trén dia ban Ha Noi c6 quy md 1on nén phan

loai chi phi ban hang va chi phi QLDN theo tiéu thic phan loai theo mire @6 hoat dong con
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goi 1a theo cach ung xir cua chi phi. Déi véi cac DNTM c6 quy mé nho va vira, trudc mat
c6 thé phan loai chi phi theo dia diém kinh doanh va theo nhém hang kinh doanh. Khi c¢6 du
diéu kién s& thuc hién cach phan b theo mirc d6 hoat dong;

3.3.2.3 Hoan thi¢n tai khodn ké toan dung cho ké toan qudn tri

Can phai t6 chtc van dung tai khoan ké toan phu hop véi diéu kién kinh doanh cu thé
cua tirng doanh nghiép. Bé thuc hién duoc didu nay, doanh nghiép phai xay dung danh muc
tai khoan chi tiét ding cho viéc thu nhan, x ly, phan tich va cung cip théng tin dap ung
cho ké toan quan tri va 4p dung ma hoa tai khoan ké toan

3.3.2.4. Hoan thién Idp b&o céo va phan tich thong tin ké toan quan tri doanh thu,
chi phi va két qud kinh doanh

Vé Idp béo céo:

Mot 13, bao céo ké toan quan tri doanh thu chi phi va két qua kinh doanh duogc lap
trén co s thdng tin cua ké toan quan tri doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh cung cap
va lap theo yéu cau cua c4c cap quan tri trong DNTM dé ra dugc quyét dinh kinh té pho
hop.

Hai 13, b4o céo ké toan quan tri duoc thiét ké, 1ap va trinh bay mang tinh linh hoat,
khong mang tinh thong nhat va tuan thit nhu BCTC.

Ba 1a, dbi véi thoi gian 1ap bao cao KTQT, cac DN nén lap hang tuan, hang thang,
hang quy va hang nim nham dam bao cung cip dugc nhitng thdng tin vé doanh thu, chi phi
va két qua kinh doanh mat cach kip thai nhat phuc vu cho quan tri DN.

Vé phan tich thong tin: Qua phan tich doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh hang tuan,
hang thang, hang quy va hang nam, theo ting dia diém kinh doanh hay theo tiing nhom
hang/16 hang, nha quan tri, phong phat trién thi trudng c6 thé nhin thiy rd dwoc tinh hinh
thuc hién ké hoach/dy toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh theo ting dia diém
kinh doanh nao hay nhém hang/I6 hang nao. Tur d6, thiy rd nguyén nhan cua viéc ting,
giam doanh thu, chi phi va loi nhuan ban hang dé c6 nhiing bién phép kip thoi diéu chinh
nham ting doanh thu, giam chi phi va tang loi nhuan.

Phuong phép phan tich 1a so sanh thyc té véi dy todn vé doanh thu, chi phi va két qua kinh
doanh dé xac dinh chénh léch va tim nguyén nhan chénh léch dé cé bién phap ting doanh
thu, giam chi phi va tang lgi nhuan.

Chi tiéu phan tich: DN can tap trung phan tich sau hon d6i véi mot s chi tiéu dudi

day:

STT Chi tiéu Y nghia

1 | Doanh thu/Tai san Gilip nha quan trj biét dugc dé c6 1 dong doanh thu thi
binh quén can bao nhiéu dong tai san.
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Gilp nha quan tri biét 1 dong doanh thu can bao nhiéu

2 | Chi phi/Doanh thu déng chi phi.

Gilp nha quan tri biét 1 dong doanh thu mang lai bao

3 | Loi nhuan/Doanh thu nhiéu déng loi nhuan.

Loi nhuan/tai san Gitp nha quan tri biét duogc 1 tai san binh quan mang lai
binh quan bao nhiéu dong loi nhuan

Phan tich théng tin phuc vu cho viéc ra quyés dinh ngan han: Céc DN can thiét phai phan
tich méi quan hé Chi phi- Khéi lugng- Loi nhuan. Theo d6, c6 thé phan tich vé cac quyét
dinh thay doi nhitng truong hop cu thé nhu: Thay d6i bién phi va sb lwong hang ban; thay
d6i gia ban va sé luong hang ban; thay doi vé két ciu hang ban; thay doi dinh phi, gia ban
va s6 lugng hang ban; thay doi dinh phi va doanh thu; thay d6i vé gia ban...Dé thuc hién
duoc diéu nay, nhat thiét phai thuc hién phan loai chi phi theo mic d6 hoat dong. Ngoai ra,
con can thiét phan tich nhitng tinh huéng cu thé trong kinh doanh nhu phén tich viéc chap
nhan hay tir chdi mot don hang cua khach hang, phan tich lgi nhuan do cac nhom khéch
hang mang lai...

Ngoai ra, can thudng xuyén cap nhat boi dudng dé nang cao trinh do, nang luc chuyén mon
cho cac quan tri va doi ngii nhan vién ké toan trong cac DN.

3.4. Piéu kién thwc hién cac giai phap hoan thién

3.4.1 Do\ Véi nha nwéc va cdc co quan chirc ning

- Vé cong tac quan ly: Tao moéi truong kinh doanh minh bach, canh tranh tét, 6n dinh
chinh sach kinh t& vi mé nhu chinh sach tai khoa, thué, tin dung....Nha nuéc can hoan thién
co ché tai chinh mot cach dong bg, tao hanh lang phép 1y thong thoang dé cac doanh nghiép
hoat dong, nang cao nang luc canh tranh trong qua trinh hdi nhap kinh té quéc té.

- Vé ké toan: Nha nudc tiép tuc xay dung va hoan thién méi truong phap ly vé ké
toan dong bo, thong nhat. Tang cuong dao tao doi ngil chuyén gia ké toan c6 trinh do
chuy&n mdn nghiép vu va dao dirc nghé nghiép, dap ttng moi nhu cau quan 1y trong linh vuc
ké toan.

3.4.2. Péi véi cac hgi Nghé nghigép

Tang cudng va nang cao vai trd cua cac Hoi nghé nghiép, dic biét 1a Hoi ké toan Viét
Nam trong viéc hudng dan chuy&n mdn, nghiép vu ddi véi cong tac ké toan trong céc doanh
nghiép noi chung va trong DNTM trén dia ban Ha Ni nai riéng.

3.4.3. Déi véi doanh nghiép Thuong mai trén dia ban Ha Ngi

Mot 13, nghién ctru xay dung va hoan thién chinh sach, co ché tién luong, tién thudng
cua doanh nghiép phu hop, tao diéu kién, méi trueong lam viéc tét dé khuyén khich can bo
lam viéc hiéu qua hon.

Hai 13, hoan thién bé may quan Iy néi chung va bd may ké toan néi riéng, phu hop
vé6i dic diém cua doanh nghiép, chuyén mén hoa cao hon.
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Ba 13, chl trong téi viéc bdi dudng nhan luc, tuyén chon va dao tao doi ngii can bd
quan ly va nhan vién ban hang, nhan vién ké toan co trinh do, c6 kha ning xu ly cdng viéc
nhanh va higu qua. C6 chinh sach phil hop dé thu hit va gii chan ngudi tai,

Két luan chwong 3

Noi dung chu yéu trong chuong ndy 1a nghién ctru dinh hudng phat trién nganh
Thuong mai trén dia ban Ha Noi va nhitng yéu cau co ban cia viéc hoan thién ké toan
doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh. Trén co s& ly luan vé ké toan doanh thu, chi phi
va két qua kinh doanh da nghién ctru trong chuong 1 va thyc trang da dugc phan tich, danh
gia trong chuong 2, tac gia dé xuat mot sb giai phap hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va
két qua kinh doanh trén ca goc do ké toan tai chinh va ké toan quan tri. Bé céc giai phap dé
xuat duoc ¢ng dung trong thyc tién ddi voi cac DNTN trén dia ban Ha noi, tc gia da phan
tich diéu kién thuoc vé phia nha nudc va thuoc vé phia cac doanh nghiép.

KET LUAN

Luan &n “ Hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh trong cac
doanh nghiép trén dia ban Ha Néi ” da dat dugc mot sé két qua nhu sau:

Mgt 13, hé théng hoa va l1am rd thém ly luan vé ké toan doanh thu, chi phi va két
qua kinh doanh trong cac DNTM. Trinh bay va phan tich cac quan diém khéac nhau vé
khai niém ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh va dua ra quan niém riéng;
trinh bay va phan tich ké toan quan tri trong viéc cung cap théng tin phuc vu quan tri,
gilp cac nha quan ly trong DNTM nhan thire rd hon tdm quan trong cua to chuc ké toan
dbi vgi cong tac quan tri doanh nghiép.

Hai 13, théng qua khao sat thuc té vé ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh
trong cac DNTM trén dia ban Ha Noi thuoc mau nghién ctu, luan an da str dung md hinh kinh
té luong dé kiém dinh cac nhan t6 anh huéng dén muc d6 &p dung KTQT doanh thu, chi phi va
két qua kinh doanh trong cic DNTM trén dia ban Ha Noi. Qua d6, phan tich nhitng két qua dat
duoc, nhitng han ché va nguyén nhan cha yéu cua nhitng han ché vé ké toan doanh thu, chi phi
va két qua kinh doanh trong cac doanh nghiép nay. Cac nhan xét, danh gia mang tinh khach
quan, gitp cho cic DNTM trén dia ban Ha Noi thay rd thyuc chat ciia cong tc quan tri DN
thdng qua cong cu ké toan, tir d6 c6 bién phap tich cuc doi mai vé ké toan va quan tri doanh
nghiép.

Ba I3, luan &n trinh bay va phan tich ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh doanh cia
mét sb nudc trén thé giGi va rat ra bai hoc kinh nghiém cho cac DNTM trén dia ban Ha Noi.

Bon 13, trén co s& nghién ciru dinh huéng phat trién nganh Thuong mai trén dia
ban Ha Noi va nghién ctu ly luan, thuc tién vé ké toan doanh thu, chi phi va két qua
kinh doanh trong cac DNTM trén dia ban Ha Noi, luan an da nghién ctru nhitng yéu cau
hoan thién va dé& xuét cac noi dung hoan thién ké toan doanh thu, chi phi va két qua kinh
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doanh trong cac DNTM trén dja ban Ha Noi ca vé KTTC va KTQT nham cung cap théng
tin mot cach kip thoi, diy du va trung thuc cho dbi twong st dung théng tin va cac nha
quan ly doanh nghiép trong viéc dua ra cac quyét dinh kinh doanh t4i vu.

Nam 13, luan an d3 dé xuat nhitng diéu kién co ban thudc vé phia nha nuéc, Hoi nghé
nghiép va cac DNTM trén dia ban Ha Noi. D6 ciing chinh 1a cac kién nghi dé thyc hién céac
giai phap dé xuat.
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