BQ GIAO DUC VA PAO TAO
HOQC VIEN TAI CHINH
RO

PHAM THI PHUONG THAO

NANG LUC TAI CHINH CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI
CO PHAN NIEM YET O VIET NAM

Chuyén nganh : Tai chinh — Ngan hang
Mai s6 : 9.34.02.01

TOM TAT LUAN AN TIEN SI KINH TE

HA NQI, 2025




Cong trinh dwoc hoan thanh tai: Hoc vién Tai chinh

Ngudi huéng dan khoa hoc:
1. TS. Tran Thi Lan
2. TS. Phung Thanh Loan

Phan bién 1:

Phan bién 2:

Phan bién 3:

Luén an s& duoc bao vé tai Hoi dong cham luén an cap Hoc vién, hop tai Hoc

vién Tai chinh Vao hdi ... ... gio.... ... ngay.....thang... . ... ndm 2026.

C6 thé tim hiéu luan an tai:
- Thu vién Quoc gia.

- Thu vién Hoc vién Tai chinh.



PHAN MO DAU
1. TINH CAP THIET CUA PE TAI LUAN AN

Ngan hang thuong mai (NHTM) giir vai tro trung tim trong dan dat dong
Vén, ho tro on dinh tai chinh vi mo va truyén dan chinh sach tién té. Tuy nhién,
dic trung kinh doanh dwa nhiéu vao don bay va niém tin khién h¢ théng ngan
hang nhay cam vdi ct sdc thanh khoan, bién dong chat lugng tai san va rii ro
lan truyén. Vi vy, ning lyc tai chinh (NLTC) tro thanh diéu kién nén tang dé
ngan hang duy tri ting truong an toan, nang cao strc chéng chiu rai ro va phat
trién bén viing.

Trong bdi canh chuyén ddi sb, yéu cdu nang cao NLTC cang trd nén cip
thiét do vira mé ra co hoi ting hiéu qua va mo rong thi trudng, vira lam gia ting
ap luc chi phi d4u tu, riii ro van hanh va nhu cau nang cip nén tang quan tri. Dic
biét, nhém NHTM c6 phan (CP) niém yét c6 vi tri quan trong vi gin chit véi thi
truong von, chiu ap luc minh bach va ky luat thi trudong cao; déng thoi, day cling
12 nhém c6 quy md hoat dong 16n trong hé théng. Do d6, nghién ciru NLTC cua
cac NHTMCP niém yét c6 ¥ nghia ca vé mit khoa hoc 13n thyc tién, gitip nhan
dién muc d6 phan hoa va goi m¢ giai phap nang cao NLTC theo hudng an toan,
minh bach va bén viing.

2. TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU

2.1. Céc nghién ciru trong nuéc: O Viét Nam, cac nghién ctru vé NLTC
ngan hang thuong tap trung vao hé chi ti€u tai chinh co ban, hodc vén dung cac
khung danh gia theo ciu phan, qua d6 dé xuit ham ¥ chinh sach, giai phap quan
tri theo timg nhém chi tiéu. Cac cong trinh ndy cung cip nén tang tham khao
quan trong vé lya chon chi tiéu, cch thirc doc NLTC va goi ¥ gidi phap, nhung
con khac biét vé pham vi mau, giai doan phén tich va muc d6 hé thong hoa khung
do luong.

2.2. Cac nghién ctru nwée ngoai: NLTC ciia NHTM la chu d& dwoc
nghién ctru rong rii trong tai chinh ngén hang quéc té. Cach tiép can phd bién la
xem NLTC nhu mét cau trac da chidu phan anh stic khoe tai chinh ciia ngan hang

trong diéu kién binh thuong va khi d6i mit ct sdc. Thay vi dong nhat NLTC véi
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mot chi tidu don 1&, nhidu nghién ciru lua chon khung do luong tdng hop, két hop
an toan von, chat lugng tai san, rui ro, hi€u qud, sinh 161, thanh khoan va cac yéu
t6 moi trudng vi mé, canh tranh, bién d6i mé hinh kinh doanh do cong nghé.

2.3. Khoing tréng nghién ctru: Tong quan cho thay con thiéu cic nghién
ctru xdy dung khung danh gia NLTC theo huéng da chiéu, ap dung nhat quan
cho nhém NHTMCP niém yét, ddng thoi phéan tich dugc xu hudng bién dong
theo giai doan va mirc do phéan hoa gitra cdic nhdm ngéan hang. Bén canh d6, nhu
cau cap nhat giai doan 2015-2024 1a dang ké vi giai doan nay bao gém nhiéu
mdc chuyén bién nhu tai co ciu hé thong, tic dong COVID-19, didu hanh vi mo
va tién trinh chuyén dbi s6, co thé 1am thay doi dic trung rai ro va cau tric tai
chinh cua ngén hang.

2.4. Nhirng van dé diit ra cho viéc nghién ctru ciia luin an: Tl cac
khoang trong trén, luan an dat ra yéu cau: (i) chuan hoa co so 1y luan va khung
chi tiéu danh gia NLTC phu hop véi dic thi ngan hang niém yét; (ii) danh gia
thuc trang, xu hudng va mic d6 phan hoa NLTC theo thoi gian va theo nhém
ngan hang; (iii) nhan dién han ché, nguyén nhan cha yéu; va (iv) dé xuat giai
phap & cip ngin hang cung khuyén nghi chinh sach, giam sat nham hd trg ning
cao NLTC.

3. MUC TIEU, NHIEM VU VA CAU HOI NGHIEN CUU

3.1. Muc tiéu nghién ciru tong quat: Luan 4n nham xdy dung co s 1y
luan va khung chi tiéu danh gia NLTC cua cac NHTMCP niém yét tai Viét Nam;
trén co s¢ d6 danh gia thyuc trang, xu hudng bién dong va mirc d6 phan hoa NLTC
giai doan 20152024 (theo nhom quy mé von diéu 18), nhan dién han ché va
nguyén nhan; tir 46 dé xuat hé thong giai phap va khuyén nghi nang cao NLTC
trong bdi canh hoi nhap va chuyén doi so.

3.2. Nhiém vu nghién ciru cu thé: Luan an tap trung hé thong hoa va ludn
giai NLTC nhu mot cdu tric da chiéu; xay dung, chuén hoa khung chi tiéu; phan
tich thuc trang va phan hoa NLTC theo nhém quy mé vén diéu 18; dong thoi dé

xudt giai phap va khuyén nghi c6 tinh kha thi.



3.3. Cau héi nghién ctru: Ludn an lam r&: (i) NLTC cua NHTM duoc
hiéu va cdu thanh ra sao, khung chi tiéu nao phu hop dé danh gia NLTC
NHTMCP niém yét trong diéu kién Viét Nam; (ii) thyc trang va xu hudng bién
dong NLTC giai doan 2015-2024 va mirc 6 phan hoa theo nhom vén diéu 1¢;
(iii) két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan; (iv) nhém giai phap, khuyén nghi
nao & cip ngan hang va cap chinh sach, giam sat dé nang cao NLTC.

4. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

4.1. Poi twong nghién ciru 13 NLTC cua cac NHTMCP niém yét, dugc
xem xét theo cac cdu phan chi yéu gin véi tao 14p vén, phan bo va st dung vén,
an toan tai chinh va hiéu qua hoat dong.

4.2. Pham vi nghién ctru: Luén an su dung dir li¢u tai chinh cua cac
NHTMCP niém yét trong giai doan 2015-2024.

5. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Luan 4n két hop tiép can hé théng, tong thé vai phan tich thuc chirng nham
dam bao tinh logic noi tai trong danh gia NLTC va kha ning luong hoa trén nén
dir liéu thyc té. Dit lidu str dung chu yéu 1a dir liéu thir cdp tir bao céo tai chinh
nim, bao céo thuong nién ciia cac NHTMCP niém yét giai doan 2015-2024,
cuing cac bao cdo nganh va vin ban phap 1y lién quan (bao gdm khung chudn
muc Basel 1I/11I).

Céc phuong phap phan tich chinh gém: phan tich noi dung dé hé thong
hoa 1y ludn; théng ké mo ta dé tinh toan va danh gia cac chi tiéu NLTC; phan
tich so sanh; va phan loai ngan hang theo quy mé von diéu 1& dé 1am rd sy khac
biét NLTC gitra cac nhém.

6. NHUNG PONG GOP MOI CUA LUAN AN

V& Iy luan, luan 4n 1am 15 NLTC ctia NHTM nhu mot c4u tric tai chinh
da chiéu, dong thoi chi ra dic trung NLTC ddi v6i nhom NHTMCP niém yét
trong diéu kién ky luat thi trudng va minh bach thong tin cao. Luén 4n ciing xay
dung khung chi tiéu trong dbi toan dién dé danh gia NLTC, phuc vu so sanh

theo thoi gian va gilta cac nhom ngén hang.



V& phuong phap va thue tién, luan 4n cung cip bire tranh thuc chimg vé
NLTC giai doan 2015-2024 theo ting hop phén, so sanh theo nhém quy mé von
diéu 18 va theo giai doan, qua d6 nhan dién diém manh, diém yéu va muc do
nhay cam trude bién dong vi mo; dong thoi goi mé dinh hudng diéu chinh chién
luoc tai chinh, co ciu tai san, nguén von va quan tri rdi ro, lam can ctr tham khao
cho co quan quan 1y va cac chu thé lién quan.

CHUONG 1. LY LUAN VE NANG LUC TAI CHINH CUA NGAN HANG
THUONG MAI

1.1. Téng quan vé ngin hang thwong mai

1.1.1 Khai niém ngin hang thwong mai

NHTM la loai hinh t6 chirc tai chinh giit vai trd trung gian trong yéu trong
nén kinh té, thuc hién huy dong cac nguén von nhan rdi tir khu vuce dan cu va td
chtre, dong thoi phan bo lai ngudn luc d6 thong qua cap tin dung, dau tu va cung
ung da dang dich vu tai chinh ngan hang. Ttr goc nhin chirc nang, NHTM vura la
trung gian tin dung, vira la trung gian thanh toan va 1a mot chu thé c6 vai trd
quan trong trong viéc thuc ddy luu thong tién té, hd trg hoat dong san xudt kinh
doanh va tiéu dung, qua d6 gop phan on dinh va phat trién kinh té vi mo.

1.1.2 Hoat dong kinh doanh ciia ngin hang thwong mai

Trong hoat dong kinh doanh, NHTM c¢6 déc trung ndi bat 1a mac do don
bay cao va cdu trac bang can ddi mang tinh tai chinh héa rat manh. Phan 16n
ngudn vén cia ngan hang dén tir tién giri va cac coéng cu ng khac, trong khi vén
chu s6 hiru thuong chiém ty trong thap hon dang ké so vai téng tai san. Dic diém
nay gitp ngan hang mo rong quy mod nhanh, nhung dong thoi lam gia ting tinh
nhay cam trude cac ¢t séc thanh khoan va su suy giam chat lugng tai san. Chinh
vi vdy, danh gia stic khoe ngan hang khong thé chi nhin vao lgi nhuan, ma can
xét dong thoi kha nang duy tri an toan v6n, kiém soat ri ro, dam bao thanh khoan
va tao ra thu nhap bén viing.

1.1.3 Tai chinh ciia ngan hang thwong mai
Tai chinh cia NHTM c6 thé hiéu 14 tong thé cic quan hé hinh thanh, phan

phdi va sir dung cac ngudn lyc tién té gan véi hoat dong kinh doanh ngén hang.
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Khac v6i doanh nghiép phi tai chinh, tai chinh ngan hang gén chit véi van hanh
bang can ddi ké toan: phia ngudn von 1a von chu s¢ hitu va cac khoan huy dong;
phia tai san 1a dy trir thanh khoan, tin dung, dau tu va cac tai san sinh 161 khac.
Tinh chit bién dong nhanh ciia ngudn von (dic biét 1a tién giri c6 thé rat) khién
quan tri tai chinh ngan hang khong chi 13 cAu chuyén t5i wu lgi nhuan, ma con 1a
quan tri sy phu hop vé ky han, chi phi von, kha nang chi tra va muc do rui ro.

Xét theo chu trinh, hoat ddng tai chinh ngan hang bét dau tir tao lap nguén
von. Nguén von bao gém von chu s& hitu (Vén diéu 1¢, thang du, lgi nhuan gitt
lai...) va von huy dong tir thi truong (tién giri dan cu, tién giri to chirc, phat hanh
gidy tO co gia, vay lién ngan hang...). Chat luong tao 14p von khong chi phan
anh & quy mo, ma con & d6 6n dinh, co ciu ky han, chi phi von va kha ning da
dang hoa ngudn vén. Pay 1a nén tang dé ngan hang duy tri thanh khoan, mé rong
tin dung va dap Gmg cic yéu cau an toan von.

Trén co s ngudn von huy dong, ngan hang tién hanh sir dung von. Vé
nguyén tic, von duoc phan b vao du trir (nhim dam bao kha ning chi tra), hoat
dong cép tin dung (tao ngudn thu nhap cha yéu nhung rui ro tin dung cao), va
hoat dong dau tu (da dang héa tai san sinh 16i nhung chiu rai ro thi truong). Hiéu
qua sir dung von phu thudc vao chét lugng phan bd danh muc, mic do phi hop
gilta ngudn von va tai san, va ning luc quan tri rii ro. Do d6, tai chinh NHTM
1a nén tang tryuc tiép dé hinh thanh va déanh gia NLTC ciia ngan hang.

1.2. Nang luec tai chinh ciia ngian hang thwong mai

Trén nén tang ly ludn vé tai chinh NHTM, NLTC cua ngin hang co thé
tiép can nhu kha ning tao 1ap, quan 1y va st dung cic ngudn lyuc tai chinh nham
dam bao ngan hang hoat dong an toan, c6 kha ning chdng chiu rui ro, dong thoi
tao ra hiéu qua va lgi nhuan bén viing trong nhiing diéu kién kinh té khac nhau.
NLTC vi vy la khai niém mang tinh tong hop; néu chi do luong bang mot chi
tiéu don 1¢ s& khong phan anh diy du sirec khoe ngan hang, bdi mot ngan hang co
thé sinh 161 cao trong ngan han nhung lai tiém 4n riii ro thanh khoan hodc rii ro

chat luong tai san.



Dbi v6i NHTM CP dic biét 1a nhom niém yét, NLTC con mang nhimng
dic diém dang chu y. Thir nhét, ngan hang hoat dong trong méi truong canh
tranh cao, chiu sirc ép minh bach va ky luat thi truong, nén cac quyét dinh vé
v6n, thanh khoan va loi nhuan ¢6 xu hudng phan img nhanh véi ky vong ctia nha
dau tu va thay doi chinh sach. Thir hai, kha ning tiép can thi truong von c6 thé
tao thuan loi cho ting von va huy dong, nhung dong thoi yéu cau ngan hang duy
tri chudn quén tri, cong bd thong tin va hiéu qua hoat dong & murc thuyét phuc.
Thir ba, trong diéu kién chuan muc an toan v6n ngay cang nang cao, ngan hang
phai can ddi giira ting trudng va an toan, tranh danh d6i ting trudng tin dung
bang suy giam chat lwong tai san hodc thiéu hut thanh khoan.

V& ban chét, NLTC ciia NHTM khong thé dugc phan anh diy du bai mot
chi tidu don 1¢ (nhu ROE hay CAR), vi sitc khoe tai chinh ctia ngan hang 1a két
qua tong hop ciia nén vén, cau trac bang can ddi, mirc do an toan trudc rai ro va
kha nang tao lgi nhudn bén virng. Do d6, hé ti€u chi danh gia NLTC can td chirc
theo cac nhom tiéu chi c6 tinh lién thong, vira phan anh du vao - qua trinh - 16p
dém an toan - ddu ra, vira cho phép so sanh theo thoi gian va giita cac ngan hang.

Trong luéin 4n, bo tidu chi danh gia NLTC duoc hé thong hoa theo 4 nhom:

(1) Nhom tiéu chi phan anh nang lyc tao lap vén

Nhom tiéu chi nay tra 10i cdu hoi: ngan hang c6 nén vén da manh va da
on dinh dé tai tro ting truong hay khong. Vi NHTM, ngudn von khong chi 1a
v6n chi s6 hiru, ma con 1a ning lyc huy dong ngudn von thi trudng véi chi phi
hop 1y va mirc d6 6n dinh cao.

Vé mit chi bao, nhom nay thudng bao quét ba 16p: (i) von chu s¢ hitu, (ii)
huy dong vén tir khach hang, va (iii) cdu trac, d6 6n dinh ngudn vén. Cac chi
tiéu dai dién c6 thé gdbm: quy mé va téc do ting von didu 1&, mic do ting von
chu s6 hitu, nang lyc tich lity ndi sinh théng qua loi nhuan giir lai; quy mo va toc
d6 tiang tién giri khach hang; ty 1& von huy dong trén tong tai san (DTA) dé phan
anh murc d6 ngan hang dwa vao tién guri dé tai tro tai san. Trén phuong dién chit
lwong, c6 thé danh gia thém tinh 6n dinh ngudn vén thong qua co ciu ky han, ty

trong ngudn von chi phi thap (CASA) hoic mirc do bién dong tién giri.
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Y nghia cua nhém tiéu chi nay déi véi NLTC nam & chd: ngan hang ¢
nén von tot s& giam ap luc chi phi von, nang kha ning chdng chiu khi 13i suat
bién dong, dong thoi tao du dia cho ting trudng tai san sinh 16i ma khong lam
suy yéu an toan. Nguoc lai, nén vén moéng va ngudn von kém 6n dinh thuong
kéo theo chién luge ting truong bang gia (dua 13i suat, dua tin dung), 1am NLTC
dé suy giam khi chu ky dao chiéu.

(2) Nhom tiéu chi phan anh hoat dong phan bé va sir dung von

Nhom tiéu chi ndy tra 10i cau hoi: ngan hang str dung nguén von nhu thé
nao va murc d hiéu qua, hop ly, can ddi cua cAu trac tai san ra sao. Vi tai san
ctia ngan hang chi yéu 14 cac tai san tai chinh, NLTC chiju tac dong truc tiép tir
quyét dinh phan bd vao tin dung, dau tu, du trit thanh khoan va céc tai san sinh
101 khac.

Céc chi tidu dai dién thuong thé hién ¢ ba binh dién. Thir nhit 1a quy mé
va nhip tang ctia du ng cho vay, phan anh dinh huéng md rong tai san sinh 101
6t 131. Thir hai 1 cuong d6 tin dung trong ciu truc tai san, thuong dung ty 18 du
no/tdng tai san (LTA) dé danh gia mirc d6 phu thudc vao tin dung (LTA cao
thudong dong nghia rui ro tin dung va rai ro thanh khoan nhay hon). Thi ba 1a
mirc d6 can ddi ngudn, sir dung von, trong d6 chi tiéu cho vay/tién giri (LDR) 1a
mot dai dién phd bién dé phan anh viéc chuyén héa tién giri thanh tin dung va
strc ép thanh khoan. Bén canh do, cac nghién ctru thuong bo sung ty 18 tai san
sinh 10i/tong tai san (EATA) nham cho thdy muc d6 tdi uru hoa tai san theo hudng
tao thu nhap.

V& logic NLTC, nhém tiéu chi nay khong chi do ting truéng, ma do chit
luong tang truéng. Mot ngan hang c6 du ng ting nhanh va LDR cao c6 thé cai
thién loi nhudn trong ngén han, nhung néu ting truong d6 di kém véi léch ky
han, tap trung riii ro, hodc chuén tin dung néi long, thi NLTC s& suy yéu khi ng
x4u ting va thanh khoan cang thing. Vi vy, danh gia nhom tiéu chi nay can dat
trong quan hé vdi nhém an toan tai chinh va hi€u qua hoat dong dé tranh ngo
nhan do c4c chi tiéu bé mat.

(3) Nhom ti€u chi phan anh mirc d6 an toan tai chinh
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Nhom tiéu chi nay tra 101 cau héi: ngan hang c6 du 16p dém dé hap thu ton
that va duy tri niém tin thi truong hay khong. Day 1a nhom tidu chi c6 tinh quyét
dinh d6i véi NLTC vi ngan hang 1 nganh kinh doanh rui ro cao va c6 kha ning
lan truyén hé thong.

Thong 1 danh gia nhém an toan thuong bao gdm ba try cot. Thir nhat 13
an toan von, phéan &nh nang luc chiu 15, thuong do b?mg cac chi tiéu nhu ETA
(vbn chii s hiru/tong tai san) va CAR (ty 1& an toan vén tdi thiéu theo tai san co
rtii ro). Thir hai 13 chat luong tai san va rui ro tin dung, thuong danh gia qua ty
1é no x4u (NPL), mtrc d0 trich 1ap du phong va kha nang bao phu ng x4u; cac chi
tiéu nay cho thiy ngan hang c6 dang tich liiy rii ro hay khong va nang lyc xir ly
rtii ro tin dung dén dau. Thi ba 13 an toan thanh khoan, phan anh kha ning dap
g nghia vu chi tra va chéng chiu rat tién hang loat; ngoai cac chi tiéu thanh
khoan truyén théng, 6 thé dung cac chi tiéu vé du trit thanh khoan, mirc do léch
ky han (nhu ty 1€ von ngén han cho vay trung dai han), hodc cac thudc do on
dinh tién giri.

Y nghia ctia nhém tiéu chi nay dbi véi NLTC nam & chd: an toan tai chinh
tao bé do cho moi muyc ti€u tang truéng va hiéu qua. Khi dém von va dém thanh
khoan khong di, ngan hang co thé bi budc giam ting trudng, ting du phong,
hodc chiu chi phi vén cao do rui ro ting, lam suy yéu NLTC theo co ché day
chuyén. Nguoc lai, ngan hang duy tri an toan tot s& giam chi phi von dai han,
tang tin nhiém va c6 khong gian dau tu cho ddi mai.

(4) Nhom tiéu chi phan anh hiéu qua hoat dong

Nhom tiéu chi ndy tra 101 cdu hoi: ngan hang tao ra loi nhuén c6 chét luong
va bén vitng dén muc nao. Hiéu qua hoat dong 1 dau ra ctia NLTC, dong thoi 1a
ngudn tao tich lity noi sinh dé bd sung von, ting du phong va dau tu dai han.

Céc chi tiéu c6t 13i thuong bao gdm: ROA (hiéu qua st dung tai san), ROE
(hiéu qua str dung vén chir), NIM (bién 13i rong), va cac thude do phan anh co
ciu thu nhap nhu ty trong thu nhip ngoai i trong tong thu nhap hoat dong.
Trong danh gia hién dai, hiéu qua khong nén hiéu thuan tuy la lgi nhuan tuyét

do1, ma can gan véi chi phi rdi ro va tinh 6n dinh cia nguon thu. Mot ngén hang
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¢6 ROE cao do don bay 16n hodc do néi chuén tin dung c6 thé khéng c6 NLTC
bén ving; trong khi ngan hang c6 ROA/ROE vira phai nhung 6n dinh, thu nhap
da dang va kiém soat chi phi riii ro tot thuong ¢6 NLTC chat lwong hon.

Dic biét v6i nhém ngan hang niém yét, hiéu qua hoat dong con gin véi
yéu cau minh bach va ky vong thi truong: loi nhuan bén viing, chat luong thu
nhap tt va quan tri rui ro chat la nén tang dé duy tri dinh gia, tang von thuén loi
va gidm chi phi von, tac dong nguoc tro lai NLTC.

Tinh lién théng giira cac nhom tiéu chi: Bon nhom tiéu chi trén van hanh
nhu mét chudi nhan qua trong NLTC: nén vén t6t gitip ngan hang giam chi phi
v6n va mé rong an toan; phan bd vén hop 1y gitp tang tai san sinh 16i ma khong
lam tang rai ro qua muc; an toan tai chinh bao vé ngan hang trude ¢t sdc va duy
tri niém tin; hiéu qua hoat dong tao nguén luc ndi sinh dé tiép tuc gia cb vbn va
dau tu dai han. Do d6, danh gia NLTC dtng nghia 14 danh gi4 tong thé va can
bang: ting truong phai di kém an toan; an toan phai hd trg hidu qué; hidu qua
phai bén vimng va di diéu chinh rui ro.

Sy can thiét ndng cao NLTC cua NHTM xuét phat tir ca Iy do vi mé va vi
md. O cap ngan hang, NLTC manh gitip duy tri niém tin ngudi giri tién, cai thién
xép hang tin nhiém, giam chi phi v6n va ting kha ning chdng chiu trude cac ct
soc. NLTC ciing 1a tién dé dé ngan hang dau tu cong nghé, da dang hoa dich vu
va mé rong hoat dong an toan. O cip hé thong, NLTC cua timg ngan hang dong
g6p vao 6n dinh tai chinh qudc gia, giam nguy co rui ro lan truyén va nang hiéu
qua phan bd ngudn lyc cho nén kinh té.

Cung véi bo ti€u chi, NLTC chiu anh hudng boi cac nhan t6 khach quan
va chii quan. Nhan t6 khach quan bao gébm mai truong kinh té vi mo, 1ai suét,
lam phat, chu ky tin dung, khung phép 1y va giam sat, mic d6 canh tranh va bién
dong niém tin thi truong. Cac yéu td nay tic dong truc tiép dén tang truong huy
dong, chét luong tin dung, chi phi vbn va kha nang sinh 10i diéu chinh rui ro.
Nhan t6 chi quan bao gdm chién lugc vén, cu tric bang can d6i, ning luc quan
tri rui ro, chit luong quan tri doanh nghiép, nang luc dir liéu va chuyén ddi sb,

cling nhu hiéu qua quan tri chi phi. Nhom nhan t6 néi tai quyét dinh chét lugng
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tang truong va mirc dd bén vimg cua NLTC, béi cing mot bdi canh vi md, cac
ngan hang c6 thé biéu hién NLTC rat khac nhau do khac biét ning lyc quan tri.

1.3. Kinh nghiém quéc té vé ning cao NLTC NHTM va bai hoc cho
Viét Nam

Kinh nghiém qudc té cho thiy nang cao NLTC ciia NHTM cén dugc tiép
can dong bo, gan v6i chuan myc quén tri rii ro va an toan vn ngdy cang nang
cao. Cac nén kinh té c6 hé thong ngan hang phat trién thudng chu trong ctng ¢
chét lugng von, quan tri thanh khoan theo chuén, nang cao ky ludt quan tri rdi ro
va toi vu hidu qua hoat dong trén nén tang da dang héa thu nhép. Pic biét, xu
huéng Basel II/I1I nhan manh ning chit lugng vén, quan tri vn theo rui ro, ting
kha ning chdng chiu thanh khoan va ting minh bach, qua d6 gitip ngan hang ting
pho tot hon véi ct sbc thi truong.

Vé tao 1ap von, nhiéu qudc gia dat trong tAm vao ting von chét luong cao
va duy tri chién lugc vén trung dai han, két hop ting von tir 1oi nhuén giit lai véi
huy déng vén qua thi truong von. Cach tiép can nay nham nang dém vén thuc
chat thay vi chi mé rong quy mé danh nghia, dong thoi giam ap lyc ting truong
tin dung qua muec.

Vé phan bé va sir dung vén, kinh nghiém qudc té nhan manh ky luat ALM,
kiém soat rui ro tap trung, va dit han mirc danh muc theo khau vi riii ro. Nhitng
cong cu nhu canh bao sém, phén loai ng va tai cAu trac danh muc duoc thuc hién
chu dong dé han ché tich lily rai ro trong giai doan ting truong nong.

Vé an toan tai chinh, xu huéng chung 1a két hop dong thoi quan tri von —
chét luong tai san — thanh khoan, ap dung stress test va co ché tich lay von, du
phong theo chu ky, nham bao dam ngén hang c6 kha nang hap thu ton that khi
diéu kién thi truong xau di.

Vé hiéu qua hoat dong, cac ngan hang qudc té tap trung cai thién ning
suat, giam chi phi théng qua s6 hoa, dong thoi tang ty trong thu nhap ngoai i
dé giam phu thudc vao chénh 1ch 13i suét truyén thong. Tuy viy, diém cbt 15i 1a
khéong danh dbi hiéu qua ngén han bang viéc ndi long chuan tin dung hay ting

don bay qua muc.
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Nhing kinh nghiém trén goi m¢d bai hoc quan trong cho cac NHTMCP
niém yét & Viét Nam: (i) can xay dung chién lugc von bén vimg, gan muc tiéu
tang truong v6i nang luc vén thuc chét; (i) cung c¢b ky ludt quan tri bang can
dbi, giam rui ro tap trung va nang ning lyuc dinh gié rii ro; (iii) ting cuong quan
trj an toan tai chinh theo chuén, chu dong du phong va quén tri thanh khoan; (iv)
nang hiéu qua hoat dong grfm véi chat lugng loi nhuan, da dang hoa nguén thu
va tbi wu chi phi trén nén tang s hoa. Pay 1a nén tang dé chuong tiép theo danh
gia thuc trang NLTC mot cach hé thong va chuong cudi dé xuat giai phap phu
hop.

CHUONG 2. THU'C TRANG NANG LU'C TAI CHINH CUA CAC NGAN
HANG THUONG MAI CO PHAN NIEM YET O VIET NAM

2.1. TONG QUAN VE HE THONG NGAN HANG THUONG MAI CO
PHAN NIEM YET O VIET NAM

2.1.1. Lich sir hinh thanh va phat trién

Khdéi NHTMCP niém yét phan anh 13 tién trinh chuyén doi ctia hé thong
ngan hang Viét Nam theo huéng mé rong quy mé — ting cudng nén tang vén —
hién dai héa quan tri — hdi nhap chuén muc, tir d6 dan hinh thanh nang lyc thich
(g tot hon véi yéu cau minh bach, ky luét thi trudng va ap luc canh tranh. Trong
cach nhin khai quat, qué trinh phat trién nay 14 su dich chuyén tir trang thai quy
mod nho — nang lyc han ché sang mang ludi rong — von manh — quan tri hién dai,
tao nén cho viéc danh gia NLTC theo cic nhom chi béo trong phan 2.2.

2.1.2. CAu tric va dic diém cia cic NHTMCP niém yét & Viét Nam

Tinh dén cudi nam 2024, khéi NHTMCP niém yét gdm 27 ngin hang c6
c6 phiéu niém yét trén thi truong chimg khodn, giit vai tro chu dao trong hé thong
ngan hang va déng gop ty trong 16n vao tong tai san toan hé théng (khoang 70—
75%). Piém nbi bat ciia khdi nay 1a sy phéan tang rd rét theo quy mé va mirc do
phat trién, tir d6 tao ra khac biét dang ké vé nang luc tao vbn, chién luge tang
truong, khau vi rai ro va hidu qua kinh doanh. Vi vdy, trong Chwong 2, ludn an
Iira chon cach tiép can phan tich theo nhom ngén hang dua trén quy mé vén didu

1¢ d¢ 1am rd murc d6 phan hoa NLTC giira cdc nhom ngéan hang.
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Trén co so théng ké vbn diéu 1& dén cudi ndm 2024, hé théng duoc chia
thanh 03 nhom theo ngudng von diéu 1¢ (VDL), ddng thoi ciing tuong tng vai
ba vi thé dién hinh trong nganh: (i) nhém dan dat, (ii) nhom ting trudong ning
ddng, va (iii) nhom hoat dong phan khuc ngach. (1) Nhém 1 — Ngan hang c6 von
diéu 18 cao (VDL > 50.000 ty dong): Nhém nay gém 06 ngan hang, chu yéu la
cac ngan hang co6 vi thé dan dat thi trudng, bao gém: VPB, TCB, BID, VCB,
CTG, MBB; (2) Nhém 2 — Ngan hang c6 von diéu 1¢ trung binh (VDL tir 20.000
dén dudi 50.000 ty dong): Nhom nay gdm 09 ngan hang, dic trung boi xu hudng
tang von nhanh, mé rong thi phin va cai thién hiéu suét hoat dong dé canh tranh
v6i nhom dan dit. Bao gdm: ACB, SHB, HDB, VIB, SSB, TPB, MSB, LPB,
OCB; (3) Nhém 3 — Ngan hang c6 von diéu 18 thip (VDL < 20.000 ty dong):
Nhom nay gom 12 ngén hang, dang trong qué trinh tang von dé cai thién NLTC;
¢6 tiém nang ting truong nhung chiu thach thic 16n hon vé huy dong von va mo
rong thi phan. Bao gom: STB, EIB, NAB, NVB, ABB, BAB, BVB, VAB, PGB,
KLB, SGB.

2.2. THUC TRANG NLTC CUA CAC NHTMCP NIEM YET O VIET
NAM

2.2.1. Nhém tiéu chi phan 4nh ning lwc tao 1ap von

Nhoém tiéu chi tao 1ap ngudn von duge luong hoa qua céc chi tidu ¢t 16i
nhu von diéu 1é va tdc do tang, tong sd du tién giri va téc do tang, va ty 1& huy
dong von trén tong tai san (DTA), nham phan 4nh d6 day nén tang vén, sirc hut
ngudn vén tir khach hang va mirc d6 bén viing ctia cdu triic nguon.

Vén diéu 1é ciia khdi NHTMCP niém yét ting manh tir 260.604 (2015) 1én
770.463 (2024), ting 509.859 twong tmg +195,6%. Xu hudng gia cd 16i von nay
tryc tiép nang NLTC thong qua ting du dia an toan v6n va kha ning chdng chiu
rtii ro, tao nén cho mé rong hoat dong bén viing.

Téng s du tién giri cua toan hé thdng ting tir 3.367.412 ty dong ndm 2015
1én 11.135.575 ty ddng nam 2024, ting thém 7.768.163 ty déng sau mudi nim.

Tinh theo quy mo, tong tién giri nm 2024 cao gip khoang 3,31 lan so véi nim
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2015; néu xét theo tdc do ting trudng binh quan nim, muic ting dat khoang
14,2%/nam.

DTA dat mtic cao nhit vao nam 2016 13 72,26%, sau d6 giam xudng con
69,15% vao nam 2017, phuc hdi nhe trong giai doan 20182020 va dat 72,21%
vao nam 2020. Tir nam 2021 tré di, ty 1& nay giam rd hon, xudng 68,60% nim
2021, 64,93% nam 2022, tang nhe 1én 66,95% nam 2023 roi tiép tuc giam con
64,75% vao nam 2024. DTA cao phan anh nén tang huy dong tot va hd trg thanh
khoan, mét ciu ph?m quan trong cia NLTC; xu hudng gidm nhe vé cudi ky ham
¥ tong tai san ting nhanh hon huy dong, dit yéu cau quan tri can doi ngudn, sir
dung vén chat hon dé giit NLTC 6n dinh.

2.2.2. Nhém tiéu chi phan anh hoat déng phéan bd va sir dung von

Nhom tiéu chi ndy phan anh mirc d6 chi dong trong chién luoc ting
truong, ciu tric tai san va chip nhan rii ro. Céc chi tiéu dugc st dung gom: (i)
tong du ng cho vay va tdc do ting truong du no; (ii) ty 1é du no cho vay/tong tai
san (LTA); (iii) ty 1é cho vay/tong tién giri (LDR); (iv) ty 1é tai san sinh 10i/tong
tai san (EATA).

S lidu cho thiy téng du no cho vay va téc do ting trudong du no ting
manh tir 2.875.297 ty dong (2015) 1én 11.645.424 ty dong (2024), binh quan
khoang 17,82%/nam. Quy md tin dung mé rong gilp gia tang tai san sinh 161 va
dong gop truc tiép vao NLTC, nhung ciing doi héi ky luat rii ro dé tranh suy
giam chét luong tai san khi ting truong nhanh.

Ty 18 LTA nhin chung 6n dinh trong khoang 56%—63%, cho thiy cac ngan
hang wu tién tin dung (kénh sinh 15i c6t 16i) nhung van duy tri du dia cho thanh
khoan va hoat dong khac. LTA quanh 60% ham ¥ sy c4n bang giita muc tiéu sinh
10 va yéu cau an toan, gop phan giit NLTC 6n dinh dai han.

Ty 1€ LDR dao dong trong khoang 85,4%—104,6%, v6i mic binh quan
khoang 94,3%, phan 4nh xu hudng khai thac manh hon ngudn vén huy déng cho
tin dung. LDR ting vé cudi ky ham y tin dung ting nhanh hon tién gui, 1am yéu

cau quan tri thanh khoan/khdp ndi ky han chit hon dé khong lam suy yéu NLTC.
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Ty 18 EATA duy tri cao va ting tir 88,60% (2015) 1én 92,50% (2024), thé
hién nd luc tdi wu cu tric tai san theo hudng nang hiéu qua sinh 16i. EATA ting
g6p phan cing ¢6 NLTC thong qua cai thién hiéu qua trén mdi dong tai san, song
van can can bang v6i nhu cau dy trit thanh khoan dé tranh rii ro khi thi truong
bién dong.

2.2.3. Nhém tiéu chi phin anh mirc d§ an toan tai chinh

Nhom an toan tai chinh 1a diéu kién tién quyét dé duy tri long tin va kha
nang hép thu ton that. Trong luén 4n, nhom nay duoc lugng hoa qua cac chi tiéu
phan 4nh dém vén (nhu ETA va ty 18 an toan von tdi thiéu), chat luong tai san
(n¢ x4u va dy phong), va thanh khoan/on dinh ngudn (du trit thanh khoan, ty 1&
vbn ngin han cho vay trung dai han, hé sb dam béo tién giri, chi s bién dong
tién gui...). Cac chi bao dugc két hgp nham danh gia twong ddi toan dién sic
chéng chiu rui ro ctia ngan hang.

Ty 18 vbn chu s¢ hiru trén tong tai san (ETA) tang tir 7,35% (2015) 1én
8,71% (2024) (dat 8,81% nam 2023), phan anh dém vén day hon va muc ty chi
tai chinh cao hon. ETA cai thién giup NLTC ving hon nho ting kha niang hip
thu ton that va giam phu thudc ngudn vén bén ngoai.

Hé s6 an toan von (CAR) binh quén toan hé thong giam nhe nhung van on
dinh: tir 14,26% (2015) xudng 12,04% (2024) va chii yéu dao dong quanh 11%—
12% trong giai doan sau. Duy tri CAR trén ngudng t6i thiéu gitip cting c6 NLTC
thong qua ky luat von, ting sirc chdng chiu riii ro va niém tin thi truong.

Ty 1& no x4u (NPL) binh quan duy tri trong viing kiém soat: khoang 1,6%—
1,8% giai doan 2015-2017, giam vé murc thip nhat 1,28% (2020) rdi ting 1én
1,73% (2023) va 1,78% (2024). NPL tang lam bao mon NLTC vi kéo giam thu
nhap, ting chi phi dy phong va tao ap luc 1én von.

Ty 1¢ trich 1ap du phong/tong du ng (PCR) bién dong theo chu ky rii ro:
khoang 1,2%—1,3% giai doan 2015-2017, tang 1én 1,43% (2020) va 1,68%
(2021), giam vé 1,25% (2022-2023) rdi ting manh 1,77% (2024). PCR phan 4anh
mirc dém du phong; trich 14p du giap NLTC bén vimg hon du c6 thé 1am giam

lgi nhuén ngan han.
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Ty 1€ du trir thanh khodn cai thién rd: tir 11,95% (2015) 1én 18,06% (2024)
(binh quén giai doan 14,53%). Dy trit thanh khoan tang gitp gia c6 NLTC nho
nang nang lyc chi tra va giam rii ro dut giy thanh khoan khi thi truong bién
dong.

Ty 1é sir dung von ngén han cho vay trung, dai han binh quéan theo nhom
lan luot khoang 33,0% (nhdém von cao), 32,1% (nhém von trung binh) va 36,5%
(nhém vén thap); trong khi trin quy dinh giam dan tir 60% (trudc 2017) xudng
50% (2017), 45% (2018) va 40% (tir 2019). Chi tiéu nay gan v6i NLTC vi phan
anh murc d6 1éch ky han; cang cao cang lam tang rai ro thanh khoan va ap luc
vbn khi chu ky dao chiéu.

He¢ s6 dam bao tién giri (DCR) tang tir 15,55% (2015) 1én 25,46% (2024),
cho thay duy trit thanh khoan bao phii tién giri t6t hon. DCR cao hd trg NLTC
thong qua tang kha nang dap ing nhu cau rat tién va giam rui ro huy dong tién
giri trong giai doan cing thang.

Chi s bién dong tién guri (DVI) dat 18,40% nam 2015 va 18,69% nim
2016, sau do giam xudng 13,74% nam 2017 va 11,57% nam 2018. Giai doan
2019-2022, chi tiéu nay duy tri & muc twong ddi thap, 1an luot 13 13,08%,
12,72%, 9,99% va 10,16%. Dén nam 2023, DVI tang 1én 16,89% trudc khi giam
xudng con 12,56% vao nim 2024). DVI cang cao thi rii ro 6n dinh ngudn vén
cang 16n, budc ngan hang phai ting dém thanh khoan, qua dé tac dong truc tiép
dén NLTC.

2.2.4. Nhém tiéu chi phan anh hiéu qua hoat dong

Nhom tiéu chi hiéu qua hoat ddng dugc lugng hoa br:ng cac chi tiéu nhu:
tde d6 tang trudng loi nhuan sau thué, ROA, ROE, NIM, va ty trong thu nhap
ngoai 13i trén tong thu nhap hoat dong. Cac chi tiéu nay cho phép danh gia higu
qué sir dung tai san/von, chat lwong thu nhap va mirc do bén ving cia két qua
kinh doanh.

Téc d6 tang truong loi nhuan sau thué cho thiy kha ning tao tich liy noi
Iic, nén tang quan trong ciia NLTC: tong LNST ctia 27 NHTMCP niém yét ting
tir 29.785 ty dong (2015) 1én 238.378 ty dong (2024) (gip khoang 8 1an), ting
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truong binh quan khoang 24,1%/nam; riéng 2023 chiing lai 3,29% rdi 2024 phuc
hoi 17,74%.

ROA va ROE phan anh hiéu qué khai thac tai san/von va nang lyc chuyén
hoa nguén lyc tai chinh thanh lgi nhuan, 16i cia NLTC: ROA tang tur 0,69%
(2015) 1én dinh 1,66% (2022) r6i duy tri 1,50% (2024); ROE tang tir 9,02%
(2015) 1én 19,96% (2022) va diéu chinh vé 17,09% (2024), ham y hiéu qua cai
thién nhung van nhay véi chi phi vén va chu ky rui ro.

Bién 13i rong (NIM) phan anh sitc manh thu nhap 16i va kha ning kiém
soat chi phi von, qua d6 quyét dinh d6 6n dinh cuia NLTC: NIM binh quan toan
hé théng dao dong 3,02% dén 3,97%, cho théy thu nhap 1ai twong dbi 6n dinh
nhung du dia mo rong bién 1ai khong 16n khi canh tranh huy dong tang.

Ty trong thu nhap ngoai 13i trén tong thu nhap hoat dong phan anh mirc
d6 da dang hoa ngudn thu, yéu té lam bén vimg NLTC khi diéu kién tin dung
bién dong: ty trong nay ting tir 7,48% (2015) 1én 11,99% (2021) rdi giam con
9,41% (2024), cho thiy chuyén dich sang mé hinh dich vu d dién ra nhung chua
on dinh viing chéc & cudi ky.

2.3. PANH GIA THUC TRANG NLTC CUA HE THONG NHTMCP
NIEM YET VIET NAM

2.3.1. Két qua dat dwoc

Khéi NHTMCP niém yét trong giai doan 2015-2024 nhin chung d cing
¢ NLTC trén bdn khia canh cdt 16i. Thir nhdt, nang lyc tao 1ap nguén vbn duoc
cai thién thong qua xu hudng gia ting quy mé von chu sé hitu va mo rong co s¢
huy dong, gop phan nang do viing cua nén von va kha ning chi dong ngudn lyc.
Thit hai, phan bo va sir dung von dugc mo rong theo hudng tang tai san sinh 10,
duy tri vai trd trong tdm ctia tin dung nhung c6 sy diéu chinh dé can déi giira
muc tiéu ting truéng va yéu cu an toan. Thit ba, an toan tai chinh duoc gia c6
nhd ning dém von va tang kha nang du phong, déng thoi chi trong hon dén quan
tri thanh khoan va én dinh nguén von, qua do6 nang suc chéng chiu truge bién

dong. Thir tu, hiéu qua hoat dong c6 xu hudng cai thién, thé hién & ning luc sinh
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161 va tich iy noi luc tdt hon, cung véi nd lyc da dang hoa ngu(“)n thu va kiém
soét chi phi, tao nén tang hd trg NLTC phat trién theo hudng bén ving.

2.3.2. Han ché va nguyén nhén ciia han ché

Mic du NLTC ciia khdi NHTMCP niém yét dd c6 cai thién, van ton tai
mot sd han ché dang chu y trén ca bdn khia canh. Vé tao lap nguén von, nén tang
von ctia mot bd phén ngén hang chua thuc su tuong xtng véi tdc do mé rong
quy mo hoat dong; chét luong von va nang lyc tich Ity ndi sinh con phan hoa,
khién kha nang héap thu ton that va du dia dap (mg cac yéu cau an toan theo chuan
muc cao hon chua dong déu giira cac ngén hang, dic biét & nhém quy mé vén
nho. Vé phdn b6 va sir dung von, hoat ddng ngan hang van phu thudc 16n vao tin
dung nhu nguén tao thu nhap chu dao, trong khi mirc 46 da dang héa danh muc
va ky luat phan bd theo khéu vi rti ro chua thét sy déng nhat. O mot sd giai doan,
tang truong tin dung nhanh c6 thé di kém véi ap luc chat luong tai san va ap luc
can d6i ngudn, sir dung von, 1am gia ting rai ro tap trung va rui ro ky han néu
khong duoc kiém soat chit. Vé an toan tai chinh, nang lyc quan tri rii ro va muic
do gia cb cac 16p dém (von, du phong, thanh khoan) gifta cac ngan hang con
chénh 1éch; mot s chi ddu cho tha‘iy rui ro tin dung c6 xu hudng ting vao cudi
ky va kha ning bao phu rii ro chua 6n dinh & moi ngan hang. Ddng thoi, rui ro
thanh khoan va Iéch ky han van 1a diém nhay cam, nhat 13 v6i cac ngan hang co
cAu trac ngudn von phu thude nhidu vao tién giri va kha nang da dang hoa ngudn
von han ché. Vé hiéu qud hoat dong, hiéu qua sinh 10 du cai thién nhung chiu
strc ép tir chi phi von, canh tranh huy dong va chi phi dau tu cho chuyén déi sb.
Nguon thu ngoai 13i dd duogc thuc ddy nhung nhin chung chua 6n dinh virng chic,
khién chat lugng loi nhuan va kha ning chdng chiu trudc bién dong chu ky con
han ché & mot bd phan ngan hang. Cac han ché nay lam cho NLTC cua khéi
niém yét tuy tang 1én nhung chua that sy dong déu va bén viing, tao ap luc phai
c6 giai phap ddng bd hon trong giai doan toi.

Nguyén nhan ctia cic han ché v& NLTC cua khdi NHTMCP niém yét xuit
phat tir ca yéu td khach quan va yéu t6 chi quan. Vé khdch quan, bién dong kinh

té vi mo va chu ky 1ai suat 1am chi phi von tang, thu hep bién loi nhuan va gia
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tang rui ro tin dung; canh tranh trong nganh (ké ca canh tranh s tir FinTech)
khién 4p luc huy dong va chi phi dau tu cong nghé 16n hon; dong thoi khudn kho
phap 1y, giam sat ngay cang chit (chuan an toan von, thanh khoan, trich 1ap du
phong, yéu cau minh bach) 1am ting yéu cau tuan thi va chi phi diéu chinh. Ve
chii quan, su phan hoéa vé nén tang v6én, mo hinh kinh doanh va ning lyc quan
trj gita cac ngan hang 1a nguyén nhan cbt 16i: mt bo phan ngan hang phu thudc
nhiéu vao tin dung va tién giri, chua da dang hoa nguén vén va ngudn thu; ning
lyc quan tri tai san, nguén von, quan tri ruai ro (dac biét la quan tri thanh khoan
va rui ro tap trung) chua dé)ng déu; chat lugong dir liu, hé théng do luong rui ro
va hiéu luc kiém soat ndi bd con han ché; qua trinh chuyén ddi s6 ¢ nhiéu noi
thién vé dau tu ha tﬁng hon 1 tai cAu tric van hanh, nén hiéu qua chua bu dugc
chi phi trong ngan han.
CHUONG 3. GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC TAI CHINH CUA
CAC NHTMCP NIEM YET O VIET NAM
3.1. PINH HUONG NANG CAO NLTC CUA CAC NHTMCP NIEM YET
DPEN NAM 2030

3.1.1. Pinh hwéng phat trién ciia h¢ théng NHTM Viét Nam dén nim
2030

Trong bdi canh bién dong theo chu ky va mirc d6 lan truyén rui ro ngay
cang nhanh, dinh hudng phat trién hé thdng NHTM nhan manh yéu cau cung ¢
nén tang tai chinh theo hudng chdng chu ky, ting ning luc du bao, canh bao
som, va nang chuin quan tri dé giam rui ro tich liy. Pong thoi, dinh hudng nay
dat nhém NHTMCP niém yét vao vi thé dau tau vé ky luét thi truong: minh bach
hon, quén trj tot hon va phai chimg minh strc chéng chiu tt hon trong cac kich
ban bt loi.

3.1.2. Pinh huéng ning cao NLTC ciia caic NHTMCP niém yét

3.1.2.1. Hé quan diém nang cao NLTC

Chuong 3 dé xuit hé quan diém ning cao NLTC theo hudng vira bao dam
tinh hop 1y, vira gan voi diéu kién va ham ¥ thuc thi, ndi bat & yéu cau két hop:

giita canh tranh va an toan, giita hi¢u qua va chét luong thu nhép, giita ting
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trudng va ky luat rui ro, gitta chuyén ddi s6 va minh bach, dong thoi thira nhan
tinh phan hoa hé thong (mét chinh sach c6 thé tao nhiéu hiéu ing khac nhau gitra
cac nhom ngén hang).

Trong d6, cac quan diém cbt 161 dugc trién khai theo logic “NLTC la nén
tang nang lyc canh tranh bén ving”: ngan hang mudn canh tranh phai c6 von du
manbh, ngu(‘A)n von On dinh va kha nang hép thu rti ro; canh tranh khong déng
nhit véi ting truong bang moi gia (tranh dua 14i suat, dua tin dung). NLTC ciing
phai gan vai hiéu qua kinh doanh va chat lugng thu nhap: lgi nhuan chét lugng
cao tao ngudn tich lity ndi sinh dé ting von, ting du phong va dau tu dai han; vi
vay trong tAm phai chuyén sang hiéu qua da diéu chinh rii ro va da dang hoa thu
nhap ngoai 13i bén viing.

Vé chuyén doi s6, quan diém cua chuong coi s6 héa 1a tai cdu trac van
hanh va quan tri dya trén di lidu, con minh bach 1a diéu kién dé giam bat can
xtng thong tin va ha chi phi von; s6 hoa hinh thirc c6 thé 1am bao mon hiéu qua
va gia ting rui ro cong nghé néu thiéu quan tri dit liéu va an ninh mang. Do do,
s6 hoa phai di cung ky ludt quan tri va chudn hoa cong bd thong tin theo chuén
muc thi truong.

Quan diém vé phan héa hé thong nhan manh: do khac biét vé quy mo, nén
tang von, cdu trac khach hang va ning luc quan tri, can tiép can phan tang vai 16
trinh phit hop dé danh tring diém nghén, nhung khong dong nghia ngoai 1&; phai
¢6 ti€u chi, thoi han va giam sat chat nham bao dam muc tiéu cudi cung théng
nhét vé an toan va minh bach.

3.1.2.2. Muc tiéu téng quat va muc tiéu cu thé dén nim 2030

Muc tiéu tong quat dén niam 2030 1 nang NLTC cua cac NHTMCP niém
yét theo hudng an toan — bén vimng — hiéu qua, bio dam ning lyc tao lap ngudn
luc tai chinh 6n dinh, duy tri kha ning chdng chiu trudc bién dong vi mé va ci
sdc thi trudong, déng thoi nang chét lwong va tinh bén viing cua loi nhuan trén
nén tang quan tri hién dai, minh bach va chuyén déi s6 thuc chat.

Muc tiéu cu thé duoc cu thé hoa theo cac tru cot NLTC, tap trung vao: (i)

chat lugng von va nédng luc hap thu rui ro (cing c6 von chi dong, néng chat
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luong vbn tu ¢, tang tich liiy ndi sinh gén v6i chét lugng 11 nhuén); (ii) on dinh
nguén von (gidm phu thudc canh tranh lai suét, tang nén vdn chi phi hop 1y dua
trén s6 hoa va hé sinh thai dich vy, da dang hoa nguén von va tiép can von trung
dai han); (iii) chat luong tai san va ky luat phan b6 von (ting truong tin dung dyua
trén dong tién, giam tap trung rui ro, nang hiéu lyc tham dinh — giam sat — thu
hoi, han ché no x4u mai va nang nang lyc x1r ly tai san kém chét lugng).

Nén tang dinh huéng dén 2030 dugc dit trong cha truong nhat quan vé
CMCN 4.0 va chuyén d6i s6 & cap qudc gia, tao khung chinh sach dé ngan hang
coi s6 héa nhu cAu phan noi sinh ciia NLTC (tac dong ddong thoi téi nén khach
hang, nén vén, chi phi, minh bach va quan tri rui ro).

3.2. GIAI PHAP NANG CAO NLTC CUA CAC NHTMCP NIEM YET O
VIET NAM

3.2.1. Nhém giai phap vé tao lap von

Nhom giai phéap nay nham cing ¢d dau vao ciia NLTC theo hudng vira
tang quy md, vira ning chét luong va d6 6n dinh ciia ngudn vén. Trong tim 1a
ctng cb von chu so hitu va chit luong von, da dang hoa cong cu, kénh ting vén
gan v6i ddc thi niém yét, 6n dinh huy dong nén von chi phi thap, quan tri chi phi
vbn va rui ro ngudn von, déng thoi mé rong kha nang tiép can vén trung dai han
va thi truong vén.

Vé logic trién khai, giai phap dat yéu cau cac ngan hang chii dong hoach
dinh vén theo trung han va ga“in chat ké hoach tang trudng voi nang lyc von, nang
luc sinh 161 va bién dong chu ky; déng thoi st dung 1gi nhuan chét lugng cao
nhu ngudn tich liiy noi sinh dé gia c¢b von va ting ving dém. Déi v6i ngudn von
huy dong, trong tim chuyén tir canh tranh 13i suat sang nang chit lugng nén von
dwa vao s6 hoa, hé sinh thai dich vu va tép khach hang 6n dinh, qua d6 giam bién
dong chi phi vbn va cai thién sirc chdng chiu khi thi truong dao chiéu.

3.2.2. Nhém giai phap vé phan bd va sir dung von

Nhom giai phap nay nhin manh ky luit ting trudng tin dung theo khéu vi
rti ro va hidu qua vén, tai ciu tric danh muc tai san sinh 10i dé giam tap trung

rui ro, chuan hoéa dinh gia rdi ro va phan bo von ndi bg, quan tri dong b cac chi
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tiéu sir dung vén theo chu ky va muc tiéu can ddi, ddng thoi nang hiéu qua st
dung vén trong hoat ddng ngoai tin dung.

V& ban chit, NLTC khong phu thudc vao téc d6 md rong tai san sinh 10
mot cach don tuyén, ma phu thudc quyét dinh vao chat lugng ting truéng va mirc
d6 can dbi gitra ngudn, sir dung vén trong cac pha thi truong khac nhau. Vi vay,
ky luat danh muc, ALM va dinh gia rudi ro phdi di trudc hodc di cung tang trudng;
néu khong, t6i wu theo chu ky c6 thé lam ting d6 nhay rii ro va lam suy yéu
NLTC khi chu ky dao chiéu.

3.2.3. Nhom giai phap nang cao an toan tai chinh

Nhom giai phap an toan tai chinh tip trung gia c¢b an toan vén theo huéng
chéng chu ky va ky luat phan phdi loi nhuan, ning chét luong tai san va xu 1y
no xau, nang hi¢u luc dy phong va quan tri chi phi rii ro, cung ¢ thanh khoan
va quan tri léch ky han bang ALM va stress test, on dinh co sé tién giri va quan
tri rui ro lan truyén, niém tin, déng thoi tich hop rdi ro méi (cong nghé, van hanh,
thi truong) va rui ro thién tai, khi hau.

Trong d6, giai phap gia cd an toan vén chdng chu ky dugc coi 1a ¢dt 15i vi
rii ro thuong tich lity theo do tré; néu chi duy tri von tiém can nguong tbi thiéu,
ngan hang dé chiu ap luc suy giam von khi diéu kién bét loi xuat hién (qua ng
xau tang, dy phong ting, thu nhap suy giam). Do véy, ngan hang can van hanh
co ché quan tri von theo kich ban va kiém dinh strc chiu dung von, kém ngudng
can thiép va ké hoach bd sung von, dong thoi ky luat phan phéi lgi nhuan phai
nhit quan v6i muc tiéu an toan von va du phong theo chu ky.

3.2.4. Nhom giii phap nang cao hiéu qua hoat dong

Nhom giai phap hiéu qua hoat dong huéng téi nang chét lugng loi nhudn
va hiéu qua da diéu chinh rui ro, 6n dinh NIM bang tdi wu ciu tric tai san —
ngudn von — dinh gia, ting thu nhap ngoai 13i bén vimg thong qua hé sinh thai
dich vu, t&i wu chi phi va ning suit trén nén sb hoa thyuc chét, va nang minh bach,
quan tri dé giam chi phi v6n, ting hiéu qua dai han.

Tu tuong xuyén sudt 1a chuyén tir t6i uu lgi nhuén ngin han sang ning

chat lugng loi nhuan theo hudng 6n dinh, minh bach va phi hop mirc d9 rii ro;
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boi loi nhudn khong chi 1a két qua kinh doanh ma con 1a ngudn tich liy ndi sinh
dé tang von, tang dy phong va dau tu dai han. Nhu vay, hiéu qua hoat dong phai
duoc hiéu 1a nang lyc chuyén hoéa tai san, von va chi phi thanh két qua tai chinh
bén vitng, v6i vai trd then chét clia quan tri bién 13i, da dang hoa thu nhap va
kiém soat chi phi.

3.2.5. L trinh, diéu kién dam bio thuc thi va co ché theo déi, danh
gia

Luan 4n ciing x4c 1ap nhom diéu kién bao dam thyc thi va co ché theo ddi,
danh gia, gdm: 16 trinh phan ky va uu tién; ngudn luc cong nghé — dit liéu — nhan
su va quan tri thay ddi; co ché phéi hop ndi bd va kiém soat ndi bo; va bd KPI
theo bon try c6t NLTC kém co ché ra soat dinh ky c6 ngudng kich hoat hanh
dong sém.

Vé co ché do ludong, bd KPI phai gan véi ca chi tiéu két qua va chi tiéu
dan dat, t6 chuc ra soat theo quy va theo nim gan vdi stress test va danh gia lai
khéu vi rui ro; KPI theo ting tru cdt tap trung 1an luot vao chit lugng von — én
dinh ngudn — chi phi vbn; chit luvong ting truéng tin dung — tip trung rai ro —
hiéu qua vén da diéu chinh rii ro; sttc chdng chiu von — du phong — thanh khoan
— higu lyc stress testing; va chét lugng lgi nhuan — co ciu thu nhdp — hiéu qua
chi phi — nang suat — minh bach, quan tri.

3.3. MQT SO KIEN NGHI

3.3.1. Kién nghi véi chinh phi

3.3.2. Kién nghi véi cac Bd, nganh

NHNN can tap trung vao ning cip giam sat rui ro theo hudng dua trén dit
lidu, chong chu ky va dua trén murc d6 hé thong, chuyén manh tir giam st tuan
tht sang giam sat dua trén rui ro, ting cong cu canh bao sém va stress testing
cap hé thong, két hop gidm sat vi mo va an toan vi mo dé nhan dién rii ro tich
lity, rai ro tap trung va rui ro lan truyén. Dong thoi, hoan thién khuon khd phap
1y cho chuyén ddi sb va quan trj rii ro céng nghé theo hudng vira thiic ddy doi
m&i, vira bao dam an toan hé thdng (chudn hoa quan tri di liéu, an ninh mang,

riii ro bén thi ba, lién tuc hoat dong; phat trién co ché thir nghiém c6 kiém sot).
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Duéi su didu hanh cua B Tai chinh va UBCKNN, can ddy nhanh tai ciu
tric va nang chat lwong thi truong von theo hudng sau, bén va ky ludt dé tao
kénh din von trung dai han, giam ap lyc von dai han 1én hé thong ngan hang;
ddng thoi nang chudn minh bach va chit luong céng b thong tin theo hudng so
sanh dugc va dinh gid duoc rui ro, coi minh bach 1a diéu kién giam chi phi vén
ctia doanh nghiép niém yét, trong d6 ngan hang niém yét 1a nhom chiu tac dong
truc tiép.

KET LUAN ’ ‘

Nang cao NLTC cua cac NHTM CP niém yét ¢ Viét Nam la yéu cauco y
nghia quan trong trong bdi canh hé thng ngan hang tiép tuc tai co cau, ap dung
cac chudn muc an toan cao hon, ddy manh chuyén d6i sb va chiu tic dong ngay
cang 16n tir thi truong von. Véi myc tiéu xay dung khung danh gia, phan tich
thue trang va dé xuét giai phap nang cao NLTC ciia cac NHTM CP niém yét &
Viét Nam, luan 4n di tap trung giai quyét cac ciu hoi nghién ciru dit ra va dat
duge mot s6 két qua chu yéu sau déy.

Dbi véi cau hoi nghién ciru thi nhét, luan an da hé thong hoa va 1am 13 co
s& 1y luan vé NLTC ciia NHTM, dong thoi xac 1ap khung danh gia NLTC phu
hop véi ddi twong nghién ctru 1a cac NHTM CP niém yét & Viét Nam.

Dbi voi cau hoi nghién ctru thir hai, két qua phén tich dir liéu cta 27
NHTM CP niém yét trong giai doan 2015-2024 cho thdy NLTC ctia nhém ngan
hang nghién ctru da ¢ su cai thién nhét dinh trén nhiéu phuong dién.

Ddi véi cau hoi nghién ctru thir ba, luén an da chi ra cac két qua dat duoc,
nhiing han ché chi yéu va nguyén nhan ciia han ché trong NLTC ciia cic NHTM
CP niém yét & Viét Nam.

Déi véi cau hoi nghién ctru tha tu, trén co so dinh hudng phat trién hé
thong ngan hang dén nam 2030 va két qua danh gia thyuc trang, luan 4n da dé
xuat hé thong giai phap nang cao NLTC ciia caic NHTM CP niém yét ¢ Viét
Nam.

Co thé khéng dinh réng, luan an da co ban dat dugc muc ti€u nghién clru
dé ra. V& mit 1y luan, luan 4n g6p phan bd sung va lam rd hon ndi ham NLTC
ctia NHTM, ddng thoi cu thé hoa khung danh gia NLTC dbi véi nhom NHTM
CP niém yét trong diéu kién Viét Nam. V& mit thuc tién, luin an cung cép btrc
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tranh tuong ddi toan dién vé thuc trang NLTC ctia cac NHTM CP niém yét trong
giai doan 2015-2024, 1am rd cac biéu hién phan héa twong ddi giira cac nhoém
ngan hang theo quy moé VDL, dong thoi dé xuat cac giai phap va kién nghi co
gia tri tham khao ddi v6i cac ngan hang va co quan quan 1y.

Mic du d3 dat duoc nhitng két qua nhét dinh, luan 4n vin con mot sb gisi
han. Pham vi nghién ciru tap trung vao nhém NHTM CP niém yét ¢ Viét Nam
va chit yéu dya trén dir liéu thir cap cong khai tir BCTC nidm d3 kiém toan, bao
céo thuong nién va cac tai liéu cong b chinh thirc ciia ngan hang. Luan an ciing
chua xay dung mot chi s6 tong hop duy nhéat dé xép hang NLTC cuia ting ngén
hang, ma tiép can NLTC theo cac nhém tiéu chi thanh phan nham phan 4nh rd
hon timg phuong dién ciia NLTC. Pay c6 thé 1a huéng goi md cho cac nghién
ctru tiép theo khi mo rong ddi twong nghién ctru, bd sung dir liéu chuyén sau hon
hoc phat trién cac thude do tong hop v& NLTC cua ngin hang.
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