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MO DAU

Trong chién lugc phat trién kinh té ctia Viét Nam dén nim 2030,
muc tiéu ma chinh phu dé ra 1 kinh té s6 chiém ty trong 30% GDP. Do
d6, mot dong luc khong thé thiéu d6 la viéc thuc déy su phat trién cta
cic doanh nghiép cong nghé thong tin va vién thong (CNTT&VT) vi day
chinh 1a linh vuc cbt 16i cho sy phat trién kinh té s6, 1 luc luong thuong
tryc cho qua trinh chuyén ddi s6 tai Viét Nam. Thuc té, trong nam 2024,
tong doanh thu toan nganh CNTT&VT dat udc dat 4.243.984 ty dong,
tang 13,2% so voi nam 2023, ndp ngén sach nha nudc udc dat 109.478 ty
dong, ting 15,1% so v6i nam 2023. Péng gop vao GDP clia nganh
CNTT&VT udc dat 989.016 ty dong, ting 11,2% so v6i nam 2023. Tong
s6 lao dong toan nganh CNTT&VT ude khoang 1.542.994 lao dong, ting
2% so v&i nam 2023.

Cung véi sy di 1én chung cua toan nganh, cac doanh nghiép nganh
CNTT&VT niém yét tai Viét Nam hién dang ching kién su tang trudng
dang ké vé doanh thu va lgi nhuan, phan anh nhu cau ngay cang ting ctia
xa hoi vé linh vuc CNTT&VT. Céc doanh nghiép CNTT&VT niém yét
ngdy cang tham gia sdu rong vao thi truong von, trd thanh ddi twong
quan tim 16n ctia nha dau tu trong va ngoai nudce. Tuy nhién, chinh dic
thu hoat dong dua nhiéu vao tri thire, tai san vo hinh va tbe do d6i moi
cong nghé nhanh chong lai khién cho ndi dung phan tich tai chinh
(PTTC) truyén thdng boc 16 nhiéu han ché.

Vé phuong dién 1y luan, cac mé hinh PTTC truyén théng dugc xay
dung chu yéu trén nén tang doanh nghiép san xuét hodc thuong mai véi
tai san httu hinh. Trong khi do, doanh nghiép CNTT&VT lai c6 dac
trung ndi bat 1a ty trong tai san vo hinh cao, chi phi nghién ciru phat trién
(R&D) 16n, md hinh doanh thu dwa trén hop dong dai han, dich vu thué
bao hodc nén tang s6. Cac chi tiéu tai chinh théng thuong nhu vong quay
tai san, suét sinh 101 trén téng tai san hay hé s6 ng, néu khong duoc diéu
chinh phi hop, c6 thé phan anh chua diy du chit luong tai san, nang luc
tao dong tién va gi4 tri gia ting dai han ciia doanh nghiép. Diéu nay dat
ra yéu cau phai hoan thién ndi dung PTTC theo hudng tich hop cac chi
tidu vé tai san vo hinh, cdu tric doanh thu sb, chat lugng dong tién va kha
nang khai thac ha tang cong nghé.



Mot ndi dung va hé théng chi tiéu PTTC duoc thiét ké tit s& mang
lai loi ich hai chiéu: hd tro ban lanh dao doanh nghi¢p CNTT& VT duara
quyét dinh chién lugc sang sudt, dong thoi ting cuong 1ong tin cua thi
truong va giam thiéu chi phi von. Ngoai ra, viéc ap dung cac ndi dung
PTTC nhu phan tich phat trién bén vimg theo chuan ESG, phén tich dong
tién va du bao tai chinh giup doanh nghi¢p danh gia dugc cac co hoi va
thach thtrc trong tuong lai.

Xuét phat tir nhimng 1y do trén, nghién ciru sinh (NCS) d lya chon
dé tai “Hoan thién ndi dung phén tich tai chinh tai cic doanh nghigp
nganh cong nghé théng tin va vién thong niém yét ¢ Viét Nam” cho
luén 4n tién si kinh té tai Hoc vién Tai chinh.

Doi twong nghién civu: 13 Noi dung PTTC tai doanh nghiép.

Pham vi nghién ciru: Luan an nghién ctru ngi dung PTTC phuc vu
cho nha quén tri doanh nghi€p voi khong gian 1a cac doanh nghiép
nganh CNTT&VT niém yét & Viét Nam, cy thé 1a niém yét & HOSE va
HNX. V& thoi gian: dit liéu dé phan tich két qua kinh doanh va phéan
tich hdi quy 1a tir ndm 2017 dén hét nam 2024; dir liéu minh hoa PTTC
giai doan 2022 dén 2024; dir liéu khao sat thyc trang ndi dung PTTC tai
doanh nghiép trong nam 2025. Giai phap dé xuat dén nam 2030.

Phuwong phap nghién cwu cia ludn dn:

Phuong phap nghién ctru duge sir dung trong luan an bao gom:
Phuong phap thu thap dit liéu thir cip dé dam bao tinh toan dién va da
chiéu cua sb liéu. Ngoai ra, dir liéu so cép dugc luan an thu thép thong
qua cac phuong phap khao sat cac nha quan tri doanh nghi¢p va nhan
vién chii chdt 1am cong tac phén tich tai chinh tai doanh nghiép.

Trong nghién ciru tong quan va nghién ciru co sé 1y ludn, luan an
sit dung két hop phuong phap phan tich va tong hop 1y thuyét voi
phuong phap phéan loai va hé thong hoa Iy thuyét dé danh gia cac
nghién ctru di cong bd c6 lién quan dén dé tai da giai quyét dugc vén
dé gi, con van dé gi chua giai quyét dugc tir d6 rat ra khoang trong
nghién ciru cia dé tai.

Trong nghién ctru co s¢ 1y ludn, ludn an hé théng hoa cac van dé
1y luan thugc pham vi nghién ctru, tir d6 rit ra quan diém ca nhan dé
1am 16 hon 1y luén van d& nghién ciru.



Trong nghién ctru tai chinh cua cac doanh nghiép CNTT&VT
niém yét, luan an sir dung phuong phap nghién ctru dinh tinh va nghién
ctru dinh luong.

Y nghia khoa hoc va thuc tién ciia ludn dn

- Vé mat khoa hoc, nghién ctru ndy bd sung mot hudng tiép can
chuyén nganh vao kho tang 1y thuyét PTTC.

- Vé mdt thuc tién, nghién ctru ndy s& gitip ban lanh dao doanh
nghiép nganh CNTT&VT quan tri hiéu qua hon khi chuan hoa cic noi
dung va phuong phap PTTC. Ngoai ra, nghién ctru ciing gop phan cai
thién minh bach thi trudng chtng khoan Viét Nam véi cac khuyén nghi
vé n6i dung PTTC sé& thiic ddy doanh nghiép nganh CNTT&VT niém
yét chuan hoa cong bd cac chi tiéu then chét, qua d6 nang hiéu qua dinh
gi4, giam chi phi v6n va tdi da hoa gia tri doanh nghiép.

Két ciu ciia Iudn dn: Ngoai phan mé dau, két luan, tai liéu tham
khao, phu Iyc thi ndi dung chinh cua luén an gdm 3 chuong nhu sau:

Chwong 1: Ly luan va kinh nghiém vé ndi dung phén tich tai
chinh doanh nghiép

Chwong 2: Thyc trang ndi dung phan tich tai chinh tai cac doanh
nghiép nganh CNTT&VT niém yét ¢ Viét Nam

Chwong 3: Giai phap hoan thién ndi dung phan tich tai chinh tai
cac doanh nghiép nganh CNTT&VT niém yét & Viét Nam.

Chuong 1
LY LUAN VA KINH NGHIEM VE NQI DUNG PHAN TiCH
TAI CHINH DOANH NGHIEP
1.1. Khai quat vé phén tich tai chinh doanh nghiép
1.1.1. Khdi niém, muc tiéu phdén tich tai chinh doanh nghiép

- Hién nay, cac hoc gia va chuyén gia tai chinh da tiép can khai
niém nay theo nhiéu goc do khac nhau, tir phéan tich truyén thong dua
trén BCTC dén cach tiép can hién dai tich hop cac yéu t6 vi mo va cong
nghé tai chinh. Dya trén nhiéu quan diém trong nudc va quéc té, NCS
cho rang: “Phdn tich TCDN la viéc vin dung tong thé cdc phwong phdp
phan tich khoa hoc dé déanh gia tinh hinh tai chinh cia doanh nghiép,
gilip cho cdc doi twong quan tam nhdn biét thuc trang tai chinh ciia



doanh nghiép trong qua khwr va hién tai; dw doan TCDN trong tuong
lai ciing nhu riii ro tai chinh ma doanh nghiép c6 thé gap phdi, qua dé
da ra cdc quyét dinh phit hop véi loi ich ciia ho”.

Muc tiéu phdn tich tai chinh doanh nghiép

- P6i v6i nha quan tri doanh nghiép: Cac nha quan tri phai 1a
nhitng ngudi hiéu rd tinh hinh tai chinh cta doanh nghiép nhat va nhu
cau thong tin vé tinh hinh tai chinh cta cong ty 1a mot nhu ciu tat yéu.

- Pdi v6i cac nha dau tu: Phan tich TCDN gitp ho biét duoc kha
nang tai chinh, kha ning thanh toan no ciing nhu hiéu qua sir dung von
dau tu, céc rui ro lién quan dén khoan dau tu cua ho dé tir d6 dua ra
hudng di phit hop cho von dau tu nham dat hiéu qua tdi da c6 thé.

- Pbi v6i cac nha cho vay va chi no ctia doanh nghiép: Phan tich
TCDN gitp xac dinh kha nang hoan tra ng ctia khach hang lam cén ctr
quyét dinh ¢6 cho vay hay khong.

- Pbi voi co quan quan 1y Nha nude: Phan tich TCDN giap cho
viéc thuc hién chic nang quan 1y vi mé ciia Nha nude ddi véi nén kinh
té va co quan quan 1y Nha nudc sé danh gia, kiém tra hoat dong SXKD
dé xem doanh nghiép c6 thyuc hién diy du cac nghia vu ddi véi Nha
nudc hay khong, c6 tuan thu phap luét hay khong,...

1.1.2. Co so dir liéu phén tich tai chinh doanh nghiép

Thong tin phuc vu cho PTTC c6 thé phén loai theo nhiéu tiéu thirc
khac nhau nhung vé co ban CSDL dé phan tich bao gdm hai ngudn co
ban 1a thong tin tir ndi bd doanh nghiép va thong tin bén ngoai.

+ Thong tin tir ndi bo cua doanh nghiép;

+ Thong tin bén ngoai doanh nghiép.

1.1.3. Phwong phdp phdn tich tai chinh doanh nghiép

Phuong phap so sanh

Phuong phéap phén chia

Phuong phép lién hé dbi chiéu

Phuong phap Dupont

Phuong phap phan tich mirc d6 va tinh chit anh huéng cua cac
nhan t6

Phuong phép sir dung mo hinh kinh té luong

Phuong phap phan tich dua vao kinh doanh thong minh (BI)



1.2. N§i dung phan tich tai chinh doanh nghi¢p
1.2.1. Phan tich tinh hinh tai sn va nguén vén tai doanh nghigp

Phén tich tinh hinh tai san dé danh gia quy mé tai san ctia doanh
nghiép, muc do dau tu cta doanh nghiép cho hoat dong kinh doanh néi
chung cling nhu tung linh vuc hoat dong, ting loai tai sén riéng.

Phan tich tinh hinh ngudn vén 1a dénh gia vé co cau ngudn von, sy
bién dong quy mé ngudn von va cac nguyén nhan tic dong. Phan tich
tinh hinh nguon von gitp cho nha quén tri doanh nghiép va cac ddi tuong
quan tam khac biét duoc tinh hinh ting, giam nguén von, tinh trang ng,
va sir dung ngudn von cua doanh nghiép c6 hop 1y khong?

1.2.2. Phdn tich tinh hinh cong ng va kha nang thanh todn tai doanh
nghiép

Tinh hinh cong ng va kha nang thanh toan cia mét doanh nghiép
thé hién qua viéc thu hdi cac khoan no phai thu va viéc chi tra cac
khoan ng phai trd. Do cac khoan ng¢ phai thu va ng phai trd trong doanh
nghiép chii yéu 13 cac khoan no dbi v6i ngudi mua, ngudi ban nén khi
phan tich, cic nha phan tich chu yéu di sau xem xét cac khoan ng phai
thu ngudi mua (tién ban hang hoa, dich vu, thanh 1y thiét bi,...), khoan
no phai trd nguoi ban (tién mua hang hoéa, vt tu, dich vu,...).

1.2.3. Phén tich tinh hinh két qua kinh doanh va phin phéi lgi
nhudn tai doanh nghiép

Phaén tich tinh hinh két qua kinh doanh (KQKD) gitip cho cac nha
quan 1y cling nhu cac ddi tuong quan tim khac thdy dugc tiém luc cua
doanh nghiép trong qua trinh hoat dong, cu thé 1a doanh nghiép dang &
trong trang thai 13i hay 13, cdc nguyén nhan tac dong dén KQKD do. Tir
d6, nha quan tri xac dinh dugc trong diém can ting cudng quan 1y va co
cac bién phap quan 1y phu hop nhiam gia ting hiéu qua kinh doanh.

Phan tich phan phéi loi nhuan 1a mot phan quan trong trong phan
tich TCDN, giup danh gia hiéu quéa str dung loi nhuan, chinh sach co
tirc, va kha ning tai dau tu.

1.2.4. Phan tich tinh hinh dong tién tai doanh nghiép

Phan tich dong tién 1a dénh gia qua trinh tao tién va sir dung tién
ctia doanh nghiép trong qué trinh hoat dong. Phan tich dong tién gitp
cho céc nha quan 1y biét duoc doanh nghiép ctia minh di tao tién bang



cach nao? Tién sir dung cho cac muc dich gi va c6 hop 1y khong? Tinh
hinh can ddi dong tién cua doanh nghiép nhu thé nao? Qua dé, nha
quan tri dua ra duoc cac quyét dinh quan tri dong tién thich hop nhat
v6i tinh hinh hién tai ctia doanh nghiép.
1.2.5. Phan tich tinh hinh hiéu qud sie dung von tai doanh nghiép

Phan tich hiéu suit sir dung von gitp cho cac nha quan 1y ciing nhu
cac dbi twong quan tdm khac danh gia dwoc ning luc hoat dong cua
doanh nghiép, tir 46 xac dinh duoc trong diém can ting cudng quan 1y &
ting b phan.
1.2.6. Phan tich rui ro tai chinh tai doanh nghiép

Khi phan tich rui ro tai chinh, nha phéan tich c6 thé thuc hién theo
phuong phap truyén thong théng qua cac hé sb tai chinh bang viéc so
sanh gitta ky nay voi ky trude ctia cac chi ti€u (so sanh gitia cac ky).
Cin clr vao sy bién dong cua cac chi tiéu va nguyén nhan ciia n6 giup
cho céc bd phan c6 li€n quan nhén dién va xac dinh duoc kha nang rui
ro tai chinh cta coéng ty minh. Tir d6, cac dbi tugng sir dung thong tin
phan tich c6 cac bién phap phong ngira va quan tri rai ro hiru hiéu.
1.2.7. Phén tich tinh hinh ting trwéng va phit trién bén viing theo
ESG tai doanh nghiép

Phén tich tinh hinh ting truéng cho phép cac nha quan 1y thiy
dugc cac nhan t6 co ban tac dong dén ting truong, nguyén nhan ting
trudng nong, khong tang trudng hodc suy thoai ciia doanh nghiép trong
mdi thoi ky, tir d6 dé xuat cac quyét dinh quan 1y tuong tmg.

Khi phan tich tinh hinh ting trudéng cua doanh nghi€p, nha phan
tich thuong sir dung céc chi tiéu sau: ty 1é ting truong tong tai san, ty 16
tang truong doanh thu, ty 18 ting truong loi nhudn (trude thué hodc sau
thué), ty 1é ting truong von chu s¢ hitu va ty 1¢ ting truong bén viing.

Phat trién bén vimg theo tiéu chudn ESG 1a mot xu huéng quan trong
trong quan trj doanh nghiép, giup doanh nghiép khong chi tdi wu héa loi
nhuan ma con dam bao trach nhiém véi xa hi va moéi truong. Theo nghién
ctru ctia Friede va cong su (2015), c6 mot mdi twong quan tich cuc giita
viée thuc hién tt ESG va hiéu suét tai chinh dai han ctua doanh nghiép.
Cac nha dau tu hién nay khong chi danh gia doanh nghiép dya trén loi
nhuin ma con quan tim dén cac yéu t6 ESG dé giam thiéu rai ro va dam
bao ting trudng bén vimg.



1.2.8. Du bao tai chinh tai doanh nghiép

Trong thyc tién hoat dong tai chinh tai doanh nghiép, cac nha quan tri
luén nay sinh nhu cau "udc tinh" vé van dé dinh huéng cho viéc lap ké
hoach san xuét, kinh doanh cling nhu hoach dinh chién luoc. Nhu cau wée
tinh d6 chinh 14 nhu cau dy béo céc chi tiéu tai chinh va lap ké hoach tai
chinh. Dy béo céc chi tiéu trén BCTC hay du bao céc chi tiéu tai chinh chu
yéu ma thyc chat 14 dyu bao nhu cau vé von ludn ludn 14 mébi quan tim cia
cac nha quan tri doanh nghiép.

1.3. Kinh nghiém vé ndi dung phén tich tai chinh tai doanh nghiép
¢ mdt s6 nwéc phit trién va bai hoc cho doanh nghi¢p Viét Nam
1.3.1. Kinh nghiém vé néi dung phén tich tai chinh tai cic doanh
nghiép ¢ Hoa Ky

Hoat dong phan tich TCDN tai cac doanh nghiép cua Hoa Ky dong
vai tro then chét trong viéc danh gia hiéu qua hoat dong va dinh huéng
chién luge phat trién. Hién tai cac doanh nghiép ¢ Hoa Ky déu sir dung
hé théng chi tiéu tai chinh toan dién dé danh gia hiéu qua hoat dong,
kha ning thanh toan, quan 1y rai ro va téi wu hoa ciu trac von. Nhiing
chi s6 nay khong chi giap doanh nghiép dua ra quyét dinh noi bd ma
con dong vai trd quan trong trong viéc thu hit nha dau tu, dam béao tuan
thi quy dinh tai chinh cua SEC va céc co quan quan ly khac. Theo
nghién ctru cua Brealey va cong su (2020), cac doanh nghiép My st
dung bdén nhom chi tiéu chinh: (1) chi tiéu kha nang sinh 10i, (2) chi
tiéu kha nang thanh toan, (3) chi ti€u hiéu qua hoat dong, va (4) chi tiéu
cAu tric von va rui ro tai chinh.

Tuy nhién, mot thach thire ddi véi cac doanh nghiép Hoa Ky la
quan 1y rui ro tai chinh trong béi canh thi truong toan cau bién dong.
Nghién ctru cta Stulz (2016) nhédn manh tim quan trong cta quan 1y rui
ro trong viéc t6i da hoa gia tri doanh nghiép va giam thiéu cac bién
dong khong mong mudbn. Do d6, du bao tai chinh 1a mot phan quan
trong trong chién luoc quan 1y doanh nghiép tai Hoa Ky.

1.3.2. Kinh nghiém vé néi dung phén tich tai chinh tai cdc doanh
nghiép ¢ Trung Quoc

Do mdi truong kinh doanh tai Trung Qudc c6 nhimg ddc thu so voi
cac quoc gia khac nén h¢ thong tai chinh Trung Quoc dugc dic trung



riéng bi€t. Theo nghién ctru cua Zhang va Li (2021), doanh nghiép tai
Trung Qudc thuong st dung cac chi sO tai chinh truyen thong nhu ty
suét loi nhuan, ty 1€ ng trén von chu s¢ hitu, va hé sb thanh khoan. Tuy
nhién, do sy phirc tap cua moéi truong kinh doanh, cac nha phan tich
cling can phai két hop cac phuong phap phan tich dinh tinh nhu phén
tich SWOT va PEST dé c6 cai nhin toan dién hon vé tinh hinh tai chinh
cua doanh nghiép.

Mot nét dac trung ndi bat 1a viéc Trung Quéc tich cuc ap dung
PTTC xanh trong bbi canh qubc gia niy dang thuc day phat trién bén
vitng. Chinh phii Trung Quédc da ban hanh nhiéu chinh sach hd tro xay
dung h¢ théng tai chinh xanh, nhu tin dung xanh, ching khoan xanh va
bao hiém xanh, nham khuyén khich cac doanh nghiép dau tu vao cac du
an than thién v6i moi truong. Viée cac doanh nghi€p tai Trung Quoc
tich hop cac yéu t6 ESG vao PTTC gitip danh gia toan dién hon vé rui
ro va co hoi cia doanh nghiép, dap ng yéu cau cua cac nha dau tu
quan tim dén yéu t6 bén viing.

1.3.3. Bai hgc kinh nghiém rut ra cho doanh nghié€p & Viét Nam

Thir nhat, cac doanh nghiép ¢ Viét Nam nén két hop giira phuong
phap PTTC truyén thong va phan tich dinh tinh dé co cai nhin toan dién
hon. Tai Trung Quéc, cac doanh nghiép khéng chi str dung céac chi sd
tai chinh nhu ty suét lgi nhuan, ty 1€ no trén von chi sé hitu hay hé $6
thanh khoén, ma con ap dung cac phuong phap phan tich dinh tinh nhu
SWOT va PEST d¢ d4nh gia tac dong ctia thi trudng va chinh sach..

Thit hai, viéc xay dung mot hé théng co s& dir liéu tai chinh hién
dai va dé tiép can 1a diéu can thiét dé Viét Nam c6 thé theo kip céc nén
kinh té tién tién.

Thit ba, cic doanh nghiép & Viét Nam can nang cao ndi dung phan
tich rui ro tai chinh, dic biét trong bdi canh nén kinh té ngay cang phu
thudc vao thi truong quéc té.

Thit tu, cac doanh nghiép ¢ Viét Nam nén két hop giita PTTC
truyén théng va phan tich dinh tinh d c6 cai nhin toan dién hon.

Thit ndm, cac doanh nghiép & Viét Nam can ting cudng ing dung
FinTech va dit li¢u 16n trong PTTC.

Thir sau, cac doanh nghi€p ¢ Viét Nam nén hoc hoi ndi dung phéan
tich tai chinh xanh va tich hgp ESG vao PTTC.



CHUONG 2

THUC TRANG NQI DUNG PHAN TiCH TAI CHINH TAI CAC
DOANH NGHIEP NGANH CNTT&VT NIEM YET O VIET NAM

2.1. Tong quan vé DN nganh CNTT&VT niém yét ¢ Viégt Nam

Vao nhitng nim dau thé ky 21, nganh CNTT&VT tai Viét Nam
con trong giai doan so khai va mai chi bat dau nhan dugc sy cha v tu
céc nha dau tu ciing nhu cong chiing. Thoi ky nay, hau hét cac doanh
nghiép CNTT&VT trong nude déu 1a cac cong ty nho hodc cac cong ty
nha nuéc. Mic du 1a nganh c6 tiém ning phat trién 16n, nhung viéc
niém yét cac doanh nghiép CNTT&VT 1én san ching khoan van con
gip nhiéu kho khan. Su thiéu hut vé thong tin tai chinh minh bach, kha
nang quan tri cong ty han ché va ngudn nhan lyc thiéu chuyén mén cao
la nhitng yéu td can tré viéc niém yét thanh cong. DPac biét, cac doanh
nghiép trong nganh nay thudng gip phai van dé thiéu von va cac kénh
huy dong von théng qua TTCK.

Nim 2006, Cong ty c6 phan dau tu va phat trién cong nghé FPT
(mé ching khoan FPT), mdt trong nhimng tip doan cong nghé 16n nhét
cua Viét Nam, da chinh thirc niém yét trén S¢ Giao dich Ching khoan
TP.HCM (HOSE). bay 1a mét trong nhiing su kién dang chu y, mo ra
co hoi 16n cho cac cong ty CNTT& VT khéc trong nudc tiép can ngudn
v6n 16n tir TTCK. Viéc niém yét FPT khong chi 1a sy kién quan trong
dbi v6i chinh doanh nghiép nay ma con 14 tin hiéu khéi dau cho su
tham gia cia cidc doanh nghi¢p CNTT&VT vao TTCK Viét Nam.
Trong giai doan 2000-2010, mdt s6 cong ty trong nganh CNTT&VT
cling bit diu gia ting su hién dién cua minh trén TTCK v6i cac ma
chung khoan tuong tng nhu SGT, CMG, ELC, ITD,... Do vay, giai doan
nay danh déu mét budc ngodt quan trong trong viée hinh thanh va phat
trién cac doanh nghiép CNTT&VT c¢6 quy md 16n trén TTCK Viét Nam.

Giai doan tir 2010 dén 2020 ching kién su phat trién manh mé& cua
nganh CNTT&VT tai Viét Nam, dic biét 1a v6i sy chuyén ddi sé va hoi
nhip siu rong vao nén kinh té toan ciu. Trong giai doan nay, mic du
viéc niém yét cta cac cong ty con cua Viettel, Petrolimex va VNPT
nhu CTR, PTP, MFS, VGI, PIA gip nhiéu kho khin do cic van dé vé
co cAu sé hitu nha nu6ce va chinh sach quan Iy nhung ciing 1an luot



duoc chao san. Ngoai ra, mot loat cac cong ty cong nghé nhu FOX,
HIG, CMC, DGW, SBD, ICT,... cling da gia nhap TTCK, tiép tuc cung
¢b vi thé cia nganh CNTT&VT trén bang dién tir cia cac san giao dich
chung khoan ¢ Viét Nam.

Budc vao giai doan 2020-2025 voi nhiéu khé khan thoi hau
Covid-19, cac doanh nghiép trong nganh CNTT& VT tai Viét Nam ddi
mit voi nhiéu thach thirc va co hoi. Mic du cac doanh nghiép 16n thudc
Tap doan Viettel, FPT, VNPT, va MobiFone van gitr vitng dugc vi thé
va c6 sy phat trién bén ving, nhung cic cong ty nho hon trong nganh
van gip phai nhitng kho khan khi tham gia TTCK. Canh tranh khoc liét
va su phat trién nhanh chong cua cong nghé méi doi hoi cac doanh
nghiép CNTT&VT khong chi phai tap trung vao viéc ting trudng ma
con phai d6i méi mo hinh kinh doanh va nang cao ning luc quan tri. Vi
thé, tinh dén thoi diém 31/12/2024, trén cac san giao dich chimg khoan
Viét Nam c6 tat ca 18 cong ty niém yét.

2.2. Thyc trang ndi dung phén tich tai chinh tai cac doanh nghiép
nganh CNTT&VT niém yét & Viét Nam

DPé phan anh thyc trang PTTC tai cac doanh nghiép nganh
CNTT&VT niém yét, NCS da tién hanh diéu tra, thu thap tai liéu cua
18 doanh nghiép. Sau khoang thoi gian 3 thang nd lyc thuc hién nhiém
vu, két qua thu vé c6 12/18 lanh dao doanh nghiép tra 10i phiéu khao sat
(twong tng voi ty 18 66,7%) va 16 can bd 1am cong tac PTTC phan hoi
(twong Umg véi ty 1€ 88,9%).

2.2.1. Thuc trang phan tich tinh hinh tai sin va nguon vén

100% doanh nghiép CNTT&VT niém yét thyc hién phan tich tai
san — ngudn von, chu yéu dua vao ty trong tai san va ty trong ngudn
vbn — nhom chi tiéu c6 mue sir dung cao nhat (Mean > 4,5).

Do chinh xac: hé sb tu tai trg téng quat va hé s6 tu tai tro tai san
dai han, chi khoang 6,3% doanh nghiép ap dung ding hoan toan, trong
khi 50% ghi nhan “Tinh khong ding nhu trong phiéu khao sat ” va
43,7% roi vao nhom “Khong thyc hién”. O hé s tai trg thudng xuyén,
mirc “ding nhu phiéu khao sat” nhich 1én 43,7% nhung ty 1¢ “Khong
thuc hién” van cao, t6i 37,5%. Doanh nghiép chu yéu dung phuong
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phap so sanh va phan tich lién hé dbi chiéu, dir liéu ldy tir BCTC hang
quy/nam va ERP/CRM.
2.2.2. Thuc trang phdn tich tinh hinh cong ng va KNTT

100% doanh nghiép thuc hién phan tich cong n¢ — thanh toan voi
chi tiéu dugc str dung thudng xuyén nhét 1a hé s6 KNTT ngan han va
KNTT nhanh (Mean = 5). Céc chi tiéu tong hop nhur tong phai thu, tong
phai tra, hé sb thanh toan tong quat ciing ¢ mirc sir dung rat cao.

Céc chi tiéu nhu h¢ s6 hoan tra ng, hé sb thanh toan tirc thoi, kha
ning chi tra bang tién c6 Mean thdp hon phan anh sy han ché trong
phan tich thanh khoan dong.

Do chinh xac phan hoéa theo hai nhom: Nhom chi ti€éu quy mo —
thanh khoan tinh dat 100% chinh xac; nhéom chi ti€u vong quay, ky han,
thanh toan tién mat c6 muc sai léch cao (té1 34,8%). Lanh dao doanh
nghiép uu tién bién tong hop, it ding bién phan ra theo chu ky.

2.2.3. Thuc trang phan tich tinh hinh KQKD va phin phéi loi nhugn

Doanh nghiép theo ddi tuyét ddi dong thuan cac chi tiéu trén Béo
cio KQKD (Mean = 5). EPS va ty 1& chi tra ¢6 tic dugc sir dung
thudng xuyén, phan 4anh dinh hudng chu trong gié tri c6 dong.

Nhom céu trac chi phi (chi phi ban hang, chi phi QLDN) dugc st
dung & muc trung binh—cao nhung c¢6 phan tan nhe gitra doanh nghiép.
Nhom chi tiéu sinh 161 trung gian nhu ROS, 1gi nhuan tir hoat dong ban
hang, loi nhuan tir HDKD c6 mirc sir dung thap hon dang ké.

Lanh dao tip trung vao chi tiéu tong hop (doanh thu, loi nhuén,
EPS), trong khi by phan phéan tich ding nhiéu chi tiéu phan ra hon.
Phuong phép phan tich cha yéu: so sanh va phan tich lién hé ddi chiéu.
2.2.4. Thuc trang phén tich tinh hinh dong tién tai doanh nghigp

100% doanh nghiép thyc hién phan tich dong tién, nhung muc do
sau khac nhau. Cac chi tiéu gbc tir BCLCTT nhu Tién thu, Luu chuyén
tién thuan co gia tri Mean rat cao phan anh do phd bién va dé tiép can.
Chi tiéu hé s6 dam nhén chi tra c¢d tc tir dong tién HPKD dugc sir
dung it cao cho thiy doanh nghiép quan tdm dén ky luat dong tién khi
tra co tirc. Cac chi tiéu phan rd (ty trong tién thu/chi theo HDKD-
HDDT-HDTC) va chi ti€u trung gian nhu hé s6 tao tién, hé sd dam
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nhan ng ¢6 Mean trung binh (= 3,1-3,6). D6 chinh xac: Chi tiéu géc:
91,3% tinh dung. Chi ti€u phan ra: chi 17,4% tinh dung; 82,6% cd sai
léch — cho thay kho khan trong phan loai dong tién.

2.2.5. Thuc trang phan tich tinh hinh higu qua si dung vén

Cac chi tiéu sinh 161 nhur ROA, ROE dugc sir dung tuyét dbi, BEP
st dung rat cao (Mean 4,75). Cac chi ti€u hiéu suit van hanh c6 muc six
dung trung binh: Hiéu Sult sir dung VKD: Mean 3,88; Vén ¢b dinh:
Mean 3,04;Vén ngin han, ky luan chuyén: Mean 3,13. Vong quay hang
t6n kho dat muc sir dung cao nhat (Mean 5).

Do chinh xac: Ton kho & chi tiéu sinh 10i: ty 1¢ dung rat cao (86,9—
100%).Cac chi tiéu khoan phai thu & von ngén han: ty 1é sai hodc khac
biét cong thurc cao (t6i 34,8%). Lanh dao doanh nghiép uu tién ROA —
ROE va quan tri ton kho, it chti y hon t6i vong quay von luu dong.

2.2.6. Thuc trang phdn tich riii ro tai chinh tai doanh nghiép

Doanh nghiép CNTT&VT chii yéu nhéan dién riii ro qua céc chi tiéu
don bay tai chinh, kha nang thanh toan, va bién dong chi phi lai vay.

it doanh nghiép trién khai mé hinh phan tich rii ro hién dai (VaR,
Stress test, m6 phong dong tién). Nhan thtc rai ro tip trung vao ng vay,
chu ky thu tién kéo dai va ap luc von luu dong. Doanh nghiép chua xay
dung hé théng canh bao sém rui ro dua trén dir liu.

2.2.7. Thuc trang phén tich finh hinh ting truwéng va phdt trién bén
vitng theo ESG

Hau hét doanh nghiép méi dimg & murc céng bd thong tin ESG,
chua lugng hoéa chi tiét. Chi mot sé doanh nghiép 16n c6 phan tich ting
truong gin véi tidu chi moi truong — xa hoi — quan tri.

Chi tiéu ESG chu yéu duoc sir dung dé bo trg bao céo thuong
nién, chua tich hgp vao phéan tich tai chinh néi bd. Thiéu hé théng do
luong tac dong ESG 1én hiéu qua von, chi phi sir dung vén va rii ro.
2.2.8. Thuec trang dw bdo tai chinh tai doanh nghiép

Doanh nghiép cha yéu du bao bing phuong phap so sanh — xu
huoéng, chua ap dung moé hinh dy bao hién dai. Mot s6 doanh nghiép
16n ¢6 sir dung forecast dua trén ERP/BI nhung pham vi han ché.
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Céc chi tiéu du bao quan trong nhu dong tién twong lai, co cdu
nguén von tdi wu, nhu cau von luu dong chua dugc mo hinh hoa sau.
Du bao chu yéu phuc vu lap ké hoach ngan sach, chua tré thanh cong
cu chu dao cta quan tri rui ro.

2.3. Panh gia thwce trang ni dung phan tich tai chinh tai cac doanh
nghiép nganh CNTT& VT niém yét & Viét Nam
2.3.1. Nhitng két qud dat dwoc

Vé néi dung phan tich tinh hinh tai san va nguon von

Qua phan phan tich thyc trang & trén cho thay, 100% don vi tham
gia khao sat cho biét c6 thuc hién phén tich tinh hinh tai san va ngudn
von trén bang can dbi ké toan. O goc do k§ thuat tinh toan, do chinh
xac d6i v6i cac ty trong cau phan kha chuan héa: khoang 86,9% doanh
nghiép ding ding cong thirc, phan con lai chi khac tén goi, gin nhu
khong co truong hop ding cong thirc sai han.

Vé phuong phép, 100% doanh nghiégp CNTT&VT niém yét & Viét
Nam cho biét sir dung so sanh, khoang 73,9% dung phan tich ty 18, va
ngudn dir lidu chi yéu 13 bao cdo tai chinh quy/nim két hop dir lidu tir
ERP/CRM/HRM ndi bo.

Vé néi dung phan tich tinh hinh céng ng va khd néing thanh todn

No6i dung phan tich cong ng va KNTT tai cdc doanh nghiép
CNTT&VT niém yét kha rd rang v6i 100% doanh nghiép déu thuc hién
t6t. Do phu cua hoat dong phan tich ciing rit cao: 100% doanh nghiép
CNTT&VT niém yét tham gia cho biét c6 theo ddi céng ng va thanh
khoan, qua d6 cho phép so sanh chéo giita cac don vi trong mau.

O 16p chi ti€u co ban, muc do st dung 1an do chinh xac tai cac
doanh nghiép CNTT&VT niém yét rat 4n tuong: tong cac khoan phai
thu, téng cac khoan phai tra, hé s6 kha niang thanh toan no ngan han va
hé sb thanh toan nhanh déu dat mirc “ding dung cong thirc” 100%.

Vé néi dung phan tich tinh hinh KOKD va phén phoi loi nhudn

Noi dung phan tich tinh hinh kinh doanh va phan phdi loi nhuan
tai cac doanh nghi¢p CNTT&VT niém yét da twong dbi chuan héa &
16p chi tiéu c6t 16i. Toan by doanh nghiép trong mau khao sat déu thuc
hién phan tich ndi dung niy véi thang do dat do tin cdy tét cho phép
suy ludn dang tin cdy & cip nganh. Cac chi tiéu truc tiép trén bao céo
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két qua kinh doanh nhu: doanh thu thuén, chi phi ban hang, chi phi
quan 1y, loi nhudn trudc va sau thué,... duoc ap dung tuyét doi déng
thuan da phan 4nh mitc d chuan hoéa dit li¢u va dinh nghia rat cao.

Vé néi dung phan tich dong tién tai doanh nghiép

V6i noi dung phan tich nay, xét vé mit hinh thirc cho thay 100%
doanh nghiép CNTT&VT niém yét déu thuc hién phéan tich dong tién.
Nhiing chi tiéu dugc bo phan nhan sy lam cong tac PTTC trich Xuét
truc tiép tir bao cao luu chuyén tién té, dugc sir dung voi tan suit cao va
gan nhu dong thuan tuyét ddi dd minh ching doanh nghiép da hinh
thanh thoi quen “doc” va “séng cung” bao céo luu chuyén tién té chir
khong chi dimg ¢ bang can d6i va két qua kinh doanh.

Mot két qua dat dugc khac rat dang cha ¥ déi voi ndi dung phan
tich dong tién 1a hé sé dam nhén chi tra ¢ tirc tir dong tién hoat dong
kinh doanh c6 diém trung binh 18n t6i 4,75 v6i d6 phan tan cuc thip.

Vé néi dung phan tich hiéu qua sir dung von tai doanh nghiép

Két qua dat dugc dau tién 1a toan bd doanh nghi€p CNTT&VT
niém yét trong mau déu thuc hién phan tich ndi dung nay ¢ nhitng murc
d6 khac nhau. Trong d6, thang do gdm cac chi tiéu hiéu qua sir dung
von ¢6 mdi lién hé chat ché voi nhau, phan anh mot cAu tric phan tich
tuong ddi nhat quan trong toan nganh.

Két qua dat duoc tiép theo 1a cac doanh nghiép CNTT& VT di xay
dung tuong dbi tot hé thdng chi tiéu phan tich hiéu qua sir dung von.
Tt 13, nhom chi tiéu ROA va ROE dugc st dung vé6i tan sudt toi da,
chi tiéu hé sd sinh 161 co ban cua vén kinh doanh (BEP) ciing dat mtrc
rit cao. Hon nita, & goc d6 k¥ thuat thi cac chi tidu nay ciing dugc ap
dung kha chinh xac cho thiy nén tang chuyén mén vé hé sb sinh 15i va
modt sd chi tiéu hiéu sudt chu chdt d3 duoc cac doanh nghiép
CNTT&VT niém yét chuan hoa tdt trong doi ngii phan tich.

Vé néi dung phan tich riii ro tai chinh tai doanh nghiép

Trude hét, ching ta c6 thé ghi nhdn mirc do phd bién va tuan tha
kha cao ctia ndi dung phén tich rui ro tai chinh khi 100% doanh nghiép
CNTT&VT niém yét duoc khao sat déu thuc hién. Két qua nay di phan
anh su chuyén nghiép hoa trong quan tri tai chinh cua khéi doanh
nghiép cong nghé niém yét — mot linh vuc von doi hoi kha niang kiém
so4t rui ro linh hoat trong méi trudng bién dong.
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Ngoai ra, phan 16n doanh nghiép CNTT&VT niém yét sit dung
chinh xac cong thirc tinh toan cho thiy doi ngii PTTC c6 trinh do k¥
thuat viing vang.

Vé ngi dung phdn tich tinh hinh tang tredng va phat trién bén
vitng theo ESG tai doanh nghiép

Vé&i noi dung phan tich nay, két qua dat dugc dau tién 1a co
khoang 90% doanh nghi¢p CNTT&VT niém yét thuc hién phan tich
tinh hinh tdng truéng. Trong dd, nhém chi ti€u tdng trudng tai chinh
truyén thong dugc sir dung thuong xuyén va kha dong thuan.

Ty 1€ 1anh doanh nghié¢p CNTT&VT st dung cac chi ti€u tang
truong tai san, doanh thu, lgi nhuan va vbn chu cling & muc tuong ddi,
cho thiy cac thude do nay thuc su di vao “vong 16i” cia tu duy quan tri
khi danh gia quy md va hi€u qué kinh doanh.

Két qua dat duoc tiép theo trong ndi dung phan tich nay 1a vé mat
dir lidu, hau hét doanh nghiép CNTT&VT niém yét déu két hop sir
dung BCTC quy/nam véi dir liéu tir hé théng ERP/CRM/HRM, tao nén
tang nhét dinh cho viéc theo ddi lién tuc céc chi tiéu tai chinh va phi tai
chinh gén véi ting truong.

Veé noi dung du bao tai chinh tai doanh nghiép

Noi dung dy bao tai chinh tai cdc doanh nghiép CNTT&VT niém
yét ¢ Viét Nam hién méi ¢ giai doan khoi dau, v6i mot s6 diém sang
nhit dinh. Két qua dat duoc c6 thé ghi nhan 1a da xuit hién mot nhom
doanh nghiép tién phong biét tin dung du béo tai chinh nhu mét cong
cu quan tri thyc sy, chir khong chi 1a yéu cAu mang tinh hinh thirc..
2.3.2. Nhitng han ché va nguyén nhén

Vé néi dung phan tich tinh hinh tai san va nguon von

Céc hé sb tu ‘Eéi tro va tai trg thuong xuyén khién phan tich chua
cham tg’wi cau hoi cot 16i5 mlﬁ:’c d6 ddc l1ap tai chinh, rti ro ky han, va kha
nang bén virng cua ngudn von cho tai san dai han.

Thir hai, khuynh huéng cac doanh nghiép CNTT&VT niém yét sir
dung phuong phap van nang vé so sanh va ty 18, trong khi thiéu cac ky

thudt bo tro nhu phan tich do nhay, phan ra ting truéng tai san theo
nguon tai trg.
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Thir ba, du dit liéu ké toan sin co, dif ligu van hanh két noi tir
ERP/CRM/HRM ctia nhiéu doanh nghié¢p CNTT&VT niém yét van
chua duogc st dung thuong xuyén.

Nguyén nhén cua han ché phan 16n mang tinh hé th(”')ng.’é khia
canh chuan muc, cac dinh nghia va c’()ng thirc cho nhém hé so tai tro
thuong yéu céu quy tac phan loai nhat quan, trong khi cach van dung
gitta doanh nghiép con khac nhau, dan dén ty 1¢ khac bi¢t hoan toan kha
cao khi tu bao cao.

Vé néi dung phan tich tinh hinh céng nog va KNTT

Han ché vé noi dung phén tich tinh hinh cong ng va kha nang
thanh t~0én tai cac doanh nghi€ép CNTT&VT nién yét 1a vé cd muc do su
dung lan tinh chinh x4c.

. Két hop véi mirc sir dung trung binh thap (gia tri trung binh ctia hé
sO thanh toan tic thoi chi quanh 3,04; kha nang thanh toan lai vay 2,35;
kha nang chi tra bang tién 2 ,25), ¢6 thé thay nang luc do luong thanh
khoan trén co s¢ tlen mit va téc d6 chuyén hoa cac khoan muc vén luu
dong van 1a diém yéu phd bién.

Nguyén nhan ctia cac han ché trén c6 thé 1y giai boi ba van dé sau:

+ Thi nhat 14 do dinh nghia va cong thirc xac dinh: Cac chi tiéu
vong quay, ky han va thanh toan dua trén tién doi hoi quy tic do luong
chat ché (mau s0, ky quy ddi, loai trir khoan muc bat thuong), nhung
cach hiéu 1an cach tinh giita doanh nghiép chwa thong nhat, dan t6i ty 16
“khac biét hoan toan” con cao.

+ Thir hai 1a van d& vé& dir liu van hanh: Mudn do ding ky thu —
ky tra va kha nang chi tra bang tién can tich hop dir liéu thoi gian thuc
tu ERP/CRM/HRM, trong khi phan 16n doanh nghi¢ép CNTT&VT niém
y€t méi dung ¢ viéc trich xuat bao cdo tai chinh, khién cac chudi so liéu
chi tiét vé thoi diém va dong tién thuc chua du sach va du dai dé chuan
héa dinh ky.

+ Thir ba 1a van dé quan tri & cap linh dao: Cac chi tiéu thanh
khoan tinh duoc uu tién vi dé theo ddi va phuc vu nhanh cho yéu céu
bén ngoai; ngugc lai, cac chi tiéq dua trén ti€n mat it duoc dua vao
danh muc quan tri nén dong luc dau tu cho chuan hoa di liéu va cong
thirc con yeu.

Han ché vé noi dung phan tich tinh hinh KQKD va phén phoi loi
nhudn

Nhiéu chi tiéu phan tich tinh hinh KQKD va phan phéi loi nhugn
co ty 1¢ sir dung dung cong thirc ciing chi quanh 35-44%, cho thay su
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khic nhau vé dinh nghia, pham vi va ky do giira doanh nghiép
CNTT&VT niém yét. Ngoai ra, & cap lanh dao doanh nghiép c6 xu
hudng wu tién nhimg chi tiéu téng hop (loi nhuan, EPS, ¢ tiic) va cac
ty trong chi phi cha dao, trong khi mirc str dung céc ty 1€ sinh 161 trung
gian thap hon nhiéu so véi nhém nhén sy phan tich truc tiép.

Nguyén nhan ctia nhitng han ché nay co thé duoc 1y giai nhu sau:

+ Thir nhét, cac chi tiéu trung gian doi héi quy tac phan rd va phan
b6 chi phi nhat quan (vi du cach xir Iy chi phi ban hang/QLDN theo
kénh, theo hop ddng, hay theo du an), trong khi mé hinh kinh doanh
cua cac doanh nghiép nganh CNTT&VT kha da dang (gia cong, tich
hop hé thong, nén tang s0), dan dén di biét vé cong thirc va cach do.

+ Tha hai, dit liéu van hanh can cho viéc tinh cac ty I¢ nay (dong
doanh thu theo goi dich vy, mirc sit dung ha tﬁng dam may, cuong do
chi phi ban quyén va nhén sy theo dy an) chua duoc chudn héa du séu
dé hé thong héa dinh ky, nén doanh nghiép c6 xu hudng quay vé nhitng
thudc do “gan” voi bao céo tai chinh hon.

Thit ba, co ché bao cdo quan tri ¢ cép chién lwoc wu tién su cod
dong va tinh so sanh thi truong, khién cac tin hiéu trung gian it xudt
hién trong tu duy quan tri cua lanh dao.

Han ché vé ngi dung phaén tich dong tién tai doanh nghiép

Qua viéc nhiéu chi tiéu phan tich dong tién dugc cac doanh nghiép
CNTT&VT niém yét “thinh thoang dung” hodc mét ty 1& 16n (Ién téi
hon 40%) cac doanh nghiép cho rang cac chi tiéu “khac biét hoan toan”
cho thiy 16p chi tiéu chuan hoa vé ndi dung phan tich dong tién van
chua tré thanh “ngdn ngir chung” trong ndi bd doanh nghiép.

O cap lanh dao, tir két qua khao sat cho thay hé sd tao tién dugc
khoang 42,9% lanh dao st dung, hé s6 dam nhan ng tur dong tién thuan
khoang 57,1%, trong khi hé s6 dam nhan chi trd cb tirc tir dong tién
thuan chi dat 19,1% & nhom lanh dao. Trong khi d6, doi ngli nhan su
tryc tiép 1am cong tac PTTC thi con sb nay duoc sir dung kha thuong
xuyén. Didu nay hé 16 khoang cach giira 16p “k§ thuat phén tich” va 16p
“ra quyét dinh”. Mot s6 chi tiéu tai chinh lién quan dén ky ludt phan
phdi va an toan no chua thyc su lanh dao doanh nghiép quan tam trong
qua trinh ra quyét dinh tai chinh & c4p chién lugc.

Nguyén nhan cta han ché trén c6 thé duoc luin giai nhu sau:

+ Thir nhat, vé mat ky thuat, cac chi ti€éu nhu hé s6 tao tién, hé sd
dam nhan no, hé sb dam nhan cb tirc doi hoi dinh nghia va quy tic tinh
toan chat ché (st dung loi nhuidn trudc hay sau thué, dong tién tir
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HDKD hay dong tién thuan, pham vi ng tinh dén déu...), trong khi cach
hiéu giita doanh nghiép con kha da dang.

+ Tht hai, vé mit quan tri, ban linh dao nhidu doanh nghiép
CNTT&VT niém yét c6 xu huéng ua chudng cac chi tiéu téng hop don
gian, it tranh cai va phuc vu nhanh yéu cau bao céo bén ngoai, hon la
nhing chi s6 mang tinh “ky ludt noi bd” nhu kha ning dam nhan no
hay kha nang chi tra ¢ tirc bang dong tién.

+ Thtr ba, vé mit dir liéu, dé phan tich chinh x4c dong tién theo
hoat dong va ge"ln véi nghia vu ng hay chinh sach ¢ tirc thi doanh
nghiép can hé thong ERP/CRM/HRM vén hanh t6t va dit lidu duoc gian
nhin dung ban chat. Pay c6 thé dicu ma nhiéu doanh nghiép
CNTT&VT niém yét dang trong qua trinh hoan thién do thiéu nhiing
tiém lyc tai chinh hién tai.

Han ché vé ngi dung phan tich hiéu qua sir dung von

Tuy ndi dung phén tich hiéu qua sir dung vn tai cic doanh nghiép
CNTT&VT niém yét c6 nhidu diém sang rat tt nhung van ton tai
nhing han ché dang chi y. Tiép theo 1a han ché & phia lanh dao, trong
khi cac chi tiéu ROA, ROE, vong quay hang té)n kho, BEP dugc st
dung & murc cao thi cac chi ti€u vong quay von ngin han, vong quay va
ky thu tién duoc lanh dao sir dung rat it.

Nguyén nhan cua cac han ché trén c6 thé dugc luan giai nhu sau:

+ Thtr nhit 12 van dé chudn hoa khai niém va cong thirc: cac chi
tiéu vong quay va ky luan chuyén von luu dong, déac biét 1a khoan phai
thu, chiu anh hudng cta cach phan loai va ghi nhan doanh thu, nén néu
khong c6 hudng dan thong nhat thi moi doanh nghiép de phat trién cach
tinh riéng.

+ Thr hai 14 dong lyc quan tri: khi 1anh dao chua yéu cAu déu dan
cac chi ti€u vé vong quay va ky thu trd, b phan truc ti€p lam cong tac
PTTC s¢ it c6 strc ép phai chuan hoa va dao sau thém.

+ Thi ba 1a yéu t6 hé thong dir lidu: dé do ding chu ky tién mit,
doanh nghiép can dir li€u chi ti€t veé thoi di€m phat sinh va thanh toan
hop dong tir ERP/CRM, trong khi nhi€u don vi mdi chi khai thac dir
liéu & muc bao cao tai chinh tong hop.

Han ché vé néi dung phan tich rii ro ti chinh tai doanh nghiép

Noi dung phén tich rai ro tai chinh tai cic doanh nghiép
CNTT&VT van boc 16 mot s6 han ché nhu:

Thir nhat, nhiéu doanh nghiép CNTT&VT niém yét van thién vé
phén tich trang thai ké toan hon 1a rii ro thuc tién dong tién va muc do
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sir dung céc chi tiéu dua trén dong tién, dac biét 1a hé sé hoan tra ng
con thap.

Thir hai, m6 hinh canh bao sém nhu Altman Z-score chua duoc ap
dung rong rai; chi 21,7% nhan vién st dung ding cong thirc va 14,3%
lanh dao c6 st dung, phan anh khodng cach giita nhén thic va hanh
dong. Nguyén nhan c6 thé dén tir sy phirc tap trong viée diéu chinh mé
hinh nay cho phu hop déac thu nganh CNTT&VT, noi tai san vo hinh
chiém ty trong 16n, dir liéu dau vao kho chuan hoa va hé sé do luong
truyén thong chua phan anh chinh xéc sirc khoe tai chinh thuc chat.

Thtr ba, sy chénh 1éch gitia cép nhan sy phan tich va cép lanh dao
trong viéc str dung céac chi tiéu riii ro tai chinh 1a mot van dé dang cha
. Nguyén nhdn cta vin dé nay co thé dén tir co ciu t6 chic chua coi
trong quan tri rii ro nhu mot phan cia chién luoc tai chinh tong thé
trong nhiéu doanh nghiép CNTT&VT niém yét.

Thir tu, nhiéu doanh nghiép CNTT&VT niém yét van uu tién
phuong phap phan tich ty 1¢ truyén thong, it sit dung mo hinh dinh
lugng hay phén tich kich ban, khién cong tac dy béo rii ro trong moi
truong bién dong cong nghé nhanh tré nén han ché. Nguyén nhan cua
han ché nay 14 do mo6 hinh dinh lugng va phan tich kich ban doi héi di
lidu 16m, céng cu chuyén biét va doi ngii am hiéu thong ké — mé phong
rui ro.

Han ché vé ndi dung phan tich tinh hinh tang trudng va phdt trién
bén viing theo ESG tai doanh nghiép

Ty 1é doanh nghiép CNTT&VT niém yét thuc sy phan tich phat
trién bén viing theo ESG chi khoang 20%, cho thdy ESG méi ding lai
O muc quan tam ban dau, chua tré thanh mot truc phan tich chinh thirc
bén canh cac thuéc do ting trudng truyén théng. Nhom chi tiéu ESG
gan tryc tiép voi két qua tai chinh c6 murc d6 sir dung thap va phan tan
da cho thay chung méi duoc sir dung rai rac, chua tré thanh cac KPI tai
chinh cu thé trong hé théng quan tri. Ngoai ra, d6 chinh xac khi ap dung
cong thirc dbi voi cac chi tiéu lién quan dén dong tién va ESG van con
rt han ché.

Nguyén nhan cdt 161 ciia nhitng han ché trong cong tic phan tich
tinh hinh ting truong va phat trién bén viing theo ESG & cac doanh
nghiép CNTT&VT niém yét xuét phat tir ba nhom yéu té chinh: Trudc
hét 1a yéu t6 nhén thirc va dinh hudng chién lugc. Thi hai la han ché vé
hé thong dit liéu va nang lyc k¥ thuat. Thu ba, méi trudng thé ché va thi
truong van chua tao du ap Iuc hoic khuyén khich.

Han ché vé néi dung dy bao tai chinh tai doanh nghiép
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Han ché 16n nhit 14 da s6 doanh nghiép CNTT&VT niém yét chua
coi du béo tai chinh 13 mot cdu phén trong tdm cia PTTC. Vi mot ty 1€
rat thép doanh nghiép thuc hién chinh xac du bdo céc chi tiéu tai chinh
bang mo hinh kinh té luong, trong khi ty 1& khong thuc hién 1én t&i
65,2%. Nguyén nhan ciia han ché trén khong nim & viéc bo phan PTTC
khong biét du bao, ma & chd du bao tai chinh chwa duoc tich hop vao
qua trinh ra quyét dinh & cap cao.

CHUONG 3
GIAI PHAP HOAN THIEN NQI DUNG PHAN TiCH TAI CHINH TAI
CAC DOANH NGHIEP NGANH CNTT&VT NIEM YET O VIET NAM

3.1. Pinh huéng phat trién cic doanh nghiép nganh CNTT&VT
niém yét & Viét Nam hién nay

Dinh huéng phat trién cta cic doanh nghiép CNTT&VT dén niam
2030 va tAm nhin 2045 s& xoay quanh mot sb tru cot chién luge sau.

Thir nhét, tip trung vao phat trién san phdm va giai phap s6 "Make
in Vietnam" c¢6 tinh canh tranh cao.

Thir hai, ddy manh chuyén mén hoa va hinh thanh cac cum cong
nghiép cong nghé cao.

Thit ba, nng cao nang luyc quan tri va thu hut von dau tu.

Thir tu, chii trong phat trién ngudn nhan luc chét luong cao va xay
dung vin hoa d6i mai.

Thir ndm, ting cuong hop tac qudc t& va tham gia sdu hon vao
chudi gia tri toan cau.

Tam nhin dén ndm 2045, cic doanh nghiégp CNTT&VT Viét Nam
s& khong chi 1a nhitng don vi cung cap dich vu hay gia cong phan mém
ma s& tro thanh nhitng tip doan cong nghé hang dau khu vic va co uy
tin trén thé gidi, s¢ hitu nhitng cong nghé 15i va san pham dot pha.
3.2. Yéu ciu va nguyén tic hoan thién ndi dung phan tich tai chinh
tai cac doanh nghiép nganh CNTT&VT niém yét & Viét Nam

Viéc hoan thién ndi dung PTTC trong cac doanh nghiép
CNTT&VT niém yét & Viét Nam nhim nhitng yéu ciu cu thé sau: (1)
dam bao tinh dong b va toan dién; (2) ndi dung PTTC phai hitu ich voi
nha quan tri tai doanh nghiép; (3) dam béo tinh tuan thi cac chuin muc
quy dinh cta phap luat, huéng dan ciia co quan quan 1y va cac nguyén
tdc quan tri doanh nghiép; (4) ting cuong tmg dung céng nghé va cic
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thanh tyu ctia cudc cach mang cong nghiép lan tht tu; (5) xac dinh 16 vi
tri va loi thé cia mdi doanh nghiép.

Viéc hoan thién ndi dung PTTC trong cac doanh nghiép
CNTT&VT niém yét & Viét Nam cin quéan triét cac nguyén tic co ban
sau: (1) nguyén tic phu hop; (2) nguyén tic trung thuc va khach quan;
(3) nguyén tic thong nhét; (4) nguyén tic ké thira va hiéu qua.

3.3. Mgt s giai phap hoan thién ndi dung phén tich tai chinh tai
cac doanh nghiép nganh CNTT&VT niém yét ¢ Viét Nam

Luan 4n di xay dyung hé théng cac chi tiéu va phuong phap dé
hoan thién ndi dung PTTC trong cac doanh nghi¢p CNTT&VT niém
yét theo tam nhom nodi dung 1a:

Hoan thién ndi dung phén tich tinh hinh tai san va ngudn von;

Hoan thién ndi dung phan tich tinh hinh coéng ng va KNTT;

Hoan thién ndi dung phéan tich tinh hinh KQKD va phéan phéi loi nhuén;

Hoan thién noi dung phan tich tinh hinh dong tién;

Hoan thién ndi dung phén tich tinh hinh hiéu qua st dung von;

Hoan thién ndi dung phéan tich rui ro tai chinh tai doanh nghiép;

Hoan thién ndi dung phén tich tinh hinh ting truéng va phat trién
bén viing theo ESG;

Hoan thién ndi dung phéan tich du bao tai chinh.

Trong mdi giai phap nay, luan an dé c6 tinh méi vé chi tiéu phan
tich, ké thura, thiét thuec, d(‘”)ng bd va tin dung dugc sy phat trién cta
khoa hoc cong nghé¢ vao viéc PTTC.

3.4. Mt s6 Kién nghi
3.4.1. Kién nghi véi Bj Tai chinh va Uy ban Chiing khodn Nha nuéc

Bo Tai chinh nghién ctru bo sung hudng dan chi tiét vé& cong bd
thong tin d6i v6i tai san vo hinh, chi phi R&D va doanh thu theo mang
cong nghé trong hé thong chuan muc va ché do ké toan doanh nghiép.

B Tai chinh c6 thé hudng dan chi tiét hon vé thuyét minh khoan
phai thu theo loai hop dong, thoi han thanh toan va mirc do tap trung
khach hang.

Uy ban Chirng khoan Nha nuéc can thic ddy xdy dung mot bo chi
tiéu PTTC chuyén biét cho nganh CNTT&VT, trong d6 16ng ghép cac
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yéu t6 ddi méi sang tao, hiéu qua tmg dung cong nghé, va téc do
chuyén dbi s6 trong ndi bo doanh nghiép.

Trong trung va dai han, tim nhin dén nim 2045, Viét Nam can
xay dyng mot nén tang PTTC dya trén dir liéu 16n, két hop voi tri tug
nhan tao dé ho tro phan tich tw dong va dua ra cac canh bao sém vé rii
ro tai chinh.

3.4.2. Kién nghi véi cdc Sé giao dich chirng khodn

Cac S& Giao dich chimg khoan ¢ Viét Nam can xéc 1ap va trién
khai cac bg ti€u chi minh bach tai chinh chuyén biét cho doanh nghiép
cong ngh¢ niém yet, trong d6 bao gom nhitng thong tin mang tinh chat
tai san v hinh nhu dir liéu nguoi dung, gia tri cong nghé 161, chi phi
dau tu cho d6i méi sang tao hay tdc do ting trudng clia nén tang sd.

Péng thot, dé tao diéu kién cho quéa trinh chuyén d6i PTTC sang
giai doan sb hoa toan dién, cac S¢ Giao dich can thuc day viéc ap dung
chuan bao cdo tai chinh s, tién téi yéu cau cac doanh nghiép niém yet
cong bé BCTC theo dinh dang dién tir co cau tric. Viée ap dung chuin
myc m6i nay s¢ giup doanh nghiép giam sai sot trong phén tich, tang
kha ning truy xudt va xt ly dir liéu, dong thoi tao tién dé tich hop
PTTC véi cong cu tri tu€¢ nhan tao va hoc may trong tuong lai.

3.4.3. Kién nghi véi cic Hiép hoi cdc doanh nghi¢gp CNTT&VT

Trong vai tro 1a t6 chirc dai dién cho cong ddng doanh nghiép
cong ngh¢, Hiép hoi cac doanh nghiép CNTT&VT tai Viét Nam khong
chi 1 cAu ndi giita khu vuc tu nhan va co quan quan Iy nha nudc, ma
con co trach nhiém quan trong trong viéc dan dat tu duy phét trién
nganh theo hudng minh bach, bén viing va hoi nhap qudc té. Pé lam
dugc diéu d6 thi Hiép hoi cac doanh nghiép CNTT&VT can luu ¥ cac
kién nghi sau:

Mot 14, hiép hoi can chu dong thiét lap céc chuén muyc nganh vé
cong bd thong tin tai chinh cé chat luong cao, sat vdi dac diém hoat dong
kinh doanh d6i méi sang tao va cac chi s6 vé chuyén doi s6 noi bo.

Hai 13, hiép hoi cAn ddy manh vai tro ddo tao, tu vin va déng hanh
cung doanh nghiép trong qua trinh hi€n dai hoa cong tac quan tri tai chinh.

Ba 13, hiép hoi ciing nén déng vai trd phan bién chinh sach dbi véi
céc van dé lién quan dén PTTC doanh nghiép cong nghé.

Bén 13, dé hién thuc hoéa tdm nhin dén nam 2045, hiép hoi can
huéng dén xdy dung mot hé sinh thai PTTC cong nghé mang tinh chét
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m& va két nbi, trong d6 mdi doanh nghiép khéng chi 1a ngudi cong bd
thong tin ma con 1a mat xich trong mang ludi tao ra dit liéu nganh co
gia tri.

KET LUAN

Viéc hoan thién ndi dung PTTC tré thanh mot yéu cau mang tinh
cAp thiét. N6 khong chi gitip nhan dién rd hon ngudn gdc cua gia tri, tir
co s6 dir liéu, phan mém, nén tang cong nghé hay mé hinh dang ky dich
vu ma con cho phép do ludng chinh xac hon cic rii ro vé thanh khoan,
dong tién, kha ning d6i moi va mirc d6 bén viing trong ting truong.
Trén co so nhimng luan giai va sd liéu dicu tra, lun an da tién hanh
phan tich va da dat dugc mot s6 két qua chu yéu nhu sau:

(1) Luan an da hé thong hoa va lam sang to nhiing van dé co ban
vé PTTC va hé thong chi tiéu PTTC trong cic doanh nghiép. Luan an
da tim hiéu kinh nghiém PTTC ciia hai qudc gia cong nghé hang dau
thé gi6i 1a Hoa Ky va Trung Qudc dé tir d6 rut ra bai hoc kinh nghiém
lam cin c& bd sung ly ludn va thuc tién cho noi dung PTTC tai cac
doanh nghiép niém yét trén TTCK Viét Nam.

(2) Luan an da tim hiéu, diéu tra chon mau dé biét dugc thuc trang
n6i dung PTTC dé phuc vu cong tac quan tri ciia cac doanh nghiép
CNTT&VT niém yét. Qua do, luan an di chi ra dugc nhing két qua da
dat dugc va han ché cling cua ndi dung PTTC nay tai cac doanh nghiép
CNTT&VT niém yét.

(3) Luan 4n da chi ra dinh huéng phat trién cac doanh nghiép
CNTT&VT niém yét & Viét Nam trong cac nim téi. Hon nita, dé dua ra
cac giai phap hoan thién ndi dung PTTC trong cac doanh nghiép
CNTT&VT niém yét, luan 4n da chi rd 4 muc tiéu va 4 nguyén tic hoan
thién ndi dung PTTC nhiam phuc vu cong tac quan trj doanh nghiép.
bay la tién dé co ban dé dat duoc muc tiéu nghién ctru cda luédn an Ia
hoan thién ndi dung PTTC trong cac doanh nghi¢p CNTT&VT niém
yét theo tm nhom nodi dung di trinh bay & trén.

(4) Luén 4n d3 dé xuat mot s kién nghi ddi v6i cac co quan quan
ly Nha nuéc nhu B Tai chinh va Uy ban Chitng khoan Nha nudc, cac
S¢ giao dich chimg khoan va Hiép hoi cac doanh nghiép CNTT&VT.

23



Trong qué trinh nghién ctru, nghién ctru sinh khong thé tranh khoi
nhitng thiéu sot nhit dinh. Vi thé, nghién ctru sinh rat mong duoc su
dong gop cua cac thay cd, ciia cic nha khoa hoc, cac ban bé dong
nghiép dé luan an duoc hoan thién hon, cé gi tri vé 1y ludn va thuc té
cao hon.
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